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ABSTRACT

Background: Continuing Medical Education (CME) is a form of training for students who have
graduated from intermediate schools, colleges, universities and after universities. In Vietnam and
some countries around the world, continuing training is mandatory for health workers.

Objective: Describe the results of continuous training and analyze some related factors at Bach Mai
Hospital.

Methods: Cross-sectional study, quantitative research.

Results: This study collected information from 413 trainees, Bach Mai Hospital through questionnaires
and retrospective data from student management records. The research results show that students’
knowledge and ability to apply knowledge/skills are quite good.

Conclusion: The results of trainees at the end of the course are quite high (51.6%). The percentage
of trainees who apply their trained knowledge/skills in practice is quite high (40-60% depending on
the level of application). The rate of trainees giving a good assessment of the entire training activities
is high (over 80%). There is a statistically significant relationship between age group, education
level, occupation, employment status, trainees’ field of study and results of assessment of contents of
continuing training activities. (p<0.05).
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KET QUA DAO TAO LIEN TUC VA MOT SO YEU TO
LIEN QUAN TAI BENH VIEN BACH MAI, NAM 2020-2021

Nguyén Thu Trang"*, Pao Vin Diing3, Tran Thi Ly*,’

!Bénh vién Bach Mai - 78 Gidi Phong, Hai Ba Trung, Ha Noi, Viét Nam
’Truong Dai hoc Thang Long - Nghiém Xudn Yém, Pai Kim, Hoang Mai, Ha Néi, Viét Nam
3Vién Sitc khoe Cong déng - 24 Liéu Giai, Ba Pinh, Ha Néi, Viét Nam
‘Bénh vién Phoi Trung wong - 463 Hoang Hoa Thdam, Vinh Phii, Ba Pinh, Ha Ngi, Viét Nam

Ngay nhan bai: 06 thang 06 nam 2022
Chinh stra ngay: 11 thang 07 nam 2022; Ngay duyét dang: 16 thang 08 nam 2022

TOM TAT

bat vAn dé: Pao tao lién tuc 1a hinh thirc dao tao danh cho céac ddi tuong hoc vién da tbt nghiép tur
trung cép, cao déng, dai hoc va sau dai hoc. Tai Viét Nam va mot sb nude trén thé gidi, dao tao lién
tuc 1a bit budc dbi véi cac nhan vién y té [1].

Muc tiéu: Mo ta két qua dao tao lién tuc va phan tich mot sé yéu t6 lién quan tai Bénh vién Bach Mai.
Phwong phap: Diéu tra ¢t ngang, nghién ciru dinh luong.

Két qua: Nghién ctru thu thap thong tin tir 413 hoc vién, Bénh vién Bach Mai théng qua phat vin
bang phiéu va hdi ctru s6 liéu tir hd so quan Iy hoc vién. Két qua nghién ctru cho thay ty 1& xép loai
hoc tap, kha niang tmg dung kién thirc/ky ning cua hoc vién kha tét.

Két luin: Xép loai hoc tép sau khoa hoc ctia hoc vién dat loai kha 1a chu yéu (51,6%). Ty 1€ hoc vién
ap dung kién thirc/ky nang dugc dao tao va thuc té cong viée tai don vi kha cao (40-60% tuy muc do
ap dung). Ty 18 hoc vién danh gia t6t vé toan bd hoat dong PTLT & muc cao (trén 80%). C6 mbi lién
quan c6 ¥ nghia thong ké giita nhom tudi, trinh d6 hoc van, nghé nghiép, tinh trang viéc lam trudc
hoc, Iinh vyc hoc tap ctia hoc vién va Kkét qua danh gia cac ndi dung thudc hoat dong dao tao lién tuc
(p<0,05).

Tur khoa: Pao tao lién tuc, yéu to lién quan, hoc vién.

1. PAT VAN PE

Dao tao lién tuc (DTLT) la cac khoa dao tao ngin han,
bao gom: dao tao bdi dudng kién thirc, k§ ning, nghiép
vu; cép nhat kién thic y khoa lién tuc (Continuing
Medical Education - CME); phat trién nghé nghiép lién

*Tac gia lién h¢
Email: 1y13021984@gmail.com
Dién thoai: (+84) 947 793 568
https://doi.org/10.52163/yhc.v63i5.443
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tuc (Continuing Professional Development - CPD); dao
tao chuyén giao k¥ thuat; dao tao theo nhiém vu chi dao
tuyén va cac khoa dao tao chuyén mén nghiép vu khac
cho can bo y t& ma khong thudc hé thdng vin bang gido
duc quéc dan [1], [2].

Co s& dao tao lién tuc 1a cac bénh vién, vién cd giwong
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bénh; vién nghién ctu; cic co sé gido duc chuyén
nghiép/day nghé y té; cac co sé gido duc khac ¢ dao
tao ma nganh thude khéi nganh khoa hoc stc khoe; cac
trung tdm c6 ddo tao nhan luc y té [1], [2].

Céc nude trén thé gidi déu co quy dinh bit budc thiy
thube phai cép nhat, bo sung kién thur lién tuc, cap nhat
nhitng théng tin méi nhat vé k§ ning 1am sang, kién
thirc chuyén mén, t6 chirc quan 1y cong viéce, vé dao
dtrc y hoc, giang day, nghién cuu. O nuéc ta, moi ca
nhan lam viéc trong linh vyc y té déu c6 nghia vu tham
gia hoc tap. Thii trudng cic co sO y té c¢6 trach nhiém
xay dung ké hoach, t6 chtrc cho can b ctia minh duoc
hoc tap nang cao trinh d6 chuyén moén, nghiép vu.

Véi vai tro cua mdt bénh vién da khoa hang dac biét
tryc thudc BO Y té, Bénh vién Bach Mai khong chi 1a
co sO kham chira bénh uy tin ma con la dia chi dao tao
tin cdy cho nhén vién y té trén toan qudc. Tinh dén nim
2020 Trung tdm Pao tao - Chi dao tuyén da t6 chic,
quan Iy hon 3.724 kh6a DTLT cho 176.695 lugt NVYT
véi céc trinh d§ chuyén moén tir bac si, y ta, diéu dudng
vién, k¥ thuat vién... thudc trén 1000 co sé KCB tir
tuyén Trung wong dén co so trén ca nude. CO nhiéu
hinh thiec DTLT tai Bénh vién Bach Mai nhu: dao tao
theo nhu cau xa hoi, dao tao theo du an, dé an, dao tao
ludn vong, dao tao chuyén giao ky thuét... Trong do,
DTLT theo nhu ciu x3 hoi 1a loai hinh dao tao dugc
nhiéu hoc vién quan tim nhat, dap (mg nhanh nhat va
dung nhat nhu ciu dao tao, gop phan nang cao ning luc
chuyén moén cho NVYT. Theo bao céo ty 1€ hoc vién
tham gia PTLT tai Bénh vién Bach Mai c6 xu hudéng
tang 1én theo timg nam tir 40% dén 52%.

Dé c6 co sé dé xuat giai phap nhim nang cao chat lugng
cong tac DTLT tai BV Bach Mai trong nhing nam tiép
theo, chung t6i tién hanh nghién ciru “Két qud dao tao
lién tuc va mét sé yéu 16 lién quan tai Bénh vién Bach
Mai, nam 2020-2021” v6i hai muc tiéu:

1. Mb ta két qua dao tao lién tyc tai Bénh vién Bach
Mai, nam 2020-2021.

2. Phan tich mot s6 yéu t6 lién quan dén két qua dao tao
lién tuc tai Bénh vién Bach Mai, nam 2020-2021.

2. PHUONG PHAP NGHIEN CUU

2.1. Thoi gian nghién ctru: Tir thang 01/10/2020 dén
thang 30/06/2021.

2.2. Dia diém nghién ciru: Bénh vién Bach Mai

2.3. Poi twong nghién ciru: Hoc vién hoc tai Bénh
vién Bach Mai thong qua chuong trinh dao tao va dugc
su quan ly cia Trung tam Pao tao Chi dao tuyén, Bénh
vién Bach Mai trong thoi gian nghién ctru.

2.4. Phwong phap nghién ciu: M6 ta cit ngang,
nghién ctru dinh lugng

2.5. Cé mau va cach chon mau

Chon mau toan bo hoc vién tham gia DPTLT theo hinh
thirc dao tao kém cap tai BV Bach Mai, nam 2020-2021.

- Trén thyc té, nghién ctru da tién hanh khao sat 413 hoc
vién duoc dao tao kém cdp, voi 14 khoa DTLT (thudc
12 chuong trinh DTLT).

2.6. Phwong phap thu thap s6 liéu

- Hoi ctru s6 lidu tir hd so quan 1y hoc vién cua Trung
tam DT&CDT.

- Phiéu phat vén cho hoc vién: Trudc va sau khoa hoc.
2.7. Xir Iy va phéan tich sb li¢u

- Lam sach, mi hoa va nhap bang phin mém Epi Data
3.1, sau d6 xir Iy thong ké bang phan mém SPSS 16.0.

- Phén tich mo ta (ty 1& ph.':fln tram, trung binh, do léch
chuén) duogc st dung dé mo ta dic dém, két qua BTLT
cua hoc vién.

- Théng ké phan tich: Kiém dinh 42 duogc sir dung dé
xem xét mdi lién quan giita cac bién.

2.8. Bién s6 nghién ciru
- Két qua PTLT cua hoc vién
+ Két qua xép loai hoc tap hoc vién cudi khoa dao tao.

+ Nhan dinh cta hoc vién vé mtc d6 ap dung dugc
nhing kién thirc/k§ ning sau hoc vao thuc té cong viée
tai don vi.

+ Khoé khan khi ap dung kién thirc/ky ning sau khoa
hoc vao thuc té cong viéc tai don vi.

- DPanh gia cua hoc vién vé khoa hoc dua trén 6 tiéu chi
+ Tiéu chi 1: Muc tiéu, ndi dung dao tao

+ Tiéu chi 2: T6 chtrc, quan 1y dao tao

+ Tiéu chi 3: Giang vién, phuong phap giang day

+ Tiéu chi 4: Can b quan ly

+ Tiéu chi 5: Co s& vat chat, tai liéu dao tao

185
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+ Tiéu chi 6: Kinh phi dao tao phu hop
+ Tiéu chi 7: Hi€u qua dao tao
2.9. Cach danh gia két qua PTLT ciia hoc vién

- Thang do Likert vé két qua DTLT ctia hoc vién ddi
v6i mbi tidu chi duoc ap dung voi thang diém tir 1 diém
dén 5 diém: (1 diém-Rat kém; 2 diém-Kém; 3diém-
Trung binh; 4 diém-Tét; 5 diém-Rét tt).

- Két qua danh gia cua hoc vién vé& DTLT ddi voi
mdi tiéu chi trong phiéu khao sat s& dugc ma hoa
thanh 2 nhom:

+ Nhom “Chua tot” : tir 1 - 3 diém

+ Nhom “Tét” : tir 4 - 5 diém

2.10. Pao dirc trong nghién ciru

- Hoc vién dugc giai thich vé muc dich, ndi dung cua
nghién ciru.

- Moi thong tin vé hoc vién duge bao mat. Céc sd liéu,

thong tin thu thap duoc chi phuc vu cho muc dich
nghién ctru, khong phuc vu cho muc dich nao khac.

3. KET QUA NGHIEN CUU

3.1. Pic diém dbi twong nghién ciru

Bing 3.1. Thong tin chung vé hoc vién

Théng tin chung (n= 413) Tén s6 Ty 1é %
Nhém tudi:
<30 tudi 327 79,2
30-39 tudi 75 18,1
> 40 tudi 11 2,7
Giéi tinh:
Nam 236 57,1
N 177 42,9
Trinh d§ chuyén mon:
Sau dai hoc 60 14,5
Pai hoc 118 28,6
Cao dang/Trung cip 235 56,9
Chirec danh chuyén moén:
Bac st 122 29,5
Y st 83 20,1
Diéu dudng/ky thuat vién 187 453
Khac 21 5,1
Tinh trang viéc lam ciia hoc vién:
ba di lam 236 57,1
Chua di lam 177 42,9

Nhdn xét:

Hoc vién duéi 30 tudi chiém ty 1¢ cao nhat (79,2%), hoc
vién 1a nam gidi (57,1%). V& trinh d6 chuyén mén cua
hoc vién, cao nhit 1a cao dang, trung cap (56,9%), dai

N

186

hoc (28,6%), sau dai hoc (14,5%). béi tuong hoc vién
1a bac s (29,5), y s (20,1%), diéu dudng/ky thuét vién
(45,3), dbi tuong khéc (5,1). C6 téi 42,9% hoc vién 1a
sinh vién méi t6t nghiép chua di lam.
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Bdng 3.2. Linh vwc va thoi lwgng tham gia DTLT ciia hoc vién

Théng tin chung (n=413) Tén s6 Ty 1€ %
Linh vuc dao tao:

Lam sang 212 51,3
Céan lam sang 201 48,7

Thoi lwgng dao tao:
Du6i 3 thang 0 0,0
3 thang 360 87,2
Trén 3 thang 53 12,8

Nhdn xét:

Hoc vién tham gia cac khoéa dao tao vé lam sang

tao thu hut hoc vién tham gia hoc nhiéu nhit 1a 3 thang
(87,2%), trén 3 thang (12,8%).

(51,3%), can lam sang (48,7%). Thoi luong khoa dao  3.2. Két qua dao tao lién tuc ciia hoc vién

Biéu do 3.1. Xép logi hoc tip cudi khéa ciia hoc vién (n=413)

60.0

51.6%

50.0

40.0

30.0

20.8%
20.0

18.6%

10.0 1.6%

0.0

2.9% 1.5%

9-10) <9)

Xuét sic (diém Gioi (diém 8- Kha (diém 7- Trung binhkha Trung binh Khéng dat

<8) (diem 6-<7)  (diém 5-<6)  (dibm <5)

Nhdn xét:

Phan 16n hoc vién xép loai kha (51,6%), loai gioi

(20,8%), trung binh kha (18,6%), loai xuét sic (4,6%),
trung binh (2,9%) va khong dat (1,5%).

Bing 3.3. Mirc dp dp dung kién thivc/ky néng ciia hoc vién tai don vi

Mikc d ap dung S6 lrgng (n) Ty 1§ (%)
Tir 80-100% kién thirc/ky ning 143 34,6
Tir 60-<80% kién thirc/k§ ning 175 42,4
Tir 40-<60% kién thirc/k§ nang 76 18,4
Dudi 40% kién thirc/ky nang 13 3,1
Khong ¥ kién 6 1,5
Téng 413 100,0

187
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Nhdn xét:

Mirc d6 ap dung kién thire/k§ niang sau tir 60-80% kién thirc/ky ning (42,4%), tir 80-100% kién thirc/ky ning
(34,6%), tir 40-60% kién thirc/ky ning (18,4%), dudi 40% kién thire/ky nang (3,1%).

Biéu do 3.2. Danh gia cua hoc vién vé 7 tiéu chi dao tao lién tuc

Tot

Muc tiéu va ndi dung dao tao
To chire dao tao

Giang vién va phwong phép day
Can b quan ly dao tao

Co so vét chat, tai ligu

Kinh phi dao tao pht hop

Hiéu qua dao tao

Nhin chung hoc vién danh gia la tdt vé toan bo hoat
dong dao tao lién tuc, ti€u chi co ty 1¢ danh gia “Tt”
cao nhét 1a Can b quan ly dao tao (96,4%). Tiéu chi co6
ty 1¢ danh gia “Chua t6t” cao nhit 1a kinh phi dio tao

Clhura t6t

86.7 133
93.5 6.5
89.1 109
96.4 36
932 6.8
73.1 26.9
80.1 199
phu hop (26,9%).

3.3. Mt s6 yéu t6 lién quan dén két qua danh gia
ciia hoc vién vé PTLT

Bing 3.4: Méi lién quan giita linh viee hoc tip ciia hoc vién va két qua danh gid vé 7 tiéu chi thugc hoat dpng PTLT

(n=413)
Panh gia tot cia hoc vién
e , . Can lam sang Lam sang o
N¢i dung danh gia (n=201) (=212) OR 95% CI P
SL % SL %
Muc tiéu va ndi dung dao tao 153 44.1 194 55.9 0,296 0.165-0.53 <0,05
T6 chirc dao tao 187 48.7 197 51.3 1,01 0.478 —2.165 >0,05
Giang vién va phuong phap giang 155 43.8 199 56.2 0,22 0.115-0.422 <0,05
Céan b6 quan ly 198 48.6 209 514 0,947 0.189 —4.748 >0,05
Co s vat chat, tai liéu dao tao 177 46.5 204 53.5 0,289 0.125-0.66 <0,05
Kinh phi dao tao phu hop 109 41 157 59 0,415 0.274 - 0.628 <0,05
Hiéu qua dao tao 154 46.4 178 53.6 0,626 0.383-1.023 >0,05
Nhdn xét: dao tao phu hop.

Bang 3.5. cho thidy c6 mdi lién quan giita linh vuc
hoc tép cta hoc vién voi Kkét qua danh gia PTLT véi 4
tiéu chi thudc hoat dong PTLT bao gdm: (1) Muc tiéu
va ndi dung dao tao; (2) Gidng vién va phuong phép
giang; (3) Co so vt chit, tai lidu dao tao; (4) Kinh phi

N
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Phén tich tuong tu cho thiy, c6 mdi lién quan co ¥
nghia thong ké gitra nhom tudi, trinh d6 hoc van, nghé
nghiép, tinh trang viéc lam, linh vyc hoc tdp cua hoc
vién va két qua danh gia cac ndi dung thudc hoat dong
dao tao lién tuc (p<0,05).
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4. BAN LUAN

4.1. Péc diém hoc vién

Phan 16n hoc vién tham gia PTLT & do tudi dudi 30
(79,2%). Do tudi trung binh cua hoc vién 1a 28,8 +
8,08 tudi vi tudi nho nhat 1a 19 tudi va 16n nhat 1a 60
tudi. Ty 1 hoc vién c6 trinh do trung cép (45,8%), két
qua nay tuong tu két qua nghién ctru Bui Trung Diing
(2013), ty 1& trung cip, cao ding chiém 52% [22] va
mot sd nghién ctu khac [4], [5]. Pac diém hoc vién
trong nghién ctru ciing phut hop véi thyc té nhu cau hoc
tap cua hoc vién tré tudi va & trinh do trung cép, cao
dang 13 16n nhat.

Hoc vién chu yéu tap trung & khod hoc vdi thoi lugng
dao tao 3 thang (87,2%). Hoc vién tham du hoc tép trén
3 thang chiém ty 18 thap (12,8%), vi trén thuc té, da
sb cac chuong trinh DPTLT & Bénh vién Bach Mai déu
duoc thiét ké v6i thoi lwong 13 03 thang véi cip do dao
tao co ban.

4.2. Két qua dao tao ciia hoc vién

Xép loai hoc tap cudi khoa cua hoc vién phﬁn 16n 1a
kha (51,6%), sau do 1a gioi (20,8%) va trung binh kha
(chiém 18,6%). Két qua nay tuong dong véi mot sd
nghién ctru di céng bd nhu nghién ctru cia BS Dodn
Loi va cong sy (2013) véi ty 1€ Xép loai kha (37,4%),
loai gioi (29,9%) va trung binh kha (17,5%) [19] va
nghién ctru cua Pham Thi Bich Méan (2008) voi ty 1€
xép loai kha (44,5%), loai gidi (25,8%) va trung binh
(23,1%) [23]. Ty 1& hoc vién xép loai khong dat rat
thip, diéu nay cho thay chat luong DTLT kha t6t va da
s6 hoc vién tiép thu duge lugng kién thire/ky ning theo
muc tiéu cua mdi khoa hoc.

Két thiic cac khod hoc, dd phan hoc vién nhan dinh mirc
d6 ap dung kién thic/ky nang dugc hoc vao cong viée
thuc té tai don vi tir 60-100%, ty 1€ hoc vién nhan dinh
ap dung dudi 40% kién thirc/ky nang chi 1a 1,5%, diéu
nay twong d6i phu hop véi két qua xép loai hoc tap
cudi khoa cua hoc vién. Mot sd nguyén nhan dan dén
viéc ap dung kién thre/ky nang sau dao tao vao thuc
té cong viéc cua hoc vién chua cao nhu: (1) C6 thé do
anh huong cua dich Covid-19, mét s6 hoat dong khong
thé trién khai theo ké hoach hoc tap ban dau; 2) Thiéu
trang thiét bj y t& hodc trang thiét bi y té ci” (18,4%);
(3) Co sé ha tang chua dap ung cong viée (6,1%); (4)
Thiéu kinh nghiém thyc hanh 1am sang. Nhiing kho
khan nay ciing twong ty v6i nhitng ¥ kién nhan xét cudi
khoa trong bao cdo tong két cac khoa dao tao lién tuc

da duoc td chirc trong ndm 2014 tai Bénh vién Bach
Mai [3].

4.3. Panh gia cia hoc vién vé hoat dong PTLT va
mot s6 yéu to lién quan

Két qua danh gia cua hoc vién vé 07 tiéu chi thudc hoat
dong DTLT déu & mirc cao va rat cao (trén 80% hoc
vién danh gia dat mirc tét). C6 ba tiéu chi thudc hoat
dong PTLT c6 ty 1& hoc vién danh gia t6t & mirc rit cao
(trén 90%) 1a: Can bd quan ly dao tao, to chirc dio tao
va co s& vat chat, tai liéu dao tao. Két qua nay co thé
duoc ly giai la do bénh vién da ap dung quy trinh quan
1y DTLT theo tiéu chuan ISO 9001:2008 vao cac khoa
dao tao, chuong trinh, tai liéu dao tao dugc chuén hoa
va cép nhat thuong xuyén, doi ngili giang vién c6 trinh
d9, kinh nghiém va k¥ nang cao, trang thiét bi hién dai.
Tuy nhién, ti€u chi “Kinh phi dao tao phu hop” co6 ty 1€
hoc vién danh gia t6t chua cao (73,1%), diéu nay ciing
kha phu hop vi da s6 hoc vién & Itra tudi dudi 24 tudi
(53,0%) va s6 chua di 1am van chiém ty 1& cao (42,9%).

Nghién ctru cho thay, c6 mdi lién quan c6 ¥ nghia thong
ké gitra nhom tudi, trinh d6 hoc van, nghé nghiép, tinh
trang vi€c lam, linh vuc hoc tap cia hoc vién va Kkét qua
danh gia cac ndi dung thudc hoat dong dao tao lién tuc
(p<0,05). Ty 1& danh gia t6t cia nhom hoc vién trén
25 tudi, c6 tinh do sau dai hoc, dai hoc, 1a bac si déu
thip hon nhém hoc vién tir 25 tudi, c6 trinh do ding,
trung cép, 1a diéu dudng/ky thuat vién/khac, diéu nay
cho théy nhom hoc vién la bac si/co trinh do sau dai
hoc, dai hoc/nhiéu tudi thuong co yéu cAu cao hon ddi
v6i hoat dong DTLT.

5.KET LUAN

5.1. Két qua dao tao ciia hoc vién

Xép loai hoc tép sau khoa hoc cia hoc vién: 4,6% Xuét
sic, 20,8% gioi, 51,6% kha, 18,6% trung binh kha,
2,9% trung binh va 1,5% khong dat.

Ty 18 hoc vién nhan dinh s& ap dung tir 60 dén 80% kién
thirc/k§ nang sau hoc vao cong viéc chiém 42,4%, tir 80
dén 100% kién thtrc/ky ning chiém 34,6%, tir 40 dén
60% kién thire/ky nang chiém 18,4% va chi ¢6 3,1% ap
dung dudi 40% kién thirc/k§ nang sau hoc.

Ty 18 hoc vién dénh gia tot vé toan bo hoat dong DTLT
& muc cao: Trén 80%, trong d6, hoc vién danh gid tot
vé n6i dung can bd quan 1y (96,4%), ndi dung co s& vat
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chat, tai liéu (93,2%) va t6 chirc dio tao (93,5%) chiém
ty 1€ cao nhit. Ty 1€ hoc vién danh gia t6t vé noi dung
kinh phi dao tao phi hop 1a thp nhat (73,1%).

5.2. Xac dinh mdt s6 yéu t6 lién quan

C6 mdi lién quan c6 ¥ nghia thong ké giita nhém tudi,
trinh d hoc vén, nghé nghiép, tinh trang viéc lam trudc
hoc, Iinh vuc hoc tap ctia hoc vién va két qua danh gia
cac ndi dung thudc hoat dong dao tao lién tuc (p<0,05).
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