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NGHIÊN CỨU KHOA HỌC

TÓM TẮT 
Mục tiêu: Mô tả thực trạng và chất lượng cuộc sống 

người bệnh ung thư hóa xạ trị tại Bệnh viện Ung bướu 
Nghệ An và phân tích một số yếu tố liên quan tới chất 
lượng cuộc sống của người bệnh ung thư hóa xạ trị. 

Đối tượng và phương pháp nghiên cứu: Nghiên 
cứu mô tả cắt ngang 385 người bệnh ung thư hóa xạ trị. 
Sử dụng thang điểm EORTC QLQ-C30 để đánh giá chất 
lượng cuộc sống của đối tượng nghiên cứu. 

Kết quả: Điểm trung bình chất lượng cuộc sống 
theo tình trạng sức khỏe tổng quát của người bệnh là 48,2 
điểm. Trong lĩnh vực chức năng, cao nhất là chức năng 
nhận thức 78,4 điểm và thấp nhất là chức năng xã hội 55,8 
điểm. Các yếu tố giới tính, vị trí ung thư, số lần vào viện 
là các yếu tố có liên quan đến CLCS của ĐTNC. 

Kết luận: Điểm CLCS của người bệnh ung thư hóa 
xạ trị tại Bệnh viện Ung bướu Nghệ An ở mức trung bình, 
yếu tố thể chất, hoạt động, chán ăn và vị trí ung thư có thể 
được sử dụng là một yếu tố dự báo chất lượng cuộc sống 
của họ. 

Từ khóa: Chất lượng cuộc sống, người bệnh ung 
thư hóa xạ trị.

ABSTRACT
THE CURRENT SITUATION AND 

THE RELATIONSHIP TO THE LIFE’S 
QUALITY OF CANCER PATIENTS WITH 
CHEMORADIOTHERAPY IN NGHE AN 
ONCOLOGY HOSPITAL IN 2020

Objective: To describe the current situation 
of the life’s quality of cancer patients undergoing 
chemoradiotherapy in Nghe An Oncology Hospital and 
analyze some factors related to cancer patients’ quality of 
life with chemoradiotherapy.

Research subject and method: It’s a cross-
sectional descriptive research of 385 patients undergoing 
chemoradiotherapy. EORTC QLQ-C30 intergrated system 
is used to assess the quality of life of the research subject.

Results: The average point of the quality of life 
according to the patient’s general health status was 48,2. 
In function field, the highest score was awareness function 
with 78,4 points, while the lowest one was social function 
with 55,8 points. Factors of gender, Cancer location, 
number of hospitalizations are related to the quality of life 
of research subject. 

Conclusion: The life’s quality point of cancer 
patients undergoing chemoradiotherapy in Nghe An 
Oncology Hospital is at average. Physical factors, 
activities, loss of appetite and location of the cancer can 
be used as a predictor of their quality of life.

Key word: Quality of life, the patients undergoing 
chemoradiotherapy.

I. ĐẶT VẤN ĐỀ
Chất lượng cuộc sống (CLCS) của người bệnh ung 

thư ngày càng được quan tâm. Những người mắc bệnh 
ung thư, nhất là ung thư hóa xạ trị phải đối mặt với nhiều 
vấn đề liên quan đến thể chất và tinh thần khiến cho chất 
lượng cuộc sống của họ chịu ảnh hưởng: đau tức ngực, 
ho, sốt, mệt mỏi, mất ngủ, rối loạn nuốt, ăn không ngon, 
suy giảm khả năng tình dục, rối loạn cảm xúc… Mong 
muốn cải thiện được chất lượng cuộc sống của người 
bệnh ung thư là một phần quan trọng trong chiến lược 
điều trị ung thư.

Việc khảo sát, đánh giá chất lượng cuộc sống của 
người bệnh ung thư hóa xạ trị chưa được quan tâm nhiều. 
Trong khi đó, việc sử dụng bộ công cụ đánh giá chất lượng 
cuộc sống chuẩn của nhiều loại ung thư QLQ-C30 ở Việt 
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Nam còn chưa phổ biến[1]. Đánh giá chất lượng cuộc 
sống không chỉ giúp ích cho việc cải thiện chất lượng cuộc 
sống của người bệnh ung thư mà từ đó Ban lãnh đạo và 
các Khoa phòng có các chính sách, tổ chức hoàn thiện để 
nâng cao chất lượng dịch vụ cho bệnh viện. Từ đó, chúng 
tôi thực hiện nghiên cứu với mục tiêu: Mô tả thực trạng 
và chất lượng cuộc sống người bệnh ung thư hóa xạ trị tại 
Bệnh viện Ung bướu Nghệ An và phân tích một số yếu tố 
liên quan tới chất lượng cuộc sống của người bệnh ung 
thư hóa xạ trị.

II. ĐỐI TƯỢNG VÀ PHƯƠNG PHÁP NGHIÊN 
CỨU

2.1. Đối tượng nghiên cứu
385 người bệnh ung thư hóa xạ trị tại Bệnh viện Ung 

bướu Nghệ An từ tháng 03/2021 đến tháng 06/2021.
Tiêu chuẩn lựa chọn
-	Người bệnh ung thư tuổi trên 18;
-	Người bệnh tự nguyện đồng ý tham gia nghiên cứu 

và đủ khả năng nghe, nói, đọc viết.
Tiêu chuẩn loại trừ
- Người bệnh từ chối tham gia nghiên cứu.
- Đã tham gia nghiên cứu trước đó (tái nhập viện 

trong thời gian thu thập số liệu).
- Người bệnh bị bệnh nặng, hạn chế giao tiếp không 

thể trả lời bộ câu hỏi.
2.2. Phương pháp nghiên cứu
2.2.1. Thiết kế nghiên cứu: Nghiên cứu mô tả cắt 

ngang
2.2.2. Cỡ mẫu và chọn mẫu nghiên cứu

2)2/1(
2 )1.(.

d
ppZn −

= −α

Trong đó:
n: là cỡ mẫu nghiên cứu tối thiểu
α : mức ý nghĩa thống kê, lấy α = 0,05. Khi đó, Z(1-α/2) 

= 1,96.
p: ước lượng tỷ lệ người bệnh UT có triệu chứng 

toàn thân ảnh hưởng xấu đến CLCS, p = 0,45 [2]. d : là sai 
số mong muốn, lấy d = 0,05.  

Thay vào công thức tính được cỡ mẫu của nghiên 
cứu là n = 381.

Trên thực tế điều tra được 385 người bệnh. 
Đánh giá chất lượng cuộc sống người bệnh nghiên 

cứu: Chất lượng cuộc sống của người bệnh ung thư hóa 
xạ trị trong nghiên cứu được đánh giá bằng bộ câu hỏi 
tự điền EORTC QLQ-C30 bao gồm các câu hỏi đánh giá 
chức năng và triệu chứng liên quan tới ung thư nói chung. 

2.3. Xử lý số liệu: Số liệu được nhập và xử lý bằng 
phần mềm SPSS 16.0. Áp dụng các phương pháp phân 
tích mô tả và phân tích hồi quy tuyến tính để dự báo các 
yếu tố ảnh hưởng đến điểm chất lượng cuộc sống của 
người bệnh. 

III. KẾT QUẢ NGHIÊN CỨU
1. Thực trạng và chất lượng cuộc sống của đối 

tượng nghiên cứu
Thông tin về đặc điểm của đối tượng nghiên cứu:
Độ tuổi trung bình của đối tượng nghiên cứu trung 

bình là 61.5 tuổi với độ lệch chuẩn là 9.5 tuổi, tuổi ít nhất 
là 27 tuổi và cao nhất là 86 tuổi. Tỷ lệ người bệnh nam là 
69.1% nhiều hơn người bệnh nữ là 30.9%, đa số đối tượng 
nghiên cứu là nông dân, công nhân là 67.5%. Trình độ văn 
hóa chiếm phần lớn là tiểu học (31.9%) và trung học cơ sở 
(38.7%). Phần lớn người bệnh điều trị ung thư có BHYT 
chiếm 94,5%. Người bệnh sống với gia đình (94,3%) kinh 
tế chủ yếu ở mức đủ sống (55.1%).

Trong nhóm nghiên cứu người bệnh mắc ung thư đầu 
cổ chiếm tỷ lệ cao nhất (43,6%), người bệnh được chẩn 
đoán ung thư dưới 6 tháng chiếm tỉ lệ cao nhất(38,2%). 
Đã điều trị từ 4-6 đợt (32,2%), trên 6 đợt (26,2%). Người 
bệnh chủ yếu mắc bệnh ở giai đoạn II, III chiếm tỷ lệ lần 
lượt là 35.1%, 41.8%. Chất lượng cuộc sống (CLCS) sức 
khỏe tổng quát và lĩnh vực chức năng được trình bày tại 
Biểu đồ 1.
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Biểu đồ 1: Điểm trung bình CLCS sức khỏe tổng quát và lĩnh vực chức năng

Biểu đồ 2. Điểm trung bình CLCS triệu chứng và vấn đề khó khăn tài chính

Điểm chất sức khỏe tổng quát có điểm số thấp nhất 
là 48,2 điểm. Điểm chức năng cảm xúc và nhận thức có 
điểm số cao nhất, tương ứng là 73,4 và 78,4 điểm. Điểm 

chức năng thể chất là 65,9 điểm, chức năng hoạt động là 
62 điểm.

Trong nhóm nghiên cứu triệu chứng tốn kém tài 
chính, mất ngủ, mệt mỏi, chán ăn, đau có trung bình điểm 
cao thể hiện các triệu chứng diễn ra thường xuyên gây 
giảm chất lượng sống của người bệnh, tương ứng là 56,9 
điểm, 41,9 điểm, 44,6 điểm, 38,7 điểm, 37,8 điểm. Các 

triệu chứng có điểm trung bình điểm thấp là triệu chứng 
thở nhanh, triệu chứng táo bón, triệu chứng buồn nôn/nôn, 
triệu chứng tiêu chảy có điểm tương ứng là 21,2 điểm, 
19,4 điểm, 12,9 điểm, 7,4 điểm.
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Bảng 1. Mối liên quan giữa đặc điểm nhân khẩu học với CLCS

Đặc điểm Tần số 
CLCS

p
Điểm TB ĐLC

Tuổi

<50 tuổi 37 49,5 17,5

0,595
50-59 98 49,7 16,3

60-69 146 48,0 18,8

>= 70 tuổi 104 46,6 17,2

Giới tính
Nam 266 46,3 17,3

0,001
Nữ 119 52,5 17,5

Nghề nghiệp

Cán bộ 7 39,3 14,2

0,141

Công nhân, Nông dân 260 49,6 17,2

Buôn bán 9 50,0 8,3

Hưu trí 63 44,3 20,5

Khác 46 46,7 16,4

Trình độ học vấn

Tiểu học 123 49,0 16,7

0,37
Trung học cơ sở 149 47,7 17,4

Phổ thông trung học 95 49,1 18,4

Đại học, sau đại học 18 41,7 20,4

Tình trạng hôn nhân

Chưa kết hôn 13 50,0 14,0

0,886Có vợ/chồng 363 48,1 17,7

Ly hôn/góa 9 50,0 20,83

BHYT
Có 364 47,8 17,6

0,60
Không 20 55,4 16,5

Vị trí ung thư

Đầu cổ 97 50,4 18,0

0,044
Vú – phụ khoa 69 49,2 18,7

Phổi 164 48,4 16,9

Tiêu hóa 55 42,3 16,5

Số lần vào viện

Lần 1 98 45,6 18,3

0,009
Lần 2-3 62 45,3 16,2

Lần 4-6 124 52,5 17,1

Trên 7 lần 101 47,3 17,6
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Đặc điểm Tần số 
CLCS

p
Điểm TB ĐLC

Giai đoạn ung thư

Giai đoạn 1 15 38,3 22,0

0,186

Giai đoạn 2 135 49,8 18,9

Giai đoạn 3 161 47,8 15,8

Giai đoạn 4 56 48,7 18,2

Giai đoạn tiến triển 18 46,3 18,1

Thời gian mắc bệnh

<6 tháng 49 46,9 17,5

0,838
6 tháng – 1 năm 146 48,3 16,9

1-3 năm 133 49,2 18,3

Nhiều hơn 3 năm 55 46,2 18,3

Bảng 2. Mối tương quan giữa chất lượng dịch vụ khám chữa bệnh với CLCS

Đặc điểm TB ± ĐLC r P

Hài lòng về chất lượng dịch vụ 9,14 ± 0,849 0,77 <0,05

Hài lòng về thông tin, hướng dẫn dịch vụ quy trình 9,14 ± 0,800 0,73 <0,05

Hài lòng về tư vấn, giải thích về y tế 9,30± 0,885 0,03 >0,05

Hài lòng về mức độ thuận tiện về dịch vụ hành chính 8,98± 0,950 0,91 >0,05

Hài lòng về sử dụng các dịch vụ y tế liên quan 9,08± 0,897 0,79 >0,05

Hài lòng về sự phối hợp giữa các chuyên khoa 9,23±0,813 0,73 >0,05

Hài lòng về năng lực chuyên môn của CBYT 9,38±0,675 0,42 <0,05

Hài lòng về mức độ đáp ứng các yêu cầu 9,38±0,701 0,66 >0,05

Hài lòng về sự sẵn có của dịch vụ chăm sóc y tế 9,15±0,898 0,31 >0,05

Hài lòng về sự bảo mật thông tin cá nhân 9,55±0,698 0,19 >0,05

Điểm chất lượng cuộc sống của người bệnh nam 
(46.3 điểm) thấp hơn so với người bệnh nữ (52.5 điểm), 
sự khác biệt là có ý nghĩa thống kê (với p<0,01; T-test). 
Điểm chất lượng cuộc sống của người bệnh có vị trí ung 
thư đầu cổ là cao nhất 50,4 điểm và người bệnh có vị trí 

ung thư tiêu hóa là thấp nhất (42.3 điểm), sự khác biệt là 
có ý nghĩa thống kê (với p<0.05, Anova test). Người bệnh 
có số lần vào viện từ 4-6 lần có chất lượng cuộc sống cao 
hơn các nhóm còn lại, sự khác biệt là có ý nghĩa thống kê 
(với p<0,01; Anova test).

Điểm hài lòng về sự bảo mật thông tin cá nhân ở mức 
cao nhất (9,55 điểm), sự hài lòng với năng lực chuyên môn 
của NVYT, hài lòng về chất lượng dịch vụ tại bệnh viện 
và hài lòng về thông tin, hướng dẫn dịch vụ quy trình là có 
mối tương quan với điểm chất lượng cuộc sống (p<0,05). 

Sự hài lòng về chất lượng dịch vụ có hệ số tương quan cao 
nhất (r = 0,77, p<0,05).

Trong nhóm hài lòng về chất lượng dịch vụ, điểm hài 
lòng về mức độ thuận tiện về dịch vụ hành chính là thấp 
nhất (8,98 điểm).

Prinect Color Editor
Page is color controlled with Prinect Color Editor 4.0.55
Copyright 2008 Heidelberger Druckmaschinen AG
http://www.heidelberg.com

You can view actual document colors and color spaces, with the free Color Editor (Viewer), a Plug-In from the Prinect PDF Toolbox. Please request a PDF Toolbox CD from your local Heidelberg office in order to install it on your computer.

Applied Color Management Settings:
Output Intent (Press Profile): GrayCoated_hdm.icc

RGB Image:
Profile: eciRGB.icc
Rendering Intent: Perceptual
Black Point Compensation: no

RGB Graphic:
Profile: eciRGB.icc
Rendering Intent: Perceptual
Black Point Compensation: no

CMYK Image:
Profile: ISOcoated_v2_eci.icc
Rendering Intent: Perceptual
Black Point Compensation: no
Preserve Black: no

CMYK Graphic:
Profile: ISOcoated_v2_eci.icc
Rendering Intent: Perceptual
Black Point Compensation: no
Preserve Black: no

Device Independent RGB/Lab Image:
Rendering Intent: Perceptual
Black Point Compensation: no

Device Independent RGB/Lab Graphic:
Rendering Intent: Perceptual
Black Point Compensation: no

Device Independent CMYK/Gray Image:
Rendering Intent: Perceptual
Black Point Compensation: no

Device Independent CMYK/Gray Graphic:
Rendering Intent: Perceptual
Black Point Compensation: no

Turn R=G=B (Tolerance 0.5%) Graphic into Gray: yes

Turn C=M=Y,K=0 (Tolerance 0.1%) Graphic into Gray: no
CMM for overprinting CMYK graphic: no
Gray Image: Apply CMYK Profile: no
Gray Graphic: Apply CMYK Profile: no
Treat Calibrated RGB as Device RGB: no
Treat Calibrated Gray as Device Gray: yes
Remove embedded non-CMYK Profiles: no
Remove embedded CMYK Profiles: yes

Applied Miscellaneous Settings:
Colors to knockout: yes
Gray to knockout: yes
Pure black to overprint: no
Turn Overprint CMYK White to Knockout: yes
Turn Overprinting Device Gray to K: no
CMYK Overprint mode: set to OPM1 if not set
Create "All" from 4x100% CMYK: no
Delete "All" Colors: no
Convert "All" to K: no




Tập 64 - Số 3-2021

Website: tapchiyhcd.vn106

JOURNAL OF COMMUNITY MEDICINE 2021
Bảng 3. Mối tương quan giữa CLCS với các khía cạnh đặc trưng (n=385)

Đặc điểm TB ± ĐLC r p

Sức khỏe tổng quát 48,2 ± 17,6 1

Chức năng

Thể chất 65,9 ± 21,8 0,518 <0,001

Hoạt động 61,9 ± 27,9 0,498 <0,001

Cảm xúc 73,4 ± 24,2 0,249 <0,001

Nhận thức 78,4 ± 21,2 0,314 <0,001

Xã hội 55,7 ± 25,8 0,383 <0,001

Triệu chứng

Mệt mỏi 44,6 ±22,8 -0,454 <0,001

Nôn 12,7 ± 19,9 -0,222 <0,001

Đau 37,9 ±24,5 -0,437 <0,001

Khó thở 21,2 ±24,4 -0,285 <0,001

Mất ngủ 41,9 ±29,8 -0,342 <0,001

Chán ăn 38,7 ±29,9 -0,396 <0,001

Táo bón 19,4 ±25,3 -0,246 <0,001

Tiêu chảy 7,5 ±17,1 -0,129 >0,05

Tài chính Khó khăn tài chính 56,9 ±30,0 -0,249 <0,001

Bảng 4. Dự báo các yếu tố liên quan đến CLCS của người bệnh ung thư

Đặc điểm Hệ số p>|t| Khoảng tin cậy 95%

Thể chất 0,216 0,000 0,111 0,321

Hoạt động 0,136 0,001 0,055 0,218

Cảm xúc 0,000 0,992 -0,074 0,075

Nhận thức 0,006 0,901 -0,096 0,085

Xã hội 0,030 0,513 -0,060 0,120

Mệt mỏi -0,086 0,164 -0,208 0,035

Trong lĩnh vực chức năng, chức năng nhận thức có số 
điểm cao nhất là 78,4 ± 21,2 điểm, chức năng xã hội có số 
điểm thấp nhất là 55,7 ± 25,8. Trong khi đó, ở lĩnh vực triệu 
chứng thì triệu chứng mệt mỏi có điểm trung bình cao nhất 
là 44,6 ± 22,8 điểm và triệu chứnng tiêu chảy có điểm trung 
bình thấp nhất là 7,5 ± 17,1 điểm. Lĩnh vực khó khăn về tài 
chính có số điểm trung bình là 56,9 ± 30,0 điểm.

Điểm của tất cả các yếu tố chức năng đều có mối 
tương quan thuận với CLCS của người bệnh ung thư, 
mạnh nhất là yếu tố thể chất (r =0,518; p<0,01). Các yếu 
tố liên quan đến triệu chứng và khó khăn tài chính có 
mối tương quan nghịch với điểm chất lượng cuộc sống, 
mạnh nhất là điểm liên quan đến triệu chứng mệt mỏi (r = 
-0,454; p<0,01).
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NGHIÊN CỨU KHOA HỌC

Nôn 0,012 0,783 -0,075 0,099

Đau 0,068 0,135 -0,021 0,157

Khó thở 0,033 0,363 -0,038 0,104

Mất ngủ 0,043 0,158 -0,017 0,102

Chán ăn -0,082 0,016 - 0,149 -0,016

Táo bón 0,054 0,093 -0,009 0,118

Khó khăn Tài chính 0,025 0,424 -0,036 0,086

Giới tính 2,889 0,059 -0,109 5,887

Số lần vào viện 0,216 0,750 -1,115 1,547

Vị trí ung thư -1,660 0,025 -3,113 -0,208

Hài lòng về chất lượng dịch vụ 0,054 0,643 -2,825 1,745

HL về thông tin, hướng dẫn dịch vụ quy trình 0,643 0,646 -2,104 3,389

Hài lòng về năng lực chuyên môn của CBYT 0,960 0,504 0,783 1,863

Hằng Số 70,35 0,000 43,109 97,59

R2=0,344, p=0,000

Có mối tương quan thuận giữa điểm CLCS và điểm 
chức năng thể chất, chức năng hoạt động, triệu chứng 
chán ăn và vị trí ung thư. Khi điểm chức năng thể chất 
tăng 1 điểm thì điểm CLCS tăng 0,021 điểm, điểm chức 
năng hoạt động tăng 1 điểm thì điểm CLCS tăng 0,136 
điểm (p<0,01), điểm triệu chứng chán ăn tăng 1 điểm thì 
điểm CLCS giảm 0,082 điểm, vị trí ung thư tăng 1 điểm 
thì điểm CLCS giảm 1,660 điểm. Các yếu tố liên quan trên 
giải thích 34% sự thay đổi của điểm chất lượng cuộc sống 
của người bệnh ung thư (R2= 0,344; p <0,01), 66% còn lại 
là ảnh hưởng của sai số tự nhiên và biến ngoài mô hình.

IV. BÀN LUẬN
Trong nghiên cứu của chúng tôi, đối tượng tham gia 

nghiên cứu phần lớn là người cao tuổi với độ tuổi trung 
bình là 61,5±9,5 tuổi. Độ tuổi của đối tượng tham gia 
nghiên cứu tương đồng với nhiều nghiên cứu trước đó 
tại Việt Nam và thế giới [3], [4]. Trong nghiên cứu này, 
người bệnh ung thư có độ tuổi ≥ 50 tuổi chiếm 80,4% tỉ lệ 
nam nữ là 2/1 với nam là 69,1% và nữ là 30,9%. 

Người bệnh tham gia nghiên cứu chủ yếu có tình 
trạng bệnh ở giai đoạn 2 và giai đoạn 3. Bên cạnh đó, tỷ lệ 
ung thư chẩn đoán ở giai đoạn sớm trong nghiên cứu (< 6 

tháng) lên đến 38,2%.
Kết quả nghiên cứu cho thấy, điểm CLCS sức khỏe 

tổng quát của người bệnh ung thư hóa xạ trị trong nghiên 
cứu của chúng tôi trung bình là 48,2 điểm của người bệnh 
ung thư hóa xạ trị tại Bệnh viện Ung bướu Nghệ An gần 
tương đương so với nghiên cứu cùng sử dụng bộ câu hỏi 
QLQ- C30 của Nguyễn Thị Thanh Phương thực hiện năm 
2013 tại Bệnh viện Ung bướu Hà Nội (53,5 điểm) và nghiên 
cứu của Vũ Văn Vũ và cộng sự năm 2010 thực hiện tại 
Bệnh viện Ung bướu TP.HCM (53,7 điểm) [5][6]. Điểm 
trung bình chất lượng cuộc sống theo tình trạng sức khỏe 
tổng quát của người bệnh là 48,2 điểm. Trong lĩnh vực chức 
năng, điểm nhận thức cao nhất (78,4 điểm), ngược lại điểm 
xã hội thấp nhất (55,8 điểm). Điểm triệu chứng thấp nhất 
ở nhóm triệu chứng tiêu chảy, cao nhất ở nhóm có triệu 
chứng mệt mỏi. Nhóm người bệnh có khó khăn tài chính có 
điểm chất lượng cuộc sống cao là 56,9 điểm. 

V. KẾT LUẬN 
Điểm trung bình chất lượng cuộc sống theo tình 

trạng sức khỏe tổng quát của người bệnh là 48,2 điểm. 
Trong lĩnh vực chức năng, cao nhất là điểm nhận thức 
(78,4 điểm), thấp nhất là điểm xã hội (55,8 điểm). Điểm 
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triệu chứng thấp nhất ở nhóm triệu chứng tiêu chảy, cao 
nhất ở nhóm có triệu chứng mệt mỏi. Nhóm người bệnh 
có khó khăn tài chính có điểm chất lượng cuộc sống cao là 
56,9 điểm. Tất cả tiêu chí trong lĩnh vực chức năng đều có 
mối tương quan thuận với chất lượng cuộc sống. Các triệu 
chứng mệt mỏi, đau, mất ngủ, chán ăn và khó khăn tài 

chính có mối tương quan nghịch tới chất lượng cuộc sống. 
Mức độ hài lòng của người bệnh về chất lượng dịch 

vụ y tế có mối tương quan thuận tới chất lượng cuộc sống 
của người bệnh. Chức năng thể chất, hoạt động và triệu 
chứng chán ăn, vị trí ung thư của người bệnh có thể được 
sử dụng là một yếu tố dự báo chất lượng cuộc sống của họ.
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