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ABSTRACT

Objective: To assess the current status of the infectious disease surveillance system in Da Nang
city and identify factors associated with the effectiveness of surveillance activities.

Methods: Across-sectional study employing a mixed-methods design (quantitative and qualitative)
was carried out from February to June 2025. The data collection sites included the City Center
for Disease Control, 7 district/county health centers, 3 hospitals, and 47 commune/ward health
stations. The study involved a quantitative survey of 200 healthcare workers, complemented by
in-depth interviews with 20 unit leaders.

Results: Theinfectious disease surveillance systemin DaNangis organized across 3 administrative
levels and generally meets local surveillance requirements. Approximately 98% of health workers
perceived the system to be effective, and reporting compliance ranged from 97.9-100% across all
levels. However, data analysis capacity at the primary health care level remains limited, with only
43.5% of staff performing routine data analysis. The use of epidemic alert thresholds is not widely
implemented, and coordination with the private health sector remains inadequate. Key barriers
include shortages of trained epidemiological staff, multiple responsibilities among health workers,
and unstable reporting software.

Conclusions: Although the infectious disease surveillance system in Da Nang has a relatively
strong organizational foundation, strengthening proactive surveillance capacity at the primary
health care level is necessary through workforce training, upgrading surveillance software, and
improving coordination with the private health sector.

Keywords: Surveillance system, infectious diseases, preventive medicine, knowledge - attitudes
- practices, primary healthcare.
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TOM TAT
Muc tiéu: Danh gia thuc trang hoat déng ctia hé théng giam sat bénh truyén nhiém tai thanh phé
Pa Nang va xac dinh cac y&u t6 anh hudng dén hiéu qua gidm sat.

Phwong phap: Nghién cliu cat ngang str dung phuang phap hén hop (dinh lugng va dinh tinh) dugc
thuc hién tir thang 2-6 nam 2025. D liéu dudc thu thap tai Trung tdm Kiém soat bénh tat thanh
phé, 7 trung tdm y t& quan/huyén, 3 bénh vién va 47 tram y té€ xa/phudng; dong thdi khao sat 200
cén boy té va phong van sau 20 lanh dao don vi.

K&t qua: Hé théng giam sat bénh truyén nhiém tai Da N&ng dugc t6 chiic theo 3 cdp va cd ban
dap Ung yéu cau giam séat dich bénh, vdi 98% can bd danh gia hé théng hoat dong hiéu qua vaty &
thuc hién bao céo dat 97,9-100%. Tuy nhién, nang luc phan tich dir liéu tai tuyén cd sd con han ché
(43,5%), viéc ap dung ngudng canh béo dich chuwa phé bién va sy phdi hop vdi khu vuc y t& tw nhan
con thiu chét ché. Cac rao can chinh gom thi€u nhan luc dich t&, can b kiém nhiém nhiéu nhiém
vu va phan mém bédo cdo chua én dinh.

K&t luan: Hé thdng gidm sat bénh truyén nhiém tai Da N&ng c6 nén tang t6 chiic virng chac nhung
can tang cudng nang luc giam sat chi déng & tuyén ca sd thdong qua dao tao nhan luc, nang cap
ph&n mém quan ly va cai thién co ché phdi hgp véi khu vuc y té tu nhén.

Ttrkhéa: Hé thdng gidm sat, bénh truy&n nhiém, y t& du’ phong, kién thiic - thai d6 - thuc hanh, y té co' sé.

1. DAT VAN DE

Trong béi canh toan cau hda, sy xuét hién clia céac
bé&nh mdi néi nhu COVID-19, Ebola, Zika hay céc ching
cum gia cam lién tuc de doa strc khde cong dong. Tai Viét
Nam, cac bénh luu hanh nhu s6t xuat huyét, sdi, tay chan
miéng van cé nhitng dién bién phic tap, doi hdi mét hé
théng dap ingy té vitng chac [1]. H& théng gidm sat bénh
truy&n nhiém déng vai trd then chét trong y t& cdng cong,
gilp thu thap di liéu dinh ky dé dua ra céac bién phap
phong chéng dich hiéu qua va kip thai.

Thanh ph& Da Nang, mot dau méi giao thuongva du lich
L&n, thudng xuyén d6i mat véi nguy co lay truyén dich bénh
phic tap. T6 chitc Y t& Thé gidi khuyén cdo cac quéc gia
can danh gia dinh ky hé théng giam sat dé xac dinh céc van
dé wu tién va nang cao hiéu qua [2]. DU hé thong giam sét
tai Viét Nam da cé nhiéu cai thién vé quy dinh va nhan luc,
nhung tinh trang bao cdo tré, nang luc phat hién ca bénh
sém tr cong déng hay co ché hop tac lién nganh van (a
nhirng han ché hién hitu. Do do, ching téi thuc hién nghién
ctu nay nhdm maé ta thuc trang c4u tric, hoat déng, danh
gia kién thirc - thai do - thuc hanh (KAP) clia can b vy té,
qua do xac dinh céc yéu t6 4anh hudng va rao can doi vdi hé
th&ng giam sat bénh truyén nhiém tai Da N&ng.

2. pOI TUQONG VA PHUONG PHAP NGHIEN CU'U
2.1. Béi twgng, thoi gian va dia diém nghién cvu

Nghién clu dugc thuc hién tir thang 2-6 nam 2025 tai

mang luGi cac co sd'y té tham gia hé théng gidm sat bénh

*Tac gia lién hé

truyén nhiém trén dia ban thanh phé Da Nang (bao gom
tuyén thanh phg, quéan/huyén va xa/phudng).

Dai tugng nghién clru dugc chia thanh 3 nhém chinh
nh&m danh gia toan dién hé théng:

-Nhom 1 (danh gia ciu tric, hoat dong): cac co sd'y té dai
dién, gom 1 trung tAm kiém soat bénh tat (CDC) thanh phé, 7
trungtdmyté (TTYT) quan/huyén, 47 tramy t&€ (TYT) x&/phudng
va 3 bénh vién dai dién khai diéu tri (Bénh viéen Da N&ng, Bénh
vién Phu San - NhiDa N&ng, B&nh vién Da khoa Gia Binh).

-Nhom 2 (khao sat KAP): can bo y té truc tiép lam coéng
tac giam sat, thdng ké, bdo cdo bénh truyén nhiém tai cac
don vitrén. Tiéu chuén chon la ngudi co thai gian cong tac
tlr 6 thang trd lén va ty nguyén tham gia.

- Nhém 3 (phong van sau): lanh dao, quan ly mang ludi
phong chéng dich céc tuyén (giam déc/phd giam ddc,
trudng/pho khoa, truang TYT).

2.2. Thiét ké nghién ciru

Nghién ctru str dung thiét k& mé ta cat ngang c6 phan
tich, két hgp phuong phap nghién ciru hdn hgp (mixed
methods) gilta dinh lugng va dinh tinh nhdm lam ré thuc
trang hé théng giam sat, cac chi s6 hoat dong cling nhu
nguyén nhan géc ré clia nhirng han ché hién tai.

2.3. C& mau va phuong phap chon mau

- Mau dinh luong:

+ Co sdy t&: chon mau toan bo cho 55 co s& khéi y t&
du phong (CDC, TTYT, TYT) va chon mau chu dich 3 bénh
vién l6n dac trung.
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+Céan bo y t&: c& mau chd dich n = 200 ngudi. Phan bé
mAau theo ty l& thuc té&, trong d6 70,5% s6 lugng tap trung
tai tuyény té co s& (xa/phuong).

- MAu dinh tinh: 4p dung phuong phap chon méu cé
chl dich dya trén nguyén tc bao hoa théng tin, thuc hién
20 cudc phong van sau véi cac nha quan ly, lanh dao dai
dién cho cac tuyén va cac vung dich té khac nhau.

2.4. Phuong phap, cong cu va bién sé nghién ciru

- Phuong phéap dinh luong:

+Dé&nh gid nang luc hé théng: st dung bang kiém quan
sat (checklist) thiét ké theo Théng tu 54/2015/TT-BYT [3]
va huéng dan clia T6 chiic Y t& Thé gidi [2]. Céc bién s6
chinh bao gom: tinh sn c6 clia trang thiét bi, ty l& bdo céo
dung han, ty 1& ap dung ngudng canh bao sém va mic do
phéi hgp chia sé thong tin (cong-tu, lién nganh).

+ Dédnh gia nhén luc: st dung phiéu khao sat KAP cdu
tric sén qua Google Forms. C4c chi sé tap trung vao: ty
(& thuc hanh phan tich s liéu bao céo, danh gia ty nhan
(self-assessment) v& nang luc dap tng clia hé thong va
nhéan thirc vé vai trd clia cong nghé giam sat.

- Phuaong phép dinh tinh: s dung huéng dan phong
van ban céu truc vdi cac cdu hoi ma. Chu dé tap trung
khai thac nhirng rao can vé nhén luc (kiém nhiém, thi€u
chuyén trach), su gian doan trong lién két chia sé di liéu
V@i y té tu nhan va nhirng bat cap ctia phadn mém béo céo
hién hanh.

2.5. Phuong phéap quan ly va xir ly sé liéu

- S6 lieu dinh lugng: dir liéu thé dugc lam sach bang
phan mém Microsoft Excel va x{r ly bAng phan mém SPSS
26.0. S&r dung théng ké mo ta (tén s6, ty & %, trung binh)
cho céc déc diém chung. Ap dung cac phép kiém dinh Chi
binh phuong (Chi-square test) hodc Fisher’s exact test dé
tim mai lién quan vé nang luc, thuc hanh gitra cac tuyény
té. Su khac biét cé y nghia thdng ké khi p < 0,05.

- S6 liéu dinh tinh: dir liéu ghi &m dugc g& bang hoan
toan thanh van ban chir. Ap dung phuong phap phan tich
chu dé (thematic analysis), tién hanh méa héa (coding) dé
trich xuat cac y kién dién hinh (quotes) nhdm minh hoa va
giai thich sdu cho céc két qua dinh lugng.

2.6. Pao durc nghién ctru

Nghién ctru dugc Hoi dong Nghién ctru khoa hoc cua
Trung tdm Kiém sodt bénh tat thanh phd Da Nang phé
duyét (ma s6 2025.49.06) va Hoi dong Nghiém thu dé tai
S3Y t€ ndm 2025. Viéc thu thap dir liéu tudn thi nguyén
tac tu nguyén, bao mat thdng tin ¢4 nhan va t6 chic. DI
liéu chi phuc vu muc dich nghién ctu khoa hoc va dé
xuat gidi phap y t& cong cong, khdong dung dé danh gia
thi dua.

3. KET QUA NGHIEN cU'U
3.1. Pac diém chung cta déi twong nghién ciru

Nghién ctru ti€n hanh khao sat dinh lugng trén 200 cén
bd y t€ dang truc ti€p thuc hién nhiém vu giam sat, théng
ké va bao cédo bénh truyén nhiém tai cac tuyén, két hop
phéng van sau 20 nha quan ly. Pac diém nhan khau hoc
va vi tri cong tac clia nhém déi tugng khao sat dinh lugng
dugc trinh bay chi tiét tai biéu d6 1 va biéu do 2.

280

Nam n=51(25.5%)

NI n =149 (74.5%)

Dudi 30 wudi n=38(19.0%)

Tir 30 - 45 tudi

Trén 45 tudi n =50 (25.0%)
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Ty 18 (9%)

n =112 (56.0%)

Bi€u d6 1. Dac di€ém phan bé ddi tugng theo gidi va nhém tudi

Sau zi hoc n=23(15%
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X8, phusng (Tram YT)

=141 (70.5%)

Dugi 3 ram n=19(95%)
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Biéu d6 2. Phan bé déi tugng theo trinh d6, tuyén va
tham nién cong tac

Biéu dd 1 va biéu dd 2 cho thay luc lugng nong c6t tham
gia hé théng giam sat chd yéu la nir gidi (74,5%), d6 tudi trung
binh dao déng quanh murc 40 tudi (hhém 30-45 tudi chiém
56%). Doi ngl can b y té nhin chung co trinh do chuyén
mon t8t v&i han mot nira (51,5%) dat trinh dd dai hoc. Pac
biét, hé thong ¢4 tinh 6n dinh cao vé& mat nhan sy khi co dén
90,5% can bd da gan bé véi cong tac phong chéng dich trén
3 nam. Luc lugng nay phan bé chiyéu &tuyény té co sd (xa,
phudng) vdi ty l& 70,5%, phan anh dung dinh hudng lay y té
cd s@ lam nén tang trong giam sat dich bénh tai cong dong.

3.2. Thuc trang t6 chirc va nang luc hoat dong cla
hé théng giam sat

Khao sat nang lyc thuc thi nhiém vu tai cdc co sy
té cho thady mot burc tranh tuong phan giira kha nang dap
Ung thu dong (bdo céo) va kha nang dap ng chi déng
(phan tich, canh béo).

Nhin chung, hé théng gidm sat bénh truyén nhiém tai
Da N&ng dugc t6 chirc dong bd theo 3 cap. 98% can bdy
t€ ty danh gia hé théng hién tai dap ng tot véi tinh hinh
dich bénh lvu hanh tai dia phuong. Ty lé thuc hién bao
céo ca bénh/8 dich dung han theo quy dinh ctia Théng tu
54/2015/TT-BYT [3] dat mlrc rat cao, tir 97,9-100% & tat ca
céac tuyén. Tuy nhién, khi di sdu vao céac ky nang giam sat
chl déng, sé liéu cho thay sy sut giam dang ké.

Cé phan tich s6 liéu | n=33(47 (702%)

Knéng phan tich 56 lieu 1 n=14/47 (29.8%)

Phan tich BINH KY (hang tér/thang) [I n=133 (30%)

Ch’ phan tich £HI CO YEU CAU { n=32/33 (97.0%)

= 25047 (53.2%)

. = Thu
S Bénh 6 hép | =117 (23.4%) p— dorg
47)
o 40

)

=1 Ap dung ngung carh 540 sm (n=

yie )

Biéu dd 3. Thuc hanh phan tich di¥ liéu va s dung
ngudng canh béo taiy té co s@
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S6 lieu tir biéu d6 3 phac hoa mét birc tranh tuong
phan vé nang luc giam sat chi dong tai tuyén y té€ co sd.
Nhin thoang qua, hé théng c6 vé dang van hanh kha quan
khi c6 tdi 70,2% (33/47) TYT c6 thuc hién phéan tich s6
liéu, tuy nhién khi di sdu vao tan suét thuc hién, chd yéu
mang tinh d6i phd. Cé t6i 97% trong sé nay chi thuc hién
phan tich “khi cé yéu cau” ti TTYT quan/huyén hoac CDC
thanh phé, gan nhu vang béng viéc phan tich dinh ky chu
dong hang tuan (chi dat 3%). Xét trén binh dién cé nhan
(khdo sat 200 cén bd), chicd 43,5% can bo thuc sy thanh
thao va thudng xuyén phén tich so liéu.

Viéc ap dung ngudng canh bdo sém ciing chua dugc
chu trong. Chi c6 khoang mét nira (53,2%) TYT ap dung
ngudng canh bdo déi véi bénh lwu hanh trong diém (2
s6t xuat huyét Dengue. Ty |& nay cang sut giam nghiém
trong hon déi véi nhdm bénh hé hap va COVID-19, khi chi
dat 23,4%. Bang chu y, khi khai thac ly do khéng ap dung
ngudng canh bao, 53,3% nhan vién y té cho rang viéc nay
& “khéng cén thiét” va 46,7% tra & “khéng biét, dé la
nhiém vu cuia tuyén ca s&”.

K&t qua phong van sau lam rd thém van dé nay:

“Anh em tuy&n phudng lam bao cdo ca bénh &n phan
mém thi rat day du va kip thdi vi dé la chi tiéu ciing. Nhung
dé tu ngbi lai vé biéu dd xu hudng hay tinh todn s6 ca vuot
ngudng canh bdo thi thu that la khdng c6 thai gian, va
nang luc tin hoc clia mot s6 can b Ldn tudi cling han ché.
Pa phan ching t6i dgi sé liéu phan tich va canh béo dich
t&r CDC thanh phd guri nguge xuéng”. (Trich phdng van sau
Truwdng TYT phudng Hai Chau).

3.3. Thyc trang phdi hop va chia sé théng tin trong
mang lwéi giam sat

Hé thong giam séat chi phat huy hiéu qua t6i da khi co
s’ lién k&t chat ché gitra khéiy t& cong lap, y té tu nhan va
cac linh vyc lién quan.

Mang i xét ngnism

=39 %]
wman/dec iap n=39(83.0%)

Phong kham da khoa
 nhan

n=26(55.3%)

Bénh viéntu nhan n=21(447%)
rén dia ban

Bénhvién céng lép n=12(25.5%)
tuyén tren
Y té co quan, n=3(64%)
trusng hoo

20 40 60 80 100
% Tram Y 1 KHONG CO suphéi hap

Bi€u dd 4. M(rc dé gian doan trong phéi hop chia sé
thong tin giam sat tai TYT (n = 47)

Biéu dd 4 cho thady mot 16 hang kha l&n trong hé théng
thu thap théng tin dich té tir khéiy té tw nhan. Cé dén 83%
TYT chua thiét lap dugc kénh thong tin véi cac co sd xét
nghiém déng trén dia ban, va han mot nira (55,3%) khéng
nhan dugc bao cdo tir cac phong kham tu nhan. Ngugc
lai, si phoi hgp vdi y té hoc dudng (cac trudng hoc) lai
dugc thuc hién rat tot (93,6% c6 phdi hop).

Su thi€u hut dit liéu tr khGi tw nhan lam giam do nhay
clia hé thong, dac biét trong viéc phat hién cac ca bénh
truyén nhiém & giai doan sém khi ngudi dan cé xu huéng
tu di kham dich vu.

“Khé khan [&n nhat hién nay la quan ly cac ca bénh
tlr phong kham tu. Nhiéu phong kham cé phat hién ca

nghi ngd tay chan miéng hodc sot xuat huyét, nhung ho
chi diéu tri ngoai tri hoac cho chuyén vién ma khéng cap
nhat ngay l&n hé thng phan mém bdo cdo bénh truyén
nhiém. Dé&n khi ca bénh ndng nhap vién céng lap thi dich
da lay lan ra cong dong vai chu ky rdi”. (Trich phong van
sau lanh dao TTYT quan).
3.4. Rao can va cac yéu td anh huwéng dén hé théng
giam sat

Dé xac dinh cac nguyén nhan géc ré can trd hiéu ning
cula hé théng, nghién cu da téng hgp cac y kién danh gia
tlr can bd y té truc ti€p lam nhiém vu.
Bang 1. Nhan dinh clia can bd y té vé cac rao can chinh

d6i vdi hé théng giam sat (n = 200)

P o A gia Sé lwong | Tylé
Cac rao can chinh duwgc nhan dién danh gié (n) | (%)*
Thiéu mayAtlnh,.thlcit bi CE)ng nghé 29 11,0
théng tin dong bo
Vé ngudn lyc | Thiéu kinh phi phan bé cho hoat 18 90
va cd sd ha tang dodng giam sat chi dong ’
Thi€u vat tu, hda chat du phong 15 75
dép ng nhanh ’
Thi€u can bd c6 chuyén mén sau 20 10.0
vé dich té hoc/y té du phong ’
V& nhan luc va Can bd phu trach phai kiém 125 62.5
té chiic congviéc| nhiém qua nhiéu chuang trinh ’
Thudng xuyén luan chuyén nhan
syyté cosd 45 22,5
Phan mém béo céo (Théng tu
o 54/2015/TT-BYT) thudng xuyén L6i, 142 71,0
Vé nén tang qua tai
cong nghé va —— — ————
phan mém Tlnb llerlthong dir liéu gitra cac
phan mém kham chira bénh va 118 59,0
du phong kém

Ghi chid: *Ty & % tinh trén téng s6 200 ngudi, mot
ngudi cé thé chon nhiéu rao can.

D{ liéu tir bang 1 lam ndi bat 2 diém nghén nghiém
trong nhét.

Thr nhéat, yéu t6 cong nghé (& rao can lén nhat khi co toi
71% cén bd phan nan vé suy'thiéu 8n dinh ctia phan mém béo
cdo bénh truyén nhiém (theo Théng tu 54/2015/TT-BYT) [3],
hé théng thuding xuyén 16i vao céc khung gidf cao diém, budc
can b6 phai str dung cac kénh khéng chinh thirc (nhuw nhém
Zalo, Viber) dé€ bao cdo nhanh. Viéc thiéu lién thong dir liéu
(59%) gilta hé théng kham chira bénh (HIS) va hé thongy t&
du phong tao ra ganh nang nhap liéu thi cong (nhap dup).

Th& hai, yéu t6 nhan luc kiém nhiém (62,5%). Tuyén
cO s@ la noi thu thap di liéu dau ngudn nhung mot can
b6 thuong phai phu trach tlr 3-5 chuong trinh y té khac
nhau (tiém chung, vé sinh an toan thuc pham, y té truong
hoc...). Sy thiéu hut nhan luc cé chuyén mén sau vé dich
t& (10%) khién cac sb lieu bao céo guri én tuyén trén chi
mang tinh chat “théng ké sé lugng” don thuan, thiéu di
cac “nhan dinh dich té& hoc” c6 gia tri dé canh bao sém.

“Ph&n mém béo cdo cua Bo Y té hién nay rat hay bi
“treo”. Nhiéu lic anh em nhap xong khong luu dugc phai
lam lai ti dau. Hon nira, viéc bat budc TYT phai nhap tay
lai théng tin ca bénh tir bénh vién tra vé la mot su lang
phi ngudn luc 16n. Néu lién théng duoc dir liéu chi bang
mot cu click chudt thiy té co s& mdi c6 thai gian di xudng
t6 dan phd dé giam sat 6 dich”. (Trich phdng van sau Phé
Giam d6c CDC thanh phd).
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Tém lai, k&t qua nghién cttu chi ra rang hé théng gidm
sat bénh truyén nhiém tai thanh phé Da Nang da xay dung
duge mét bd khung t8 chirc bao cdo van hanh tron tru va
tuan thu cao. Tuy nhién, dé chuyén déi tir mé hinh “théng
ké thu dong” sang “gidm sét cht dong va du bao sém”, hé
théng dang vap phai nhirng rao can l&n vé ky nang phan
tich sé liéu tai co sd, dirt gay théng tin véi khéi y té€ tu
nhéan, ganh nang kiém nhiém céng viéc va sy bat cap cla
cO s ha tang thong tin ky thuat so.

4. BAN LUAN

Hé théng gidm séat bénh truyén nhiém clia thanh phé
Pa Nang duoc xay dung trén c4u tric 3 cap chat ché, dugc
hd tro bai khung phap ly ré rang théng qua cac Théng tu
54/2015/TT-BYT va Théng tu' 17/2019/TT-BYT clia B Y t& [3-
4]. Su dap Ung hé théng dugc danh gia & mic 98% cho thay
md hinh hoat dong phong chéng dich déi vdi cac loai bénh
guen thudc nhu sot xuat huyét hay tay chan miéng la rat tot.

Tuy nhién, nghién ctu chi ra mot hién tugng “khoang
tréng KAP” (KAP gap) - su tuwong phan gilra thai do tu tin
cao clia hé théng va viéc thiéu hut l&n trong thu'c hanh chu
doéng, la mot thach thic da dugc ghi nhan rong rai trong y
t€ cong cdng toan cau, dac biét tai cac quéc gia cé ngudn
luc han ché[5]. Ty L& thuc hanh phén tich s6 liéu tai ca nhan
y té€ co sd chi dat 43,5%. Hon mot nira can bo y té (53,3%)
dénh gia viéc sir dung ngudng canh bao sédm la “khéng can
thiét”. Diéu nay bién hé théng y té cg s& tir mot nai chu
dong phong vé thanh mot “tram chuyén tiép dif liéu” don
thuan. Sy han ché nay khéng xuét phat tir ca nhan ma do
ap luc kiém nhiém va ca sd ha tang s6 chua hoan thién.

Khoang trong ph6i hgp cong-tw cling la rao can hé
théng dang lo ngai. V&i gan 50% TYT thiu lién két vGi hé
théng phong kham, bénh vién tu nhan va lén t&i 83% gian
doan ké&t ndi vdi khdi xét nghiém, dir liéu thu thap dang bd
qua mot tép ca bénh (&n. D& thu hep khodng céach nay,
can cac chién lugc toan dién, bao gobm giam tai ap luc
hanh chinh &y té cd sd, tich hgp hé thong bao céo dién tlr
va m& rong ca ché phdi hop cong-tu.
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5. KET LUAN

Hé théng giam sat bénh truyén nhiém tai Da Nang duy
tn t8t mang Wi bdo cdo doc nhung dang boc 16 3 diém
nghén can trd nang luc “canh bdo sém”. Thir nhéat, y té€ co
s@ dang van hanh thu déng nhu mot “tram trung chuyén
s8 liéu” thay vi déng vai trd chét chan dich té. Thi hai, su
thiéu lién két véi khai y té tu nhan, dac biét la mang Ui
xét nghiém, tao ra khoang tréng thong tin l&n lam giam dé
nhay phéat hién ca bénh & chu ky lay nhiém dau tién. Tha
ba, sihan ché& clia phadn mém béo céo va ganh nang kiém
nhiém da vat kiét quy thdi gian, lam suy gidm nang luc
chuyén trach cua doi ngl du phong tuyén dau.

Tir nghién cru nay, ching toi kién nghi:

DPE t6i wu hda hé théng, can trién khai dong bo 3 can
thiép chién luge. Trong tdm hang dau la ty dong héa ha
tang s6 bang viéc thiét lap céng lién thong di liéu (API)
gilta hé théng kham chita bénh (HIS) va y té du phong
nh&m xda bd thao tac nhap liéu thd céng. Tiép dén, can
thé ché& hda co ché phdi hgp cong-tu, dua tiéu chi chia
sé dif liéu dich té thai gian thuc thanh diéu kién bt budc
doi vdi hé théng phong kham va xét nghiém tu nhan. Cudi
cung, can tai dinh hinh nang luc tuyén co s& thong qua
viéc chuyén trong tdm dao tao tir xr ly hanh chinh sang
k§ nang phan tich dich t& &ng dung, song song véi L6 trinh
tinh gon nhiém vu ki€ém nhiém.
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