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ABSTRACT

Objective: To describe the prevalence of operation, monitoring, maintenance and repair of medical
equipment at the National Hospital of Endocrinology.

Method: Cross-sectional study combined with retrospective data.

Results: 100% of medical equipment has operating logs, user manuals, training, monitoring
documents, ensuring safety rules and annual maintenance; 95.5% of devices were in normal use;
90.5% of equipment had a new outer shell; 75.2% of devices were repaired immediately and 69.5%
were repaired after 10 days.

Conclusion: The operation, monitoring, maintenance and repair of medical equipment at the National
Hospital of Endocrinology are quite good and by regulations

Keywords: The National Hospital of Endocrinology, repair, medical equipment, operation,
monitoring, maintenance.
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TOM TAT

Muc tiéu: Mo ta thuc trang van hanh, theo doi, bao dudng va stra chira trang thiét bi y té tai Bénh

vién Noi tiét Trung wong.

Phuong phap: Mo ta cit ngang ¢ phan tich két hop hoi ctru s6 licu.

Két qua: 100% trang thiét bi y t& c6 nhat ky van hanh, so6 huéng dan st dung, tap huan trudc sir
dung, c6 sb theo ddi, dam bao quy tic an toan, bao dudng hang nim; 95,5% thiét bi dang st dung
binh thuong; 90,5% thiét bi co vo ngoai moi; 75,2% thiét bj duoc stra chita ngay khi ¢é bao cao va

69,5% dugc sua chira xong sau 10 ngay.

Két ludn: Hoat ddng vén hanh, theo doi, bao dudng va sua chira trang thiét bj y té tai Bénh vién Noi

tiét Trung wong kha tot va ding quy dinh.

Tir khéa: Bénh vién Noi tiét Trung wong, stra chita, trang thiét bi y t&, van hanh, theo ddi, bao dudng.

1. PAT VAN PE

Trang thiét bi y té dong vai tro thiét yéu trong viéc cung
cép dich vu khdm chita bénh cong b?mg, tin cdy, hi¢u
qua va giam thiéu chi phi. Trong bénh vién, cac thiét bi
y té 1a cong cu dé gitip cac nha 1am sang c6 cai nhin da
chiéu va tong thé vé stic khoe ciia ngudi bénh. Piéu do
gitip bac si phat hién sém, chan doan dang, theo ddi sat
va diéu tri hiéu qua trong cac md hinh bénh tat phurc tap
va ludn thay d6i. D6i mit voi viée san co clia qua nhidu

*Tac gia lién h¢
Email: dangnhu258@yahoo.com
Dién thoai: (+84) 912 186 919
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trang thiét bi y té trén thi truong dat ra thach thic cho
cac Bénh vién phai c6 nhitng chinh sach, ké hoach va
chién lugc tir viéec mua sdm, dao tao k¥ su, phan cong
van hanh, quan ly, theo doi, bao tri va stra chita khi c6
su cd. Néu khong quan 1y t6t trang thiét bi y té s& lam
giam hi€u qua kham chira bénh gay lang phi.

Tai Viét Nam, mot s6 nghién ctru vé trang thiét bi y té
cling cho thdy ty 1¢ Trung tdm y té khong sir dung c6
thé 1én t6i 26,8% [1] hay ty 1& trén 20% trang thiét bi y
té duoc sir dung trén 10 nam [2]. Thuc té nay cho thiy
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nhitng khoang tréng trong viéc van hanh, theo ddi, bao
dudng va sira chita kip thoi nhimng trang thiét bi y té
lam gidm hi¢u suét va murc do an toan khi thuc hién cac
dich vu cham séc stic khde. Vi vay, chung t6i tién hanh
nghién clru vdi tén dé tai “Thuc trang hoat dong van
hanh, theo doi, bao dudng va sira chita trang thiét bi y
té Bénh vién Néi tiét T rung wong nam 20237 v&i muc
tiéu mo td thyc trang van hanh, theo doi, bao dudng
va sta chira trang thiét bi y té cua Bénh vién Noi tiét
Trung vong.

2. PHUONG PHAP NGHIEN CUU

2.1. Péi twong nghién ciu

Trang thiét bi y té thuoc 3 khoa: Chan doan hinh anh
va thim do chtrc ning, Huyét hoc va chan doan té bao,
Gay mé hdi strc thudc Bénh vién Noi tiét Trung uwong
co SO 2.

Tiéu chuan lya chon:

Céc trang thiét bi y té 1a tai san c¢6 dinh thudc nhém C
va nhém D theo Quyét dinh s6 s6 3422/QD-BYT ngay
05/8/2020 ctia Bo Y té vé viéc phé duyét dinh mirc sir
dung trang thiét bi y té chuyén dung dic thi cia Bénh
vién Noi tiét Trung wong.

Tiéu chuan loai trir:

- Céc thiét bj di 1am xong thii tuc thanh 1y, khong thudc
pham vi quan 1y cua bénh vién hodc chua nhédp trong
danh sach quan ly cua Khoa.

2.2. Thoi gian va dia diém nghién ctru

Nghién ctu duogc thyc hién tai Bénh vién Noi tiét
Trung wong co s& 2 tir thiang 4 nim 2023 dén thang
9 nam 2023.

2.3. Thiét ké nghién ctru: M6 ta cit ngang c6 phan tich
két hop hdi ctru s6 lidu.

2.4. C& miu va cach chon miu

Nghién ctru chon 3 Khoa c6 nhiéu trang thiét bi y té
thuoc nhom C va nhém D 1a: Khoa Chéan doan hinh anh

va Tham do chtrc ning, Huyét hoc va chin doan té bao
va Gay mé hoi strc. Sau d6 chon tit ca cac trang thiét bi
y té du tiéu chudn lua chon. Trén thuc té nghién curu da
chon dugc 105 trang thiét bi y té du tiéu chuén lua chon.

2.5. Bién s6 va chi s6 nghién ciru

Théng tin chung: Noi san xudt, hinh thirc mua, ngudn
kinh phi mua va nam sir dung ciia trang thiét bi y té.

Hoat dong van hanh: Tinh trang van hanh theo dung
huéng dan sir dung, nhat ky van hanh, ) huéng dan sir
dung, tap huan cho nhan vién trude khi str dung va tan
suét sir dung.

Hoat dong theo doi: Tinh trang c6 s6 theo ddi, co chung
chi chét luong, co phan cong quan 1y truc tiép va c6 cac
bd phan két ndi (phich cam dién, 6 cim, day cim) an
toan, trang thai cta trang thiét bi va trang thai cua vo
trang thiét bi y té.

Hoat dong bdo dwong va sira chita: Thoi gian trang
thiét bi hu hong sau khi dua vao sira chira, tinh trang
sua chira, thoi gian stra chira, tan suét bao dudng, noi
bao dudng, tinh trang phu tiing thay thé khi c¢6 hu hong
trang thiét bi y té.

2.6. Quy trinh thu thap sb li¢u

- Xay dyng dé cuong nghién ctru, xay dung bd cong
cu nghién ctru: bang kiém dugc thiét ké san bao gom
nhitng thong tin chung, hoat dong van hanh, hoat dong
theo doi, hoat dong bao dudng va hoat dong stra chira
clia trang thiét bi y té.

- Thu thap s6 liéu vé hoat dong van hanh, theo ddi, bao
dudng va sira chira ca trang thiét bi y té thuéc nhom C
va nhém D ctia 3 khoa dé chon: quan sat thyc té timg
trang thiét bi y té va hoi ctru dit liéu tir bao cdo, hd so
sO sach.

- Viét bao cao md ta thuc trang hoat dong van hanh,
theo ddi, bao dudng va stra chita trang thiét bi y té.

2.7. Xir Iy va phan tich sb ligu

S liéu duoc nhap bang phan mém Epidata 3.0 va xir Iy
bang phan mém SPSS 20.0 vdi cc 1énh mé ta bién sb.
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3. KET QUA

Bing 1. Noi sin xudt ciia trang thiét bi y té

, Huyét hoc & cllfm don Chwfm dodn hinh énh & | Gay mf hdi sirc Chung (n=105)
Nuée sin xuit TTB té bao (n=7) tham do chire nang (4) (n=94)

SL (%) SL (%) SL (%) SL (%)
My 5(71.,4) 1(25,0) 13 (13,8) 19 (18,1)
Nhat 1(14,3) 3(75,0) 54 (57,4) 58 (55,2)
Italia 0 0 5(5.3) 5(4,8)
Pic 0 0 5(5,3) 5(4,8)
Malaysia 1(14,3) 0 17 (18,1) 18 (17,1)

Béng két qua cho thay da sb trang thiét bi y té duoc san  tir My (18,1%), Italia (4,8%), Dirc (4,8%) va Malaysia
xudt tai Nhat (55,2%), con lai cac trang thiét biy té &én  (17,1%).

Bing 2. Dic diém ciia trang thiét bi y té

Huyét hoc & CPTB CPHA & TDCN | Giy mé hdi sitc | Chung

Pic diém (n=7) ©)) (n=94) (n=105)

SL (%) SL (%) SL (%) SL (%)
C6 t6 chirc ddu thau 7 (100) 4 (100) 94 (100) 105 (100)
Kinh phi tir ngan sach nha nudc 7 (100) 4 (100) 94 (100) 105 (100)
Trung binh ndm str dung (mean+SD) 3,6+1,91 7,8+4,99 7,643,66 7,3+3,73

Bang két qua cho thay tt ca trang thiét bi y té déu duoc
t6 chirc dau thau khi mua sim va déu duoc lay kinh phi
tir ngan sach nha nudc véi tudi sir dung trung binh 1a

7,3+3,73 nam.

* Thuc trang vdn hanh

vién trude khi st dung.

Bing 3. Tan suit sir dung ciia trang thiét bi y té

Trong tong s6 105 trang thiét bi y té 100% duoc van
hanh theo diing huéng dan sir dung, c6 nhat ky van
hanh, c6 sd hudng dan sir dung va c6 tap huan cho nhan

Diic diém Huyét lg)lcz % CDPTB CDHA(ﬁz) TDCN Gay (1:: ;f;i SUC | Chung (n=105)
Tan suét st dung
Hang ngay 6(85,7) 3(75,0) 79 (84,0) 88 (83.8)
Hang tuin 1(14,3) 1(25,0) 15 (16,0) 17 (16,2)

Bang két qua cho thiy da sb céac thiét bi y té dugc
su dung hang ngay (83,8%) va 16,2% duoc st dung

hang thang.

* Thuc trang theo doi

N
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Trong 105 trang thiét bi y t& 100% c6 s6 theo ddi, c6
ching chi chit luong, c6 phan cong quan 1y truc tiép

va co6 cac bo phan két noi (phich cam di¢n, 6 cam, day

cam) an toan.
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Bing 4. Trang thdi ciia trang thiét bi y té

SL (%) SL (%) SL (%) SL (%)
Trang thai TTB
ba va dang st dung binh thuong 6 (85,7) 3(75,0) 91 (96,8) 100 (95,2)
Pang stra chira 1(14,3) 1 (25,0) 33,2 5(4,8)
Tinh trang vé TTB
Moéi 7 (100) 3(75,0) 52 (55,3) 95 (90,5)
Cil, nhung khong ho, vo 0 1(25,0) 9(9,6) 10 (9,5)

Bang két qua cho thdy hau hét trang thiét bi y t& déu
dang su dung binh thuong (95,2%), va c6 v ngoai

méi (90,5%).

* Thuce trang bao dudng va sira chira

Trong tong s 105 thiét bi y té dugc khao st thi 100%
do hing bao dudng, co di vat tu thay thé.

Bing 5. Thuc trang bdo dwéng va sira chira trang thiét bj y té

Pic diém CBTE (ren) WONE | s | Chung (109

SL (%) SL (%) SL (%) SL (%)

Thai gian may bi hu sau khi sir dung

1-3 nam 0 0 4 (4,3) 4 (3,8)

3-5 ndm 3(42,9) 1(25,0) 13 (13,8) 17 (16,2)

>5 nam 4 (57,1) 3(75,0) 77 (81,9) 84 (80,0)

Stra chira sau khi bi hu

Ngay sau khi c6 bao céo 5(71,4) 3(75,0) 71 (75,5) 79 (75,2)

Mot thoi gian sau khi bi hu 2 (28,6) 1(25,0) 23 (24,5) 26 (24.8)

Thoi gian stra chira

5-10 ngay 7 (100) 1(25,0) 24 (25.5) 32 (30,5)

>10 ngay 0 3(75,0) 70 (74,5) 73 (69,5)

TAn suét bao dudng dinh ky

1-3 lan/nam 1(14,3) 1(25,0) 10 (10,6) 12 (11,4)

>3 lan/ndm 6 (85,7) 3 (75,0) 84 (89,4) 93 (88,6)

Bang két qua cho thdy da s trang thiét bi y té bi hu  4.1. Thue trang van hanh

hong sau 5 nam sur dung (80,0%), dugc dua di stra chita K&t qua nghién ctru cho thiy tin suat st dung thiét bi y
ngay sau khi dugc béo cdo (75,2 %) va c6 thoi gian sira  té tai Bénh vién Noi tiét Trung wong dang rat cao, da sb
chita trén 10 ngay (69,5%). cac trang thiét bi déu‘hoat dong lién tuc hang ngay. Két
qua nay cao hon nhi€u so véi nghién ciru cua Lé Pang
Trung va cong su (2012) tai bénh vién da khoa thi xa

4. BAN LUAN Budn Ho, Pak Lak véi mot s6 luong déng ké thiét bi
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y té ¢ tan suét sir dung rét it, nhat 1a & cac khoa lam
sang [1]. Su khac biét nay c6 thé do Bénh vién Noi tiét
Trung uong 13 tuyén Trung wong véi luong bénh nhan
dén tham kham mdi ngay 16n, trong khi d6 nghién ctru
ctia Lé Pang Trung dugc thuc hién & bénh vién tuyén
huyén, lugng bénh nhan it, mat bénh thong thuong va it
phai sir dung dén cac trang thiét bi chuyén siu nén tan
sut str dung c6 thé it hon.

Viéc tap huin cho can bd trude khi st dung trang thiét
bi y té 1a rit can thiét, trong nghién ciru cta ching toi,
tat ca trang thiét bi khi moi mua déu duoc k¥ su cua
hang vé bénh vién tap huén, hudng dan cach sur dung
trang thiét bi. Két qua nay phan anh sy lam viéc nghiém
tuc va sy quan tdm cua Ban Lanh dao Bénh vién va
tuong ddng v4i nghién ctru cua Bui Viét Diing tai Bénh
vién E [4]. Nhat ky van hanh 13 cong cu quan trong dé
theo ddi va quan 1y qua trinh van hanh ciia trang thiét bi
y té, str dung ctia can bd y té. Nghién ciru ciia chiing toi
cho thay tat ca cac trang thiét bi y té tai Bénh vién Noi
tiét Trung wong déu c6 nhat ky van hanh. Két qua nay
tuong dong voi nghién ciru cia Bui Viét Diing v6i hau
hét trang thiét bi déu c6 nhat k¥ van hanh [4]. Piéu nay
s€ giup cho cong viéc theo doi dugc sat sao, dic biét la
khi ¢ su ¢ xay ra s& d& dang tim ra nguyén nhan va
cach khic phuc nhanh chong. Trong nghién ctru ctia
chung t6i ciing phan anh tat ca cac trang thiét bi ctia
bénh vién déu c6 bang/sé hudng dan sir dung di kém ké
¢4 v6i nhimg may méc di duoc mua tir 1au. Piéu dé cho
thdy su chin chu trong van dé quan 1y trang thiét bi cua
bénh vién. Két qua nay tuong dong voi nghién ciru ciia
Dinh Thi Lan va cong su [6] v6i 100% thiét bi y té co
tai liéu huong dan sir dung. Tai liéu hudng dan sir dung
dong vai trd quan trong va 1a co so dé can bo van hanh
¢6 thé thao tac chinh xac trang thiét bi nham dam béo su
hoat dong binh thudng va lau dai cua thiét bi.

4.2.Thuc trang theo doi

Két qua nghién clru ctia ching toi cho thay tat ca déu
¢6 s6 theo ddi va day la didu kién tién quyét giup chung
ta biét duge hoat dong cua trang thiét bi theo thoi gian
va cling thuan tién cho viéc ban giao nguoi quan ly khi
thay thé. Tai Bénh vién Noi tiét Trung wong phan 16n
cac trang thiét bi y té da dang st dung binh thudng va
¢6 vo ngoai méi, chi mot sé it dang gap 16i va da kip
thoi duoc dua di sira chita va mot s6 may c6 vo ngoai
cli nhung khong hé v& nén van hoat dong binh thuong
va dam bdo an toan cho nguodi st dung. Nhitng linh
kién két nbi v6i trang thiét bi y t& nhu day cim/ndi,

N

172

phich cim déu ¢ tinh trang an toan nén tit ca cac may
khi van hanh thao tac tiéu chuan déu khong c6 15i nao
xay ra. Tir nhitng cu hoi lién quan dén qué trinh theo
ddi trang thiét bi y té tai Bénh vién Noi tiét Trung wong
cho théy Lanh dao Bénh vién d3 rat quan tdm dén chat
luong cua trang thiét bi dé cong tac kham chita bénh
duogc dién ra thuan loi va hiéu qua. Két qua nghién ctru
nay cua chung t6i cling phu hop véi nghién ciru cua Bui
Viét Diing [4] tai Bénh vién E. Tuy nhién vai ) luong
105 trang thiét bi y té tai 3 khoa phong, nghién ciru ciia
chung t61i maéi chi 1a nghién ctu nho 1, chua co tinh dai
dién cho céc co s y té nén c6 thé chua phan anh chinh
xac nhét thyc trang theo ddi trang thiét bi y té.

4.3. Thuc trang sira chira va bao duong trang thiét
biy té

Két qua nghién ciru cta ching toi cho thiy 100% cac
trang thiét bi dugc bao dudng dinh ky hang nam. Viéc
sira chita va bao dudng trang thiét bi y té tai Bénh vién
Noi tiét Trung wong hoan toan do hing san xuat dam
nhiém. Két qua nghién ctru ndy cta ching toi tuong
ddng véi nghién ciru cua Bui Viét Diing tai Bénh vién
E [4]. Két qua nay cho thiy cong tac bao dudng dinh
ky trong noi bo Bénh vién Noi tiét Trung vong dang
duoc tién hanh va duy tri kha t6t nhd sy quan tim cta
lanh dao. Dé cong tac sira chita duge dién ra kip thoi,
tai Bénh vién Noi tiét Trung wong co sd 2 luon chuén
bi sin sang cac vat tu — phu ting thay thé ngay trong
kho bénh vién dé c6 thé xir 1y cac truomg hop hong hoc
trang thiét bi y té tai bénh vién mot cach nhanh chong
va hiéu qua. Két qua nghién ciru nay clia ching toi cao
hon dang ké so v&i nghién ciru ctia Lé Ka Thay (2017)
v6i 79,4% TTBYT khong dugc cung cip dung cu thay
thé stra chita ddy du [6]. Viéc duy tri tot ché do bao
dudng thich hgp gitp udc tinh duge i ro hong hoc
ctia thiét b trudc khi rii ro ndy ting cuong va trd nén
nghiém trong, tu d6 tang cuong kha nang van hanh an
toan va hiéu qua cua trang thiét bi y té.

Trong tong s6 105 trang thiét bi y té duoc tién hanh
khao sat da sb cac trang thiét bi y t& tir khi dwa vao sir
dung cho dén khi gip truc tric hu hong 1a trén 5 nim
va phén 16n cac trang thiét bi y té gap tryc trac dugc
dua di xr 1y va stra chita ngay. Diéu nay cho thdy trang
thiét bi y té tai Bénh vién Noi tiét Trung wong kha bén
so v6i Bénh vién E theo nghién ctru cua Bui Viét Diing
voi thoi gian gap truc trdc tr khi dua vao st dung cua
cac trang thiét bi y té 1a trong vong 3 nam (58,5%). Tuy
nhién cong tac sura chira trong nghién clru ciia ching toi
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lai cham hon (24,8% sura sau mot thoi gian hu hdng) so
véi nghién ctru cua Bui Viét Diing tai Bénh vién E [4]
(100% trang thiét bi y té bi hu hong dugc dua di stra
chira ngay). P9 bén cia trang thiét bi phu thudc vao
nhiéu yéu té tir noi san xuét, gia thanh, hoat dong van
hanh, theo doi, quan 1y, tan sudt sir dung, nén viéc so
sanh vé thoi gian hu hong cua trang thiét bi tai cac co
sO'y té can phai danh gia ¢ nhiéu khia canh dé két luan
va danh gia.

Céc trang thiét bi da timg gip truc tric trong nghién ciru
ctia chung t6i da s6 dugc sira chita xong sau 10 ngay.
So véi nghién ctru ciia Bui Viét Diling véi thoi gian stra
chira hau hét 1a du6i 1 tuan thi thoi gian stra chita trong
nghién ctru cta ching toi kéo dai hon, diéu nay co thé
duogc giai thich do thoi gian vira qua ¢ su thay déi vé
chinh sach quan 1y trang thiét bi y t& nhu: Chinh phu
da ban hanh Nghi dinh 07/2023/ND-CP ngay 03 thang
3 nam 2023 vé stra ddi, bd sung mot s6 diéu cua Nghi
dinh 98/2021/ND-CP ngay 08 thang 11 nam 2021 cua
Chinh phu vé quan 1y trang thiét bi y té va B Y té ban
hanh Thong tu 08/2023/TT-BYT ngay 14 thang 4 ndm
2023 bai bo van ban quy pham phap luat, trong dé cé
bai bo Thong tu s6 14/2020/TT-BYT vé d4u thiu trang
thiét bi y té tai cac co sO y té cong lap dan dén viée
cac co sO y té cong lap loay hoay véi nhidu khé khin,
vuéng mic trong cong tac quan Iy mua sam, dau thau
trang thiét bi y té. Tuy kéo dai hon mét sé nghién ctru
do c6 nguyén nhan khach quan tac dong, nhung két qua
nay ciing la kha quan va dam bao cong tac kham chira
bénh duoc lién tuc. Theo bdo cdo ctia BO Y té (2017)da
chi ra cac bénh vién tuyén Trung wong ciia Viét Nam
déu du kha ning ty bao dudng, stra chira trang thiét bi y
té & muc trung binh trong thap mirc do bao dudng, sta
chira trang thiét bi y té [7].

5. KET LUAN

Thure trang hoat dong van hanh: Hoat dong van hanh
trang thiét bi y té tai Bénh vién Noi tiét Trung uong
duogc thuc hién theo ding yéu clu vé chuyén moén ky
thuat: c6 nhat ky van hanh, co ) huéng dan sir dung,
van hanh theo ding hudng dan sir dung, c6 tap huin
trude khi st dung.

Thue trang hoat dong theo dai: Bénh vién Noi tiét
Trung wong da thyc hién viéc theo doi trang thiét bi y
té dung yéu cau vé ky thudt va an toan: c6 sb theo ddi,

¢6 chimg chi chét luong, thiét bi dam bao an toan, co
cach dién.

Thue trang bao dudng va sira chira: TAt ca cic trang
thiét bi y t& déu dugc bao dudng hang nim va phéan 16n
duoc dua di stra chira ngay khi hu hong.
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