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ABSTRACT

Objectives: Assessment of hand hygiene knowledge among healthcare personnel at Cua
Dong General Hospital, Nghe An province, in 2024.

Subjects and methods: A cross-sectional descriptive study conducted among healthcare
personnel working at Cua Dong General Hospital from August 2024 to December 2024.

Results and conclusions: Healthcare personnel demonstrated knowledge of the
concept of hand hygiene ranging from 70.5% to 92.1%. A total of 94.2% of healthcare
personnel recognized that pathogens can be transmitted via adherence to their hands;
87.8% identified pathogen transmission as resulting from microorganisms residing on
patients’ skin, contaminated surfaces, and the transfer of pathogens from contaminated
hands to patients or objects; and 84.2% acknowledged that pathogens can survive on
hands. Knowledge regarding the purpose of hand hygiene was relatively high, with 79.9%
among physicians and 92.8% among nurses. All physicians (100%) and 97.4% of nurses
correctly identified the five moments for hand hygiene. Additionally, 92.1% of healthcare
personnel demonstrated correct knowledge of the steps of hand hygiene, while 45.3%
correctly arranged the steps in proper sequence.
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TOM TAT

Muc tiéu: Danh gia kién thlrc vé sinh tay clia nhan vién y té Bénh vién Da khoa Clra Dong,
tinh Nghé An nam 2024.

Pai tuwong va phuong phap: Nghién ciiu mé ta cat ngang véi ddi tugng la nhan viény té lam
viéc tai Bénh vién Da khoa Clra Doéng tir thang 8/2024 dén thang 12/2024.

Két qua va két luan: Nhan viény té c6 kién thirc vé khai niém vé sinh tay tir 70,5-92,1%. C6
94,2% nhén vién y té biét phuong cach lam phat tdn mam bénh la do bam vao da tay cua
nhén viény té; 87,8% la do mam bénh dinh cu trén da ngudi bénh va bé mat cac do vatva
da tay nhiém khuan phat tdn mam bénh sang ngudi bénh, dd vat; do mam bénh séng trén
da tay la 84,2%. Kién thirc clia nhan vién y té vé muc dich vé sinh tay chiém ty & kha cao
vGi 79,9% & bac sy va 92,8% & diéu dudng. C6 100% bac sy va 97,4% diéu dudng tra i
dung 5 thai diém vé sinh tay. C6 92,1% nhén vién y té c6 kién thirc ding vé cac budc cla

vé sinh tay. C6 45,3% nhan vién y t& sap xép dung cac budc theo thi ty vé sinh tay.

Tir khéa: Vé sinh tay, Bénh vién Da khoa Cira Dong, nhan viény té.

1. DAT VAN DE

Tai Viét Nam, tinh trang nhiém khu&n bénh vién van
& moét thach thire L&n dGi véi nganh y té. Cac nghién
clu da chi ra rang ty l& tuan tha vé sinh tay (VST)
clia nhan viény té (NVYT) con thap, va diéu nay gép
phan lam gia tang nguy ca nhiém khuén bénh vién.
Bén canh dd, diéu kién co sd vat chat ciing déng vai
trd quan trong trong viéc hoé trg va thic day théi quen
VST ctia NVYT. Céc yéu t6 nhu sé lugng va vi tri cla
céc tram rira tay, chat lugng clia cac san pham VST,
va sy hd trg tir ldnh dao bénh vién déu c6 anh hudng
dang ké dén viéc tuan tha VST [1]. Chung t6i tién
hanh nghién cttu danh gia kién thirc VST clia NVYT
Bénh vién Da khoa Clra Béng nam 2024.

2. POI TUONG VA PHUONG PHAP NGHIEN CU'U
2.1. Déi twong, dia diém va th&i than nghién ciru
- Doi tugng: NVYT bénh vién.

- Tiéu chuén lua chon: nhirng NVYT truc tiép tham
gia cham séc bénh nhan tai cac khoa lam sang bao
gdm bac si, dieu dudng, ky thuat vién (KTV) va nir ho
sinh (NHS) truc tiép diéu tri, chdm s6c bénh nhén,

*Tac gia lién hé

dongy tham gia nghién clru.
-Diadiém nghién clru: Bénhvién Dakhoa Clrabéng.

- Thai gian nghién clu: tir thang 8/2024 dén thang
12/2024.

2.2. Phuong phap nghién clu

- Thiét k& nghién cttu: nghién cttu dich t& hoc mé ta
vGi cudc diéu tra cat ngang.

- C& mau tinh theo céng thic:

p(1-p)
d2

Trong dé: nlasé nhanvién dugc diéutra; Z1-a/2 la d6
tin cay lay & ngudng xac suat a = 0,05, tra bang dugc
Z1-a/2 =1,96; p = 0,833 (la ty l& nhan vién tuan thu
thuc hanh VST theo nghién ctu ctia Qué Anh Tradm
va cOng sy tai BEnh vién Hiru Nghj Ba khoa Nghé An
[2]); d la d6 sai léch mong mudn, trong nghién cliu
nay chung téi chon d = 0,07.

- 72
n Z 1-a/2

VGi cac dir liéu trén, chang t6i tinh dugc ¢ mau: n
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= 110. Thyc té trong nghién clu nay, ching t6i da
diéu tra 139 NVYT gom 34 béac sy, 76 diéu dudng, 29
NHS va KTV.

- Chon mau: toan bé NVYT tham gia truc tiép kham
chra bénh tai Bénh vién Da khoa Clra BDong.

2.3. Ndi dung, chi sé nghién ctru

- Phan bd NVYT theo tuéi, gidi, vi tri cong viéc, theo
khoa, trinh d6 chuyén moén.

- Khai niém, muc dich tdm quan trong ctia VST; thoi
gian, cac budc VST.

- Tiéu chuén danh gia kién thic: kién thirc diang
dugc tinh 1 diém, kién thdc sai tinh 0 diém. NVYT
tra o1 dung 80% trd lén tuong ng véi s6 diém = 16
la dat vé kién thure (kién thirc dat).

- Phuong phap thu tap sé liéu: mdi NVYT tham gia
nghién cru tra oi tu dién vao phi€u khao sat kién
thire. Kién thire chung VST vdi hai gia tri dung va
khéng dung.

- Phuong phéap xtr ly s6 liéu: sé liéu dinh lugng dugc
nhap, quan ly va phan tich bang phan mém EpiData
va SPSS 20.0. Cac phan tich md ta dugc st dung dé
mo ta ty L& kién thire VST ctia NVYT, sir dung tinh test
p, gia tri trung binh...

2.4.Pao dirc nghién clru

Nghién ctru dugc sy cho phép clia H6i dong Khoa
hoc Trudng Pai hoc Y Dugc Théai Binh va sy chap
thuan cua Ban Gidm déc Bénh vién Pa khoa Clra
bong.

Céc d6i tugng tham gia vao nghién cliru dugc giai
thich rd rang vé muc dich cua nghién clu va ty
nguyén tham gia vao nghién ciiu.

3. KET QUA NGHIEN cUU
Bang 1. Ty L& NVYT c6 kién thirc vé khai niém VST

Noi dung
Bacsy | Pieududng | NHS,KTV| Chung
(n=34) (n=76) (n=29) (n=139)
n % n % n % n %

VST véi xa phong thuong (trung tinh) va nudc

27 | 79,4 | 64 | 84,2 |23]793| 114 | 82,0
VST séat khudn: rira tay véi xa phong chira chat
sat khuan
30| 68,2 | 63| 66,3 |29 100 | 122 | 87,8

Sat khuan tay nhanh bang dung dich chiva cén

128

32| 72,7 |72 | 75,8 |24 |82,8 92,1

Noi dung
Bacsy | Pieududng | NHS,KTV| Chung
(n=34) (n=76) (n=29) (n=139)
n % n % n % n %
VST ngoai khoa
29| 65,9 | 61 64,2 8 |27,6| 98 | 70,5

K&t qua bang 1 cho thay ki€n thirc ding clla NVYT vé
khainiém VST chi€ém cao nhatla satkhuédntaynhanh
bang dung dich chita cén (92,1%); VST sat khuan:
rira tay véi xa phong chira chat sat khuan (87,9%);
VST véi xa phong thudng (trung tinh) va nudc (82%);
70,5% la VST ngoai khoa.

Bang 2. Ty l& NVYT c6 kién thirc
vé phuong cach ban tay phat tdn mam bénh

No6i dung
Bacsy | Diéududng | NHS,KTV| Chung
(n=234) (n=76) (n=29) (n=139)
n % n % n % n %

Mam bénh dinh cu trén da ngudi bénh
va bé mat cac do vat

30| 88,2 | 65 85,5 (27| 93,1 | 122 | 87,8
Mam bénh bam vao da tay ciia NVYT
32| 72,7 | 74 77,9 | 25| 86,2 | 131 | 94,2
Mam bénh séng trén da tay
29| 65,9 | 70 73,7 (18| 62,1 | 117 | 84,2
VST it dan dén da tay nhiém khuan
24 | 54,5 | 61 64,2 (15| 51,7 | 100 | 71,9

Da tay nhiém khuan phat tdn mam bénh
sang ngudi bénh, do vat

31| 70,5 | 68 | 71,6 |23| 79,3 | 122 | 87,8

Bang 2 cho thay c6 94,2% NVYT biét phuong céch
lam phat tan mam bénh (a do bam vao da tay cua
NVYT; 87,8% la do mam bénh dinh cu trén da ngudi
bénh va bé mat cac do vat va da tay nhiém khuén
phat tan mam bénh sang ngudi bénh, doé vat. Do
mam bénh song trén da tay la 84,2%.
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mBlung = Khbéngdung m Dung Khéng dung
Bi€u do 1. Ty l&é NVYT sap xép Bi€u d6 2. Ty l& NVYT cé kién thirc ding vé VST
dung cac budc theo th ty VST (n = 139) phai cha tay du 6 buwéc (n = 139)
Biu dd 1 cho thdy c6 45,3% NVYT sép x8p dungcac K&t qua biéu do 2 cho thay kién thitc dung cuia NVYT
budc theo thiy tu VST. vé cac budc ctia VST chiém ty & 92,1%.
Bang 3. Ty l& NVYT cé kién thirc vé muc dich ciia VST Bang 4. Ty l& NVYT cé kién thirc
vé thoi diém bat buéc VST
Noi dung
Bacsy | Digududng | NHS,KTV | Chung Noi dung
(n=234) (n=76) (n=29) (n=139) Bacsy | Diéududng | NHS, KTV Chung
n % n % n % n % (n=234) (n=76) (n=29) (n=139)
n % n % n % n %
Loai bé vét ban nhin thay 2 raer i
bang mat thudng trén ban tay Tra L6i dung (5 thoi diem)
Co

25 | 73,5| 63 | 82,9 | 24| 828|112 80,6 34 (100 | 74 | 97,4 |20 69,0 | 128 | 92,1

Khéng

Phong ngtra su lan truyén
mam bénh tir céng déng vao bénh vién 0 0 2 2,1 9 (31,0 11 | 7,9

Ké duoc cac thoi diém can VST

26 | 59,1 | 63 | 66,3 | 23| 79,3 | 112 | 80,6

Truéc khi tiép xuc voi ngudi bénh

Ng&n ngira sy lan truyén 34 | 100 | 76 100 | 21| 72,4 | 131 | 94,2

mam bénh tir bénh vién ra cong déng

Tru'éc khi lam thd thudt vé khuén

34 | 100 | 76 100 | 28| 96,6 | 138 | 99,3
24 1 54,5 | 67 | 70,5 | 20| 69,0 | 111 | 79,9

Sau khi ti€p xtc véi ngudi bénh

Ngan ngira nhiém khuén 34100 | 76 | 100 |28 96,6 | 138 | 99,3
lién quan téi cham sécy té

Sau khi tiép xtc véi méau va dich co'thé

311705 | 75 | 78,9 | 23| 79,3 | 129 | 92,8 34 |1 100 | 75 98,7 | 28| 96,6 | 137 | 98,6

K&t qua bang 3 cho thay kién thirc ding cua NVYT Sau khi tiép xdc ving xung quanh ngudi bénh
vé muc dich VST chiém ty & tlr 79,9-92,8%; trong do
cao nhat la NVYT biét dugc VST ngan ngira nhidm | 34| 100 74 | 97.4 |28 | 96,6 | 136 | 97,8
khuén lién quan t6i chdm séc y t€; 80,6% cho bi€t K&t qua bang 4 cho thay bac sy tra Lo dung 5 thoi
VST loai bd vét ban nhin thdy bang mat thudng trén  diém VST (100%), tra |&i ding céc thoi diém cu thé
ban tay va phong nglra su lan truyén mam bénh ti¥  can VST (100%). Ty L& nay & diéu dudng la 97,4% va
cong dong vao bénh vién. 97,4-100%; & NHS va KTV la 69% va 72,4-96,6%.
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Bang 5. Ty l& NVYT c6 kién thirc dang vé thoi gian,
lvgng héa chat can cho 1 lan caa VST

Thai gian VST

Bacsy |Diéududng | NHS, KTV Chung
(n=34) (n=76) (n=29) (n=139)
n % n % n % n %
VST thuong quy véi nwdc xa phong
21| 61,8 | 37 | 48,7 3 10,3 | 61 | 43,9
VST bang dung dich chira con
16 | 36,4 | 32 | 33,7 9 |31,0| 57 | 41,0
Hoéa chat can cho 1 lan VST
32|72,7| 66 | 69,5 | 27 | 93,1 | 125 | 89,9

K&t qua bang 5 cho thay ki€n thirc dung clla NVYT vé
thai gian, lugng hoa chat can cho 1 lan clia VST, cu
thé VST bang dung dich chira cén chiém 41%; VST
thudng quy vdi nudc xa phong la 43,9% va lugng héa
chat can cho 1 an VST la 89,9%.

4. BAN LUAN

Kién thie vé VST thudng quy dong vai tro rat quan
trong trong nang cao tuan thd thuc hanh VST thuong
quy. K&t qua nghién clru cho thdy NVYT c6 kién thire
dang vé khai niém VST chiém cao nhét la sat khuén
tay nhanh bang dungdich chita cén (92,1%); VST séat
khuan bang cach rira tay v6i xa phong chira chat sat
khuan (87,9%), VST véi xa phong thudng (trung tinh)
va nudc (82%); 70,5% la VST ngoai khoa. Diéu nay
cling hoan toan phu hgp vi k&t quéa cling da chi ra
ty l& cao NVYT bénh vién dugc tap huén va dao tao
lién tuc vé VST. NVYT c6 kién thirc vé phuong cach
ban tay phat tdn mam bénh dao déng tir 71-95%.
Tim hiéu muc dich ctia VST, ching t6i thu dugc két
qua kién thdc ctia NVYT vé VST dé ngan nglra nhiém
khuén lién quan tGdi chdm séc y té la cao nhéat
(92,8%); muc dich dé loai bd v&t ban nhin thay bang
mat thudng trén ban tay hay dé phong ngira sy lan
truyén mam bénh tir cong dong vao bénh vién va
ngan nglra sy lan truyén mam bénh tlr bénh vién ra
cdng dong déu co ty L& xap xi 80% [3].

DE khuyén khich viéc VST, T6 chirc Y té Thé gidi da
dua ra 5 thai diém can VST thudng quy, mo ta cac
co hoi cua VST thudng quy trong hoat dong cham
soc sirc khoe, can thiét dé ngan chan su 8y truyén
vi khuén qua tay. K&t qua nghién ctru cua chuing
toi cho thay 100% béac sy va 97,4% diéu dudng tra
l&i ding 5 thai diém VST thudng quy la: trude khi
ti€p xuc v@i ngudi bénh, truwde khi lam tha thuat vo
khuén, sau khi tiép xtc véi ngudi bénh, sau khi ti€p
xuc véi mau va dich cad thé va sau khi ti€p xtc vung
xung quanh ngudibénh. Ty & NVYT cé ki€n thirc dung
vé VST phai cha dd 6 budc la 92,1%. Nghién clru
clia Phan Thij Lua va cong su cho biét 100% NVYT c6

kién thirc dung vé 5 thai diém can VST thuang quy
va 89,5% d6i tuong tra l&i dung 6 budc clia quy trinh
VST thudng quy [4].

Quy trinh VST gdm 6 budc, nham dam bao cho cac
vung da tay c6 kha nang gay bénh cao nhat dugc
uu tién rira sach. Do dé kién thirc vé quy trinh VST
khéngt6t sé dan dénviéc NVYT thuc hanh VST khéng
dung hoac bd sét cac budc, khéng phat huy dugc
hiéu qua t6i da cla viéc VST trong kiém soat nhiém
khuan bénh vién, cé thé dan dén phat tan vi sinh vat
gay bénh tdi ddng nghiép, ngudi bénh, ngudi nha
ngudi bénh va moi trudng bénh vién. Két qua nghién
cltu clia chung tdi cho thay ty & NVYT sap x&p dung
thtu cac budc trong quy trinh VST la 45,3%; va con
t&i 54,7% la sdp xé&p sai, chi yéu do nham lan céac
budc 3 va 4. Ty 1&é NVYT sép x&p dung trong nghién
clru clia chung téi thap hon nghién ctru clia Bui Thi
Xuyén (83,4%) [5].

K&t qua nghién ctu clia chang toi vé ty 1& NVYT
c6 ki€n thirc dung vé thoi gian VST véi nudc va xa
phong la 43,9% va VST véi dung dich chia con la
41%, lvgng hda chat can cho mot lan VST 1a 89,9%.
Céc d6i tugng diéu tra ¢ ty 1& dung tuong duong
nhau. Qua két qua cho thay, viéc co ki€n thirc mét
céch day du vé VST clia NVYT cling can phai dugc
dao tao lién tuc va cap nhat va bd sung nhirng phan
con thi€u hut. Nghién cttu clia Dang Thi Ngoc Anh
cho biét nhan thic chia NVYT vé thdi gian tdi thiu
cuia phuong phép cha tay bang dung dich chira cén
kha cao: ty & bac sy, dieu dudng va NHS cho rang
thoi gian t8i thiéu clia phuong phap nay can trén 20
giay [an lugt la 87,0%; 72,5% va 90,9% [6].

5. KET LUAN

-NVYT c6 kién thire vé khai niém VST tir 70,5-92,1%.
C694,2% NVYT biét phuong cach lam phattan mam
bénh la do badm vao da tay ctia NVYT; 87,8% la do
mam bénh dinh cu'trén da ngudi bénh va bé mat céc
do vat va da tay nhiém khuén phat tdn mam bénh
sang ngudi bénh, do vat; do mam bénh séng trén da
tay & 84,2%.

- Kién thic ctia NVYT vé muc dich VST chiém ty &
kha cao: 79,9% & bac sy va 92,8% & diéu dudng. Co
100% bac sy va 97,4% diéu dudng tra oi ding 5 thoi
diém VST. C6 92,1% NVYT c6 kién thirc ding vé cac
budc ctia VST. C6 45,3% NVYT sdp xép dung céc
budc theo th tuw VST.
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