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ABSTRACT

Objective: Describe the current status of medical human resources at Dau Tieng regional
Medical Center after the government merger.

Method: Cross-sectional study implemented from January 2025 to July 2025 to review
records, reports, and statistics of medical human resources at Dau Tieng regional Medical
Center.

Results: The number of employees at Dau Tieng regional Medical Center is not enough
compared to the number of staff assigned by the Department of Health and is not in
accordance with the job position plan. Medical staff have low professional qualifications,
42.4% work in treatment departments; 13.3% in functional departments; 12.1% in
prevention departments and 31% at 12 commune health stations. In terms of age, the
majority are from 30-49 years old (81.6%), specifically the age group of 30-39 accounts
for 45.9%, the age group of 40-49 accounts for 35.7%; young medical staff under 30 years
old accounts for only 7%; medical staff = 50 years old accounts for 11.4%. At Dau Tieng
regional Medical Center, the number of female medical staff (66.7%) is higher than that of
male (33.3%); 56.4% have intermediate or college degrees; 43.6% have university degrees
or higher; 19.6% are doctors; 11.4% are pharmacists and 22.4% are nurses. The rate of
those with a practice license is 78.8%.

Conclusion: With the current human resources, Dau Tieng regional Medical Center needs
to develop a plan to recruit additional human resources; at the same time, rotate and
appoint medical staff suitable for positions according to the job position project; develop
a training plan to improve professional qualifications, equip certificates and licenses for
medical staff.

Keywords: Medical human resources, Dau Tieng regional Medical Center, two-level
government.
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TOM TAT

Muc tiéu: M6 ta thuc trang ngudn nhan luc y té tai Trung tdm Y té€ khu vuc Dau Tiéng sau
sap nhap chinh quyén.

Phuong phap: Nghién cttu cat ngang trién khai tir thang 1/2025 dén thang 7/2025 nham
hoi ctru ho so, bao céo, théng ké ngudn nhan luc y té tai Trung tam Y t& khu vuc Dau Tiéng.

Két qua: SO lugng ngudi lam viéc tai Trung tdm Y té khu vuc Dau Tiéng chua du so véi so
bién ché& dugc S&'Y té giao va chua dang so v@i dé an vi triviéc lam. Nhan vién y té€ c6 trinh
dd chuyén mon chua cao, 42,4% cong tac tai cac khoa hé diéu tri; 13,3% tai cac phong
chirc nang; 12,1% tai cac khoa hé du phong va 31,0% tai 12 tram y té x&. Vé dé tudi da sé
tir 30-49 tudi (81,6%), cu thé dé tudi 30-39 chiém 45,9%, do tudi 40-49 chiém 35,7%; nhan
viény té tré dudi 30 tudi chi chiém 7%; nhan vién y t& = 50 tudi chiém 11,4%. Tai Trung tdm
Y t€ khu vuc Dau Tiéng, s6 nhan vién y té€ nit (66,7%) cao han nam (33,3%); 56,4% co trinh
dé trung cap hoac cao dang; 43,6% tur dai hoc trd lén; c6 19,6% bac si; 11,4% dugc siva
22,4% didu dudng. Ty L& co gidy phép hanh nghé la 78,8%.

K&t luan: V&i ngudn nhan luc hién tai, Trung tdm Y té khu vuc Dau Ti€éng can xay dung ké
hoach tuyén dung bé sung ngudn nhan luc; dong thdi luan chuyén, bé nhiém nhan viény
té phu hgp vai cac vi tri theo dé an vi tri viéc lam; xay dung ké hoach dao tao nang cao trinh
dd chuyén mon, trang bi chirng chi, gidy phép cho nhan viény té.

Ter khéa: Ngudn nhan luc y té, Trung tam Y té khu vue Dau Tiéng, chinh quyén hai cap.

1. DAT VAN DE

Nhan luc y té€ déng vai tro thiét yéu trong viéc bao
dam hiéu qua hoat déng, chat luong dich vu va sy én
dinh lau dai cua hé thong y té, luc lugng nay khéng
chichiphéinangluc chuyén moén macon quyétdinh
phamvitriénkhai, chat lugngva mirc do dap ingclia
céac dich vu y t&€ doi vdi nhu cau céng dong. Quan ly
nhan lucy té trong b8i canh sép xép bd may té chirc
theo mo hinh chinh quyén hai cdp mang lai nhiéu
loi thé trong viéc cai cach hanh chinh, tuy nhién
cling dat ra nhiéu thach thire. Giai doan chuyén déi
nay, du da dugc lén k& hoach, nham tao ra mdt maoi
truong nang dong, ndi cac quy tac hoat dong hién co

*Tac gia lién hé

phai nhanh chong thich &ng véi cac tuyén bao céo
va triét ly quan ly mdi. Diéu nay thé hién rang céac
quy trinh quan ly nhan su, cac tuyén bdo cédo va co
ché& phan bé ngudn luc da duoc thiét lAp sé can trai
qua qua trinh thich &’ng nhanh chéng va dang ké véi
cau tric mdi, tinh gon han. Méi trudng nang dong
nay dat ra nhirng thach thirc cé hiru trong viéc duy
tri sy 6n dinh va hiéu qua trong cac hoat dong quan
ly nhan su.

Dwa trén su chi dao ctia Bd Chinh tri, Chinh phu va
BO Y t&, Uy ban Nhan dan thanh phd H6 Chi Minh da
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trién khai sdp x&p trung tdm y té (TTYT) theo nguyén
tdc chuyén giao nguyén trang va dam bao duy tri cac
chirc nang, nhiém vu, quyén han theo Théng tu sé
32/2024/TT-BYT ngay 15/11/2024 ctia B Y t& [1-2].
Cau hoi dat ra: Chat lugng va sé lugng nhan luc y té
nhu thé nao? Viéc b6 tri sdp x&p nhan luc y té sau
khi séap nhép chinh quyén nhu thé nao? Chung toi
ti€n hanh nghién ctru thuc trang quan ly nhan lucy
t€ tai TTYT khu virc Dau Tiéng trong boi canh mé hinh
chinh quyén dia phuong hai cp véi muc tiéu mo ta
thuc trang ngudn nhan luc y té lam viéc tai TTYT khu
vuc Dau Tiéng sau khi séap nhap chinh quyén.

2. DOI TWONG VA PHUONG PHAP NGHIEN CU'U
2.1. Dai twgng nghién ciru

H® s0o, bao céo, théng ké nhan luc ctia TTYT khu vuc
DAau Tiéng sau khi sap nhap chinh quyén.

2.2. Thoi gian va dia diém nghién ctru

Nhién cltu thuc hién tirthang 6/2025 dén 8/2025 tai
TTYT khu vuc Dau Tiéng.

2.3. Thiét ké nghién clru
Nghién citu mé ta cat ngang.
2.4. C& mau va phuong phap chon mau

Chon tat ca ho so, bao céo, théng ké nhan luc cua
TTYT khu vuc Dau Tiéng ngay khi sap nhap chinh
quyeén.

2.5. Bién sd nghién ctru

Céc bién s doc lap: nhan vién cac khoa/phong, co
cau chuy&n mon, trinh d6, chitrng chi nghé nghiép, vi
tri viéc lam, bién ché, hién dién.

2.6. Phuong phap thu thap théng tin

H6i cltu s6 liéu tir ho so, bao céo, théng ké nhan luc
théng qua bang kiém thiét k& san.

2.7. Xt ly va phan tich sé liéu

Dt liéu dugc ra soat va nhap bang phan mém
Microsoft Excel. Cac bién dinh tinh duwgc mé ta bang
tan so (n) va ty & phan tram (%).

2.8. Pao dirc nghién clru

Nghién clru dugc lanh dao TTYT khu vuc Dau Tiéng
phé duyét trudc khi tién hanh. Khong dugc ghi ro
danhtinh clia nhanviényté tham gia trén phiéu diéu
tra dé bao vé quyén riéng tu.

3. KET QUA NGHIEN cUU

Bang 1. Thuc trang ngudn nhan lyc
cta TTYT khu vuc Dau Tiéng (n = 255)

bonvi T‘é(rr'])s 6 1;%/: ?
Ban giam déc 3 1,2
Phong chirc nang
T6 chirc - Hanh chinh 18 7,0
K& hoach - Nghiép vu 5 2,0
Tai chinh - K& toan 8 3,1
Diéu dudng 3 1,2
Téng 34 13,3
Khoa hé duy phong

Kiém so&t bénh tat, Y t€ cong 11 43

cong va HIV/AIDS ’
Truyén nhiém 7 2,7
Dan s6 - K& hoach héa gia dinh 2 0,8
An toan thuc pham 4 1,6
Cham SO\?éSgr?ukz(é)r? sinh san 7 2.7
Tong 31 12,1

Khoa hé diéu tri

Kham bénh 16 6,3
Céap cltu - Hoi stre tich cuc 23 9,0
Ngoai -Phauthuat-Gaymeé |, | ,

héi sirc va Lién chuyén khoa ’
Dugc - Trang thiét bi - VAt tuy té 14 5,5
va chan dogn pinh anh 7 67
Noi - Nhi 15 5,9
Pr\l(uhcoﬁbc;%;rljul’g igag 1 43
Téng 108 | 42,4
12 tramy té xa 79 31,0

Nhan luc y té ctia TTYT khu vuc Dau Tiéng c6 255
ngudi, Ban Giam déc gom 3 ngudi (1,2%); 42,4%
nhan vién y té cobng tac tai cac khoa hé diéu tri;
13,3% tai cac phong chirc nang; 12,1% tai cac khoa
hé du phong va 31% tai 12 tramy té xa.
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Bang 2. Thure trang ngudn nhan luc TTYT khu vue Dau Tiéng theo chirc danh nghé nghiép (n = 255)

Chite danh Cac khoa Iéggicp:g:gg Tramy té xa Téng céng r?z;i% F:II;?I%
n % n % n % n % n %
Bac si 32 12,5 3 1,2 15 5,9 50 19,6 51 20,0
Y si 12 4,7 2 0,8 30 11,8 44 17,3 44 17,2
Dugc si 17 6,7 1 0,4 11 4,3 29 11,4 24 9,4
Piéu dudng 46 18,0 5 2,0 2,3 57 22,4 54 21,2
NG hé sinh 5 2,0 1 0,4 14 5,5 20 7,8 20 7,8
Y t&€ cong cong 2 0,8 0 0 1 0,4 3 1,2 0 0
Ky thuatviény 7 2,7 0 0 0 0 7 2,7 6 2,4
Khac 24 9,4 19 7,4 2 0,8 45 17,6 2 0,8
Téng cong 145 56,8 31 12,2 79 31 255 100 201 78,8

Trinh do chuyén mon clia nhan vién y té cong tac
tai TTYT khu vuc DAau Tiéng da dang vdi nhiéu chic
danh, c6 22,4% diéu dudng; 19,6% bac si; 11,4%
dugc si; 7,8% nit hé sinh; 2,7% ky thuat viény; 1,2%
y té cong cong; va 17,6% la cac chirc danh nghé
nghiép khac nhu ké toan, quan tri kinh doanh... Tai
TTYT khu vuc Dau Tiéng van con 17,3% nhan vién
y t€ c6 chilc danh y si. Gidy phép hanh nghé dugc
Ban Giam doc TTYT khu virc xem la mot trong nhirng
nhiém vu trong tdm nham nang cao hiéu qua hoat
doéng kham, chira bénh va tuan thu quy dinh phap
luat. Tai TTYT khu vue hién cé 78,8% nhan vién y té
c6 gidy phép hanh nghé, trong dé céac chirc danh bac
81,y si, dugc si, diéu dudng, nit ho sinh, ky thuatvién
y déu c6 gidy phép hanh nghé lan lugt vdi cac ty &
& 20%; 17,2%; 9,4%; 21,2%; 7,8% va 2,4%. VAn con
1 ky thuatviény, 3 diéu dudng, 5 dugc siva 1 bac si
khong c6 gidy phép hanh nghé.

Bang 3. Dac diém nhan luc y té theo tudi
va gidi cta TTYT khu vuc Dau Tiéng (n = 255)

Nam gigi N gidi Téng cdng
Tugdi

n % n % n %
<30 6 | 23| 12 |47 18| 7.0
tuol
30-39
o0 | 35 (137 82 |32,2| 117 | 459
40-49 | 55 | 102 65 [255| 91 | 357
tuol
250 1 yg | 791 11 | 43| 290 | 11,4
tuol
Téng
con | 85 [33,3( 170 | 66,7 | 255 | 100,0
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Nhan luc TTYT khu ve Dau Tiéng chi yéu & do tudi
tlr 30-49 tudi (81,6%), cu thé dé tudi 30-39 (45,9%)
va doé tubi 40-49 (35,7%). Tuy nhién, nhan vién y té
tré dudi 30 tudi chi chi€m 7%; nhan vién y té tudi doi
tlr dt 50 tudi trd lén chiém ty L& cao han (11,4%). Tai
TTYT khuvue Dau Tiéng, s6 nhan viény té nir (66,7%)
cao hon nam (33,3%).
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Hinh 1. Trinh dé cGia nhan viény té
thuéc TTYT khu vuc Dau Tiéng (n = 255)

Nhan luc TTYT khu vuc Dau Tiéng c6 0,8% trinh d6
chuyén khoa ll; 0,4% trinh dé thac si; 9,4% trinh do
chuyén khoa I; 33% trinh d6 dai hoc; 28,2% trinh do
cao dang va 28,2% trinh dd trung cap.
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Bang 4. Thuyc trang nhan luc y té so v3i dé an
vi tri viéc lam tai TTYT khu vuc Dau Tiéng

Nhan luc Dé an | Hién co6 | Danh gia

Tong s6 ngudilamviéc | 275 255 | Thiéu 20
Vitrilanh dao, quanly | 77 52 Thiéu 25
Vi tri chirc danh nghé A
nghiép chuyannganh | 154 | 168 | Thira 14
Vitri nghiép vu chuyén e

mon ding chung 21 13 Thiéu 8

Hb trg phuc vu 23 22 Thiéu 1

Theo Théng tuw s6 03/2023/TT-BYT vé vi tri viéc lam
clia BO Y té€ thi TTYT khu vuc Dau Tiéng dugc giao
275 bién ché, nhung hién tai chi mdi c6 255 ngudi
lAm viéc tai trung tdm, van con thiéu 20 ngudi lam
viéc. Tuy nhién, xét theo tirng vi tri ch’c nang nhiém
vu theo quy dinh tai Théng tu sd 03/2023/TT-BYT thi
s6 ngudi lam viéc tai cac vi tri chua phu hgp so vdi
dé an [3]. Cu thé, & vi tri lanh dao quan ly hién dang
thi€u 25 ngudi, trong khi vi tri chdc danh nghé ng-
hiép chuyén nganh dang thira 14 ngudi, vi tri nghiép
vu chuyén mon dung chung thi€u 8 ngudi va thiéu 1
ngudi hd trg phuc vu.

4. BAN LUAN

Ngudn nhan luc y té gilt vai tro then chot trong
bdo dam hoat dong clia hé théng y té, dac biét tai
tuyén huyén. Tai TTYT khu vuc Dau Tiéng, nhan luc
tap trung chd yéu & khoi diéu tri (42,4%) va tram y
té€ co s& (31%). Co ciu nay dap ing nhu cau kham
chita bénh ban dau, nhung lai han ché cho mang
du phong, giam sat va truyén thong strc khoe. So vdi
dinh bién ctia Bo Y té la ty L& diéu tri khuyén nghi 35-
40% [3] thi TTYT khu vuc Dau Tiéng dang wu tién cao
hon cho kham chira bénh, tiém &n nguy cd méat can
doi chirc nang hé thong.

Thuc trang cd cédu chirc danh nghé nghiép tai TTYT
khu vuc Dau Tiéng cho thay diéu dudng chiém ty
(& cao nhat (22,4%), tiép dén la bac si (19,6%), y si
(17,3%) va dugc si(11,4%), phan anh su vu tién cho
lue lugng truc tiép phuc vu ngudi bénh. Tuy nhién,
so V@i dé an 275 bién ché, trung tdm chi c6 255 nhan
sy, thi€u 20 ngudi, trong d6 nhém lanh dao-quan ly
thi€éu 25 ngudi, trong khi luc lwugng chuyén moén truc
tiép lai thira 14 ngudi. Sy mat can ddi nay c6 thé anh
hudng dén hiéu qua diéu phdi, giam sat va trién khai
cac chuang trinh y t€ du phong, y té€ céng cong [4].

Tinh trang thiéu can bd quan ly khong chi xay ra &
TTYT khu vyc Dau Tiéng ma clng dugc ghi nhéan tai
TTYT huyén Viét Yén, tinh Bac Giang (c) [5], gay khé
khan trong diéu phdi va giam hiéu qua cham soéc
sirc khoe nhan dan. Do dé, viéc tai phan bd nhan
luc theo dinh bién, tang cuwong nang luc quan ly la
can thiét dé bao dam nén tang virng chac cho céac

chuong trinh y té trong bdi canh tai chinh han hep.

Tai TTYT khu vuc Dau Tiéng, chi 78,8% nhan vién y
té& c6 gidy phép hanh nghg, con 10 truong hop (1 ky
thuét vién, 3 diéu dudng, 5 dugc si, 1 bac si) chua
c6. Diéu nay khéng chianh hudng chéat lwong dich vu
ma con tiém an rui ro phéap ly, nhat (& khi Luat Kham
bénh, chita bénh (sira ddi ndm 2023) yéu cau chuén
héanhan luc. Ty l& 21,2% chua dat chudn cé thé dan
dén vi pham luat nghiém trong [6].

Ggéc dd nhan kh&u hoc, déi ngli nhan luc tai TTYT
khu vuc Dau Tiéng c6 dé tudi trung binh ndm trong
khoang 30-49 tudi, chiém tdi 81,6%, va nit gidi ap
dao vdi 66,7%. Diéu nay phan anh xu hudng “nir
héa” nganh y té, thuc trang da dugc ghi nhan toan
cau rang phu n¥ chiém dén hon 70% luc luong y té
nhung chi chiém khoang 25% vi tri lanh dao [7]. Viéc
e lugng chd yéu la nir trung nién co thé la Lgi thé
vé kinh nghiém va ky ndng cham sdéc linh hoat, song
néu thiéu k& hoach phat trién nghé nghiép va thang
tién cho nhom nay, sé dé gay ra rui ro ldo hoa luc
lwgng lam viéc va thi€u nguon ké thira tir thé hé tré
von dang con rat it tham gia vao hé théng (lra tudi
dudi 30 chi chiém 7%).

Tai TTYT khu vuc Dau Tiéng, 56,4% nhanvién cé trinh
dé trung cap hoac cao dang, chi 10,6% c6 trinh do
sau dai hoc, thdp hon muc tiéu = 20% qudc gia. Bac
si chiém 19,6% (3,8/10.000 dan), dudi chuén cua
T6 chirc Y té Thé gidi (10-13/10.000 dan), ty L& diéu
dudng/béac si chi 1,14/1, thdp hon tiéu chi cua T6
chirc Hop tac va Phat trién Kinh té€ (OECD) la 2,5-
4, cho thay con han ché vé chéat lugng va hiéu qua
cham séc [8].

Viéc trién khai dong bd céc gidi phap trén khong chi
gitup TTYT khu viec Dau Tiéng dap (rng nhu cau cham
soc suric khoe cua cong déng hién tai, ma con xay
dung mét nén tang nhan lyc virng chac cho tuong
lai dai han - ngi ma chét lugng chuyén mon, nang
lwc quan ly, su’ can bang gidi va tudi nghé trd thanh
yéu t8 then chét dé tién dén muc tiéu cham sdc sutrc
khoe toan dan mot cach hiéu qua va bén virng.

5. KET LUAN

S6 lugng ngudi lam viéc tai TTYT khu vuc Dau Tiéng
chua du so vdi sé bién ché dugc SA Y té€ thanh phé
H®6 ChiMinh giao va chua ding so vGi dé an vi triviéc
ldm. Nhan vién y té tai trung tdm co trinh do chuyén
mon chua cao, ¢ 56,4% nhan vién cd trinh dé trung
cép hodc cao déng, 33% daihoc, 10,6% sau dai hoc.
Ty L& bac sila 19,6%, dugc sila 11,4% va diéu dudng
& 22,4%. Tai TTYT khu vic Dau Tiéng ¢6 78,8% nhan
vién y té c6 gidy phép hanh nghg, tuy nhién con 1
ky thuat vién y, 3 diéu dudng, 5 dugc siva 1 bac si
khong c6 gidy phép hanh nghé. V&i nguén nhan luc
hién tai, TTYT khu vuc Dau Tiéng can xay dung ké
hoach tuy&n dung bé sung ngudn nhéan luc, déng
thoi luan chuyén, b6 nhiém nhan vién y t& phu hgp
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vGi céc vi tri theo dé an vi tri viéc lam; xay dung ké
hoach dao tao nang cao trinh dé chuyén mén, trang
bi chirng chi, gidy phép cho nhan vién y té. T do,
nang cao chat lugng dich vu kham chira bénh, cham
séc stric khoe cho ngudi dan trén dia ban, dac biét
la vai tro cua tram y té trong bGi canh mo hinh chinh
quyén hai cap.

TAI LIEU THAM KHAO

[11 BO Y té. Cong van s6 2147/BYT-TCCB ngay
12/4/2025 vé viéc Hudng dan dinh huéng sap
x&p, t6 chirc lai co sd'y té tai don vi hanh chinh
céc cép, thuc hién mé hinh t6 chic chinh
quyén dia phuang 2 cép.

[2] BB Y t&. Thong tu s& 32/2024/TT-BYT ngay
15/11/2024 Huéng dan chirc nang, nhiém vu,
quyén han va cd cdu td chirc cua trung tam'y
té€ huyén, quén, thi xa, thanh phé thudc tinh,
thanh phé thuéc thanh pho truc thube trung
uong.
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