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SURVEY ON KNOWLEDGE AND ATTITUDES OF HEALTHCARE WORKERS
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ABSTRACT

Objectives: This study aims to assess the knowledge and attitudes of healthcare workers
(including both staff and trainees) at the 108 Military Central Hospital toward the LGBT
community using an online questionnaire. It also evaluates related factors such as
gender, age, job title, and years of experience in relation to their knowledge and attitudes.

Objects and methods: A cross-sectional descriptive study was conducted among 170
healthcare workers at the 108 Military Central Hospital from May to June 2025. Data were
collected via an online questionnaire and analyzed using SPSS version 27.0. Descriptive
statistics and Chi-square tests were applied, with statistical significance set at p <0.05.

Results: Most participants were aged 25-35 years (61.2%), with considerable exposure
to the LGBT community (45.9% had LGBT friends; 11.8% had LGBT family members).
Regarding knowledge, the average score for general knowledge was 4.35 out of 7;
knowledge of LGBT-related healthcare reached an average accuracy of 54.1%. In terms
of attitudes, the majority showed positive attitudes and a willingness to support LGBT
individuals. However, misconceptions persisted - 42.4% believed that homosexuality is a
mentalillness.

Conclusion: Healthcare workers at the 108 Military Central Hospital generally exhibited
moderate levels of knowledge and relatively positive attitudes toward the LGBT
community. Nevertheless, gaps in in-depth knowledge and existing biases remain.
Structured training programs are needed to improve understanding and promote a more
inclusive and LGBT-friendly healthcare environment.
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ABSTRACT

Muc tiéu: Nghién cttu nay nham danh gia kién thirc va thai dé chia nhan vién y té (bao gom
ca nhan vién va hoc vién) tai Bénh vién Trung wong Quan doéi 108 ddi véi cong dong LGBT
bang bang cau hoi truc tuyén. Nghién clru cling danh gia cac yéu té lién quan nhu gidi tinh,
dd tudi, chirc danh céng viéc va s6 ndm kinh nghiém lién quan dén kién thic va thai do
cua ho.

P&i tuong va phuong phap: Nghién clru mé ta cat ngang dugdc thuc hién trén 170 nhan
vién y té tai Bénh vién Trung uong Quan déi 108 tir thang 5 dén thang 6 ndm 2025. Dir liéu
duoc thu thap théng qua bang cau hdi truc tuyén va dugc phan tich bang phan mém SPSS
phién ban 27.0. Théng ké md ta va kiém dinh Chi-square dudc ap dung, véi mic y nghia
théng ké dugc dat @ mirc p < 0,05.

K&t qua: Hau hét ngudi tham gia c6 do tudi tir 25-35 (61,2%), ¢4 tiép xtic dang ké vdi cong
dong LGBT (45,9% c6 ban bé la LGBT; 11,8% c6 thanh vién gia dinh la LGBT). Vé kién thurc,
diém trung binh cho kién thitc chung la 4,35/7; ki€n thirc vé cham séc sitc khoe lién quan
dén LGBT dat do chinh xac trung binh la 54,1%. V& thai do, phan l&n thé hién thai dé tich
cuc va sdn sang ung ho nhirng ngudi LGBT. Tuy nhién, van con tén tai nhitng quan niém sai
lAm - 42,4% tin rang dong tinh luyé&n &i la mét bénh tam than.

Két luan: Nhan vién y té tai Bénh vién Trung wvong Quéan déi 108 nhin chung co kién thirc &
muc trung binh va thai dé tuwong déi tich cuc déi véi cong dong LGBT. Tuy nhién, van con
nhitng khoang tréng vé kién thirc chuyén sédu va nhirng dinh kién hién hiru. Can cé cac
chuong trinh dao tao bai ban dé nang cao hiéu biét va thiic ddy mét mdi trudng chdm séc
strc khde hda nhap va than thién hon vai cong dong LGBT.

Tir khéa: LGBT, nhan vién y t€, kién thirc, thai do, y hoc gidi tinh.

1. DAT VAN DE

LGBT & viét tat clia Lesbian (déng tinh nit), Gay
(déng tinh nam), Bisexual (song tinh) va Transgender
(chuyén gigi). Cong déng LGBT thudng dugc nhéc
dén nhumoét nhém co6 ban dang gidiva xu hudngtinh
duc khéng thudc chuén di tinh (heteronormative)
[1]. Do su khac biét nay, ho c6 thé gép phai nhiéu
rao can trong viéc ti€p can dich vu y té, bao gom sy
ky thi, thi€u tdn trong ban dang gidi, va su' thiéu hiéu
biét tir phia nhan vién y té.

Thuc t€ cho thay, trong qua trinh cham sdc, kién
thic va thai do clia bac si va diéu dudng doi vdi

*Tac gia lién hé

ngudi thudéc cong dong LGBT déng vai tro then
chét trong viéc tao ra moi truong kham chira bénh
an toan, cdng bang va khéng phan biét déi x{. Tuy
nhién, tai nhiéu co sGy t€, dac biét & cac bénh vién
cong lap, kién thirc va thai dd clia nhan vién y té vé
céng dong LGBT con han ché va chua thuc suchuan
muc, do chua dugc dao tao bai ban hoac chju anh
hudng tir dinh kién xa hoi. Diéu nay cé thé lam suy
gidm chat lugng cham séc, anh hudng dén sirc khde
thé chat va tinh than clia ngudi bénh. Trén thé gidi,
motsé nghién clu da dugc tién hanh nham danh gia
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ki€n thirc va thai do clia nhan vién y té déi véi cong
dong LGBT, tir d6 dua ra cac chién luge dao tao va
cai thién chat lugng cham séc sirc khoe cho nhém
dan s6 nay. Tuy nhién, da s6 cac nghién clru quoc
té chi khao séat trén quy mo nho, trong nhitng cong
doéng hodc nhom nhanviényté han ché, nén két qua
con thiéu tinh téng quat.

Tai Viét Nam, linh vuc nay con khd mdéi mé. Chua
c6 nghién citu hé théng nao dugc cong b6 danh gia
toan dién vé nhan thirc va thai doé clia nhan viény té
doi vai ngudi LGBT. Mot s khéo sat nho & da dugc
thuc hién, chti yéu trong cong dong hodc nhom sinh
vién y khoa, tuy nhién tai cac bénh vién tuyén cudi
- ndi ¢6 anh hudng l&n dén dinh hudng chuyén mén
va dao tao - thi van dé nay hau nhu chua dugce khai
thac.

Pac biét, tai BEnh vién Trung uvong Quan doi 108 -
mot bénh vién tuyén cudi, cd vai trd quan trong trong
kham chira bénh, dao tao va chi dao tuyén trong
quan doi va dan su - chuwa co nghién cltu nao vé van
dé nay dugc thuc hién. Viéc thi€u di liéu thuc té vé
nhén thirc va thai d6 clia nhan viény té tai day déi vai
cbng dong LGBT dat ra mot khoang trong ro rét trong
nghién clru cling nhu trong hoach dinh chinh sach
dao tao va quan ly nhan luc y té.

T nhirng van dé trén, nghién ctu nay dugc thuc
hién vdi cdc muc tiéu cu thé sau: (1) Khao sét kién
thire va théi do clla nhan vién y té (bao gom ca ngudi
dang lam viéc va hoc tap) tai Bénh vién Trung uong
Quéan doi 108 vé cong dong LGBT, strdung bd cau hoi
khao sat truc tuyén; (2) Panh gid mot s6 yéu t6 lién
quan dén kién thirc va thai do chia nhan vién y té déi
véi cong déng LGBT.

2. DOI TWONG VA PHUONG PHAP NGHIEN CU'U
2.1. Déi tugng nghién ciru

Nghién cltu dugc thuc hién trén 170 nhan vién y té
bao gbm bac si, diéu dudng, ky thuat vién va sinh
vién dang hoc tap va lam viéc tai Bénh vién Trung
uong Quan doi 108 tir thang 5/2025 dén thang
6/2025.

- Tiéu chuén lya chon: nhan vién y té (bac si, diéu
dudng, ky thuat vién va sinh vién) dang hoc tap va
lam viéc tai Bénh vién Trung uong Quan doi 108 tai
thdi di€m nghién cltu; dong y tham gia khao sat.

- Tiéu chuén loai trir: khéng co tiéu chuan loai trir
vd@i nhitrng nhan vién y té dap irng cac tiéu chuéan lya
chon néi trén

2.2. Phuong phap nghién cttu
- Thiét k& nghién ctru: nghién clru mé ta cat ngang.

- Pia diém va thdi gian nghién ctu: nghién clru dugc
thuc hién trén quy mo toan Bénh vién Trung uong

Quan do6i 108 tirthang 5/2025 dén thang 6/2025.

- Cong cu nghién cru va thu thap sé liéu: motbd cau
hoéi dugc gii dén toan bd nhanviény té dang hoc tap
va lam viéc trong bénh vién qua lién két tryc tuyén
bang nén tang Google Form, bd cau tra (i dudc tinh
& hgp é khi tra L& hét cac cau hoi va bam “Xong”.
Bd cau hoi nay bao gdm 3 phan chinh vdi tdng 44
cau hdi bang tiéng Viét thu thap vé théng tin chung
clia ddi tuong nghién cru (9 cau hoi), kién thie (10
cau hai trac nghiém 4 chon 1), thai d6 va thuc hanh
(25 cau héi danh gia qua thang diém Likert) vé cong
dong LGBT.

-Xrlis8 liéu: s8 lieu dugc phan tich dé danh gia kién
thire, thai do va mot s6 yéu té lién quan cua nhan
viény té Bénh vién Trung vong Quén doi 108 vé cong
dong LGBT.

2.3. Pao dirc nghién ctiru

B6 cau hoi va nghién clu nay da dugc théng qua
Ho6i dong Pao dic Vién Nghién clru Y duge lAm sang
108. T4t c4 cac thong tin ca nhan va lién quan cla
doi twgng nghién ctru dugc dam bao bi mat va chi
str dung cho muc dich nghién c(ru.

3. KET QUA VA BAN LUAN

3.1. Théng tin nhan khiu hoc vé déi tugng nghién
clru

Bang 1. Dac diém chung
cla déi twong nghién cru (n =170)

Pac diém n %
Bac si 32 18,8
Chttc danh | Diéu dudng, ky
congtac thuatvién 104 61,2
Hoc vién 34 20,0
Sau dai hoc 36 21,2
Trinh do hoc Dai hoc 82 48,2
van
Cao dang 52 30,6
Giéi tinh lic Nam gidi 64 37,6
sinh N gi6i 106 | 62,4
Trong gia Co 20 11,8
dinh c6 ai
LGBT khbéng? Khéng 150 88,2
< 25 tudi 36 21,2
. 25-35 tudi 90 52,9
Tudi .
> 35 tudi 44 25,9
Trung binh 33,4+9,24
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Pac diém n %

Dudi 5 nam 50 29,4

Thai gian N .
cong tac T 5-10 nam 60 35,3
Trén 10 ndm 60 35,3
Céo 10 5,9

Co phai R

LGBT khong? Khéng 154 90,6
Khong tra Loi 6 3,5
Cé ban be Céo 82 48,2
LGBT khéng? Khéng 88 51,8

Trongsé 170 dditwgng nghién cttu, do tuditrung binh
(4 33,4 £ 9,24 tubi, trong d6 da s nam & dd tudi < 35
(74,1%). M&c du trong bénh vién, s6 lugng nhan vién
trén 35 tudi chiém da s6 nhung nghién ctru cho thay
phan l&n cau tra Lo hop & lai dén tir nhitng ngudi
tré tudi sinh sau nam 1990, déng nghia viéc nhirng
ngudi tré it ngdn ngai hon khi tra l&i nhirng cau hoi
vé chl dé nay.

V& gidi tinh lic sinh clia déi tugng nghién clu, co
62,4% cau tra Loi dén tir nlt gidi, phan con lai dén
ti nam gidi, khéng c6 cau tra oi ndo cho rang ban
than khong phai la nam ciing khong phai la nl, hay
khong mudn tra Loi van dé nay. Sy vugt bac cua gidi
tinh nir tham gia nghién cltu, theo ching toi, c6 thé
la do dac diém xa hoi Viéet Nam van theo ché d6 phu
hé, dat nang trong trach lén ngudi nam gidi, v hinh
chung tao ra birc tuwdng khi€n nam gidi hay tim cach
né tranh chd dé nay hon so véi nir gidi.

S8 ngudi tra Loi rAng minh khdng phai thudc cong
dong LGBT la 154, chiém 90,6%, trong s con lai, c6

80 75

£ 70
70 6.5
60 55
55 50

bac st diéu dudng

95% CI S6 cau tra 1&i ding
95% CI S& cau tra 1oi ding

hoc vién tir 2000

a. Chirc danh céng tac

95% CI S§ cau tra 1oi dang
95% CI S8 cau tra 16 ding

Du6i 5 nam 5-10 ndm Trén 10 nam N

d. Théi gian céng tic trong nganh y t&

1990-1999  tir trudc 1989

b. Nim sinh theo nhém

e. Giéi tinh lic sinh

5,9% xac dinh minh thudc céng déng va 3,5% khong
mudn tra l&i cau hoi nay. Chung toi cho rang nhirng
ngudi khéng mudn tra LGi cing thudc céng dong
LGBT, ty l&é ngudi thudc codng dong LGBT trong nghién
cltu chiém 9,4%. Ti l& nay cao han ti & 5,5% ngudi
dan Hop chiing qudc Hoa Ky nam 2023 la LGBT [2].

Ngoai ra, c6 20 d&i tuong tra i rang trong gia dinh
minh cé thanh vién thudc céng dong LGBT, chiém
11,8% va 78 ngudi cho rdng ban bé cuia ho cé ngudi
thudc céng dong LGBT, chi€ém 45,9%.

3.2. Kién thic vé LGBT

Tén s§

0 3 4 5 6 7 8 9 10

S8 cau tra loi ding

Biéu dd 1. Phan bd s6 cau tra Loi dang
vé kién thiee lién quan LGBT

C6 thé thay réng kién thirc vé LGBT clia nhirng nhan
viény té€ tham gia nghién ctru la tuong doi tét, vdi s6
cau tra lGi dang trung binh la 6,13 = 2,15, phan lén
nhrng ngudi tham gia nghién clu tra loi dung tu 4-8
cau hoi. Tuy vay, van con su chénh léch kha l6n vé
ki€n thirc trong nhom doi tugng nghién clru, véi mot
s6 d6i tugng nghién cliu tra lGi duing hét cac cau hoi
(10 cau) trong khi dé6 mét s6 ca nhan trong nghién
cltu khong tra LGi dung cau héi nao.

75
S 70
65

95% CI S8 cau tra |&i ding

5s

s0

cao ding dai hoc sau dh
c. Trinh &

95% CI S8 cau tra 16i diing

1

khéng (<)

Nam
f. Ban c6 phai nguéi thudc céng dong LGBTIQ+
khong?

Hinh 1. Cac yéu té lién quan tGi kién thirc vé cong dong LGBT
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95% C1 S8 cau tra |1 ding

1T

khdng 6

g. Trong gia dinh va nguai than cta ban, ban c6
biét ai thudc cong dong LGBTIQ+ khong?

Hinh 1. Cac yéu to lién quan tGi

3.3.Cacyéutd lién quan téikién thirc vé cong dong
LGBT

Vé chirc danh cong tac, qua phéan tich cho thay cé
sy khac biét vé s6 cau tra Lo dung gilta cac nhém
chirc danh cong tac véi p = 0,001. Phén tich hdu ng-
hiém cho thay, bac si c6 nhiéu cau tra l&i dung hon
s0 vGi nhom diéu dudng, ky thuét vién (p = 0,001).
Tuy nhién chung t6i khong quan sat thdy su khac
biét nay gilra cac nhédm con lai. Nhin chung trong
cé 3 nhom daéi tugng cho thay da s6 céc cau tra Lo
khao sat kién thic vé LGBT déu dung. Su khac biét
vé két qua gilra nhém béac siva nhém diéu dudng,
ky thuat vién la c6 y nghia thdng ké, tuy nhién khong
thay swkhéc biét nay gitra nhém hoc vién véi 2 nhém
con lai, theo chung téi sw khac biét nay dén tir nhiéu
yéu t6. D6i tuong bac si chi chiém 18,8% trong khi
nhém diéu dudng/ky thuat vién la 61,2%, sy khac
biét vé ti L& trong nghién cltu gilra d6i tugng la bac si
va diéu dudng/ky thuat vién cé thé dan t6i sy khac
biét trong k&t qua nghién ctru. Tuy nhién mot sé ng-
hién ctru trén thé gidi cho thay ty & diéu dudng dugc
trang bi ki€n thirc vé cong dong LGBT con chua cao.
WangY.Cva cong sy (2022) nghién citu trén 1150 ddi
tugng bao gom hoc vién diéu dudng, diéu dudng va
gido vién diéu dudng, k&t qua cho thay kién thic vé
cdng doéng gidi tinh thiéu sé cua déi tuong tham gia
nghién cttu con han ché, trong do dang chu y nhat
& nhom gido vién dieéu dudng cho két qua diém kién
thire thap nhat va thai dé tiéu cuc hon vdi déng tinh
nit va dong tinh nam [3].

Phan tich mai lién hé gilta nam sinh va ki€n thic vé
LGBT, chung théi thdy nhirng doi tugng sinh ra tir
nam 1989 trd vé trudc (35 tudi trd lén) co s6 cau tra
o7 dang thap hon rd rét so v@i cac doéi tugng < 35
tudi vdi p = 0,007. Diéu nay co thé la do nhirng nhéan
vién y té < 35 tudi la nhirng ngudi sinh ra va l&n [én
trong thdi dai phé cép cla internet va cac phuong
tién thong tin dai chung, dan téi su cap nhat kién
thirc gidi tinh cling nhu hi€u biét hon vé nhirng thuat
ngr lién quan t&i cong dong LGBT, diéu ma nhém doi
tugng Lén lén trong nhitng ndm cubi thé ky XX it cé
co hdi dugc tiép can.

7.0
5.5
5.0

khdng 6

95% C1 S8 cau tra loi dang

h. Ban c6 ban bé tlm%:nggng dong LGBTIQ+
kién thirc vé céng déng LGBT

K&t qua nghién cltu cho thay, nhirng doi tugng vai
trinh do dao tao sau dai hoc c6 so cau tra l&i dung
nhiéu hon cé y nghia thong ké so v&i nhém c6 trinh
do dao tao thap hon trong nghién clru, p = 0,002.
Piéu nay cho thay viéc cac can bd y té€ dugc dao tao
bai ban trinh dé cao trong moi truong hoc thuat giup
cho nhém doi tugng nay khong chinang cao trinh do
chuyén moén ma con gitp ho cé ca hoi tiép can vdi
nhirng ki€n thirc mdi chua cé trong chugng trinh dao
tao co ban ma & day la kién thirc vé y hoc gidi tinh.

Xem xétvé thoi gian congtac trong nganh yté€, ching
t6i thay su khac biét chi ton tai gilta nhém da céng
tac trén 10 nam vd&i nhém dudi 5 nam qua phan tich
sau ANOVA véi p = 0,001. Chung t6i cho rang thoi
gian cong tac cé anh hudng tdi kién thirc cia can bd
ytéve cong dong LGBT la do nganh y té la mot nganh
dac thu véi déi tugng lam viéc la nhitng ngudi bénh
va than nhan cla ho, trong dé c6 ca nhitng ngudi
thudc cdng ddng gidi tinh thiéu sé. Vi vay trong qua
trinh céng tac, céc can bo y té vai thai gian lam viéc
dai hon cé nhiéu co hdi ti€p cén vdi nhirng déi tugng
thiéu sd nay, tir d6 giup nang cao kién thic vé cong
dong.

Ngoai ra k&t qua cho thay rang, kién thirc vé céng
déng giditinh thi€u s6 khéng anh hudng bdi gidi tinh
lac sinh cua doéi tugng nghién ctru (p = 0,08). Pong
thai, viéc d6i tugng nghién clfu c6 ngudi than trong
gia dinh la LGBT hay khong cling chua cho thay mai
lién quan véi s6 cau tra Loi dung clia doi tugng ng-
hién clru. Tuy nhién laiton tai madi lién quan gifta kién
thirc vé cong dong LGBT véi viéc déi tugng nghién
ctru xac dinh minh thudc céng déng hoéc c6 ban bé
thudc céng dong, véi p < 0,001. Tuong ty vdi nghién
cltu cua chung t6i, Wahlen R va cong su (2020) ng-
hién cu vé kién thirc va thai dé cla sinh vién truong
y d&i vdi cong dong LGBT chi ra rang trong téng sd
117 sinh vién tham gia nghién ctu, c6 79 sinh vién
la ni, chiém ti l& 67,5%, trong khi nam sinh vién chi
chi€ém 32,5%; bén canh do6, khao sat vé kién thirc va
thai do clia nhirng doi tuwgng nay ciing khong quan
sat thay su khac biét gitra 2 gidi tinh nam va nit. Cac
tac gia cho rang két qua nay c6 thé bi anh hudng bai
thién kién tu lwa chon va khi khao sat nhirng nam
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gidi lwva chon khong tham gia nghién clu c6 thé cho
két qua khac [4].

Theo ly thuyét moé hinh nhén dién ctia Cass V.C
(Cass Identity Model) nam 1979, viéc mot ca nhan
xac dinh minh la ngudi thudc céng dong LGBT co xu
hudng tim kiém thong tin, ki€n thirc vé gidi tinh cua
ban than va nhirng ngudi gidng vdi minh dé giai dap
nhirng khiic méc vé gidi tinh, tiép theo sau dé 14 giai
doan ty hao, hdoa nhap. Ca nhan thudc cong dong

95% CI Thai dé
95% CI Thai do

bac st diéu dudng hoc vién tr 2000

a. Chirc danh céng tac

95% Cl Thai d&
95% Cl Thai d&

Dudi 5 ndm 5-10 ndm Trén 10 nam N

d. Thoi gian céng tic trong nganh y t&

95% Cl Thai dé

khdng [43

g. Trong gia dinh va n&g&i than cua ban, ban c6
biét ai thuéc cong dong LGBTIQ+ khong?

1990-1999  tir trudc 1989

b. Nam sinh theo nhém

e. Gidi tinh lic sinh

LGBT khi & giai doan tuwhao, hoanhép sé cé xu huéng
két ndi, chia sé nhiéu hon v@i nhirng ngudi co6 gidi
tinh thi€u s6 gidng nhu minh va ca vdi nhirng ngudi
di gigi thong thuong [5]. Vi vay, nhitng d6i tugng la
LGBT hoac c6 ban be la LGBT la nhirng truong hop
c6 sy hiéu biét nhat dinh vé cac thuat nglr cing nhu
kién thirc vé cong dong thiéu s6, két qua nghién clru
clia ching toi cling cho thay mai lién hé nay.
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95% ClI Thai do

375 {

khong 6
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Hinh 2. Cac yéu té lién quan tdi thai dd clia nhan vién y té téi céng déng LGBT

3.4. Cac yéu to lién quan tdi thai do véi cong dong
LGBT

Nhin chung thai d6 ctiia nhan viény té dugc khao sat
trong nghién cltu véi nhirng cau hoivé LGBT la tuong
dai tich cuc vdi gia tri trung binh 1a 3,85 + 0,66. Phan
tich céc yéu 16 lién quan cho thay, hau hét cac yéu
t6 dugc dua vao nghién ctru khong cé méi lién hé
V@i thai do clia nhan vién y té vdi cong dong gidi tinh
thiéu s8, bao gdbm chirc danh céng tac (p = 0,083),
dé tudi (p = 0,563), thdi gian céng tac trong nganh'y
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(p = 0,28), gidi tinh luc sinh (p = 0,754) va c6 ngudi
trong gia dinh la LGBT (p = 0,614). Tuy nhién, chung
t6i lai quan sat dugc motvaiyéu td khac co lién quan
tGi thai do clia can bd nganh y véi cong dong gidi tinh
thiéu s6, d6 la trinh dé dao tao, ddi tuong nghién clru
la LGBT hoac c6 ban bé la LGBT.

V& trinh d6é dao tao, nhirng can bd c6 trinh do sau
dai hoc c6 thai do tich cuc hon cé y nghia thong ké
s0 vGi nhdm trinh d6 dai hoc va dudi dai hoc véi p =
0,002. Nhirng céan bd y té€ dugc dao tao sau dai hoc
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da cho thay sukhac biét rd rétvé kién thirc y hoc gidi
tinh néi chung va céac khai niém, thuat nglr vé cong
déng gidi tinh thiéu s6 noiriéng (hinh 1c¢), tirnéntang
ki€n thirc do, doingl can by té trinh dé cao nay dan
budc qua ranh gidi nhitng dinh kién trong xa hoi vé
LGBT. Vi vay két qua nghién cltu cho thay nhirng doi
tugng nghién clu nay c6 thai do tich cuc véi cong
déng gidi tinh thi€u s6 la hoan toan phu hgp. Nhiéu
nghién ctu cling da ching minh rang vdi thai gian
dao tao vé y hoc gidi tinh tang 1&n sé gilp cai thién
ki€n thirc va thai d6 clia nhan vién y té€ bao gom ca
sinhviény, diéu dudng, bac sitrinh do dai hoc va sau
dai hoc [6-8].

Cilng theo m6 hinh nhén dién ctia Cass V.C (1979),
moi ngudi ddng tinh thudng phai trai qua 6 giai doan
d&c thu dé c6 thé phat trién ban dang dong tinh mot
céch day du va toan dién nhat, trong do & giai doan
2 (giai doan so sanh ban séc), nhirng c4 nhan thuéc
codng dong thiéu s8 tinh duc cdm thay minh khac
biét, phat trién cam gidc xa lanh xa hdi, kho khan
trong viéc dong hoa vdi gia dinh va nhém ban bé. Tuy
vay, tur giai doan dung nap va giai doan thira nhan
ban s&c (giai doan 3 va giai doan 4) trd di, nhitng ca
nhan nay dan cdi mad hon trong viéc chdp nhan xu
huéng tinh duc ctia minh, bat dau tim kiém nhing
ngudi ban trong cong dong [5]. Trong nghién ctru clia
chingto6i, véi nhirng trudng hop la LGBT hoac cé ban
bé la LGBT cho thay c6 thai dé tich cuc hon so vdi
nhirng déi tugng nghién cltu khéc (p < 0,001), nhirng
cénhan nay déu la nhirng ngudi l&n trudng thanh vdi
day dd nhan thirc vé ban than va gidi tinh ctia minh,
tirdé gitp ho c6 quan diém tich cu'c hon d8i vdi cong
doéng thiéu s6 tinh duc.

4. KET LUAN

Qua khao sat kién thic va thai doé clia nhan vién y
té€ cho thdy méac du con chua thuc sy dong déu vé
ki€n thirc nhung nhin chung céac cén bd, nhan vién
y t&€ céng tac tai Bénh vién Trung uvong Quan doi 108
c6 thai do ti€p can tuwgng déi tich cuc véi cac van dé
thudc cong dong LGBT. Cac yéu t6 c6 lién quan tdi
kién thirc vé cong dong gidi tinh thiéu sd bao gom
chic danh céngtac, trinh ddé dao tao, nam sinh, thoi
gian cbéng tac trong nganh vy, la ngudi thuéc cong
dong LGBT hoéc c6 ban bé thudc cong dong LGBT.
Trong khi dé chicé trinh d6 dao tao, déi tuong nghién
cttu la LGBT hoéc ¢c6 ban bé la LGBT la nhitng yéu t6
c6 anh hudng tich cuc téi thai do clia nhan viény té
vGi cong dong gidi tinh thiéu sé.
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