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ABSTRACT
Objective: To clarify the role and impact of health coaching in facilitating behavior change, 
managing chronic diseases, promoting healthy lifestyles, and improving overall health, 
particularly in the context of prioritizing preventive care.

Methods: Overview of literature from databases on health coaching in PubMed, Scopus, 
and Google Scholar. The search keywords included “health coaching”, “behavior change”, 
“healthy lifestyle”, “chronic diseases”, “preventive care” to ensure a comprehensive  
research scope.

Results: Health coaching is an emerging field that supports individuals in improving 
their health by modifying target behaviors toward healthier lifestyles. In collaboration 
with healthcare providers, health coaches assist patients in managing chronic diseases,  
adopting healthier habits, and enhancing overall well-being. Their comprehensive and 
personalized approach bridges clinical care and daily behaviors. As preventive care  
becomes a priority, health coaching plays a pivotal role in improving health outcomes and 
empowering patients to take greater ownership of their health.

Conclusion: Health coaching serves as a bridge between clinical care and daily health 
behaviors, enabling patients to become more proactive in managing chronic conditions  
and improving their overall health. Personalized approaches and interdisciplinary  
collaboration enhance the effectiveness of care and promote sustainable healthy  
lifestyles.
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ABSTRACT
Mục tiêu: Làm rõ vai trò và tác động của huấn luyện sức khỏe trong hỗ trợ thay đổi hành vi, 
kiểm soát bệnh mạn tính, cải thiện lối sống và nâng cao sức khỏe tổng thể, đặc biệt trong 
bối cảnh ưu tiên chăm sóc dự phòng.

Phương pháp: Tổng quan tài liệu từ các cơ sở dữ liệu về huấn luyện sức khỏe trên PubMed, 
Scopus và Google Scholar. Các từ khóa tìm kiếm gồm “huấn luyện sức khỏe”, “health 
coaching”, “behavior change”, “healthy lifestyle”, “chronic diseases” nhằm đảm bảo 
phạm vi nghiên cứu toàn diện.

Kết quả: Huấn luyện sức khỏe là lĩnh vực đang phát triển, giúp cá nhân cải thiện sức khỏe 
thông qua thay đổi hành vi mục tiêu, hướng tới lối sống lành mạnh. Làm việc cùng các 
nhà cung cấp dịch vụ y tế, huấn luyện viên sức khỏe hỗ trợ bệnh nhân kiểm soát bệnh 
mạn tính, cải thiện thói quen và nâng cao sức khỏe. Phương pháp tiếp cận toàn diện, cá 
nhân hóa giúp kết nối chăm sóc lâm sàng với hành vi hằng ngày. Trong bối cảnh chăm sóc 
phòng ngừa được ưu tiên, huấn luyện sức khỏe góp phần nâng cao kết quả sức khỏe và 
trao quyền cho bệnh nhân tự chủ.

Kết luận: Huấn luyện sức khỏe kết nối chăm sóc lâm sàng với hành vi hằng ngày, giúp bệnh 
nhân tự chủ, cải thiện sức khỏe và kiểm soát bệnh mạn tính. Phương pháp cá nhân hóa 
và hợp tác liên ngành giúp nâng cao hiệu quả chăm sóc và thúc đẩy lối sống lành mạnh.

Từ khóa: Huấn luyện sức khỏe, thay đổi hành vi, lối sống lành mạnh, bệnh mạn tính.

1. ĐẶT VẤN ĐỀ
Hệ thống chăm sóc sức khỏe trên toàn cầu đang 
chuyển dịch trọng tâm từ mô hình điều trị bệnh sang 
dự phòng và nâng cao sức khỏe. Các bệnh mạn tính 
như bệnh tim mạch, tiểu đường và béo phì đang có 
xu hướng gia tăng, gây ra gánh nặng kinh tế và xã hội 
đáng kể. Diễn đàn Kinh tế Thế giới (WEF) đã xác định 
8 hành vi sức khỏe là những yếu tố chính dẫn đến 
15 tình trạng bệnh mạn tính tốn kém nhất, bao gồm 
hút thuốc, thiếu hoạt động thể chất, chế độ ăn uống 
kém và quản lý căng thẳng kém [1]. Huấn luyện sức 
khỏe (health coaching) nổi lên như một lĩnh vực tiềm 
năng nhằm hỗ trợ cá nhân thay đổi hành vi, nâng cao 
trách nhiệm đối với sức khỏe bản thân, và giảm chi 
phí chăm sóc sức khỏe. Nghề quản lý, huấn luyện 
sức khỏe đang có sự tăng trưởng mạnh mẽ khi các 
chính sách cải cách y tế được thực hiện. Mặc dù 
nghề này còn tương đối mới mẻ tại Việt Nam, tháng 
4/2023, Trường Cao đẳng Dược Trung ương Hải 
Dương là cơ sở đào tạo đầu tiên được Bộ Y tế và Bộ 

Lao động, Thương binh và Xã hội cấp phép mở mã 
nghề và đào tạo nghề quản lý, huấn luyện sức khỏe. 
Dù vậy, vẫn còn nhiều định nghĩa khác nhau về huấn 
luyện sức khỏe và thiếu các tiêu chuẩn thống nhất 
cho quy trình huấn luyện. Điều này tạo ra thách thức 
trong việc ứng dụng thực tế. Vì lý do đó, tổng quan 
này được thực hiện nhằm làm rõ vai trò, tác động, và 
vị trí của huấn luyện sức khỏe trong hệ thống chăm 
sóc sức khỏe hiện đại.

2. ĐỐI TƯỢNG VÀ PHƯƠNG PHÁP NGHIÊN CỨU

2.1. Đối tượng nghiên cứu

Bao gồm các tài liệu khoa học, báo cáo, hướng dẫn 
thực hành và các nghiên cứu trước đây về nghề quản 
lý, huấn luyện sức khỏe.

2.2. Phương pháp nghiên cứu
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Tổng quan tài liệu.

- Tiêu chí lựa chọn tài liệu: bao gồm các bài báo,  
nghiên cứu. Bài viết bằng tiếng Anh hoặc tiếng Việt, 
thời gian công bố từ năm 2000 đến 2025, có abstract,  
liên quan trực tiếp đến health coaching hoặc health 
management trong bối cảnh chăm sóc sức khỏe.  

- Tiêu chí loại trừ: bài báo không có abstract hoặc 
không phải dạng nghiên cứu (ví dụ: thư, ý kiến chuyên 
gia không có số liệu). Bài không liên quan đến chủ đề 
hoặc trùng lặp nội dung.

- Phương pháp tìm kiếm tài liệu: từ website của 
PubMed và Google Scholar, chúng tôi sử dụng những 
từ khóa “health coaching”; “behavior change”; 
“healthy lifestyle”; “chronic diseases”; “preventive  
care” để tìm những nghiên cứu đã công bố trên 
PubMed và Google Scholar. Các dữ liệu về những 
nghiên cứu, bài báo tải về cho các vòng sàng lọc 
được lựa chọn.

3. KẾT QUẢ NGHIÊN CỨU

3.1. Khái niệm và đặc điểm của huấn luyện sức khỏe

Khái niệm về “coach” (huấn luyện viên) đã tồn tại từ 
lâu với ý nghĩa “người hướng dẫn hoặc đào tạo” [2]. 
Huấn luyện là mở khóa tiềm năng của một người, 
giúp tối đa hóa hiệu suất của chính họ. Nó sẽ giúp họ 
chủ động học thay vì dạy họ. Huấn luyện sức khỏe 
khác biệt với giáo dục sức khỏe: giáo dục thường 
truyền đạt kiến thức, còn huấn luyện tập trung vào 
khai phá động lực và hành động của cá nhân [3]. Ban 
đầu xuất phát từ lĩnh vực thể thao, khái niệm này đã 
mở rộng sang nhiều khía cạnh của cuộc sống, bao 
gồm cả sức khỏe. Tuy nhiên, trong lĩnh vực y tế, một 
định nghĩa chính xác, ngắn gọn và được chấp nhận 
rộng rãi về huấn luyện sức khỏe vẫn chưa có. Một số 
định nghĩa như:

- Huấn luyện sức khỏe là việc sử dụng các cuộc trò 
chuyện khéo léo dựa trên bằng chứng, các chiến 
lược lâm sàng và các biện pháp can thiệp để chủ 
động và an toàn thu hút khách hàng vào việc thay đổi 
hành vi sức khỏe nhằm tự quản lý tốt hơn sức khỏe, 
rủi ro sức khỏe và các tình trạng sức khỏe cấp tính 
hoặc mạn tính, mang lại sức khỏe tối ưu, cải thiện 
kết quả sức khỏe, giảm rủi ro sức khỏe và giảm chi 
phí chăm sóc sức khỏe [1].

- Huấn luyện sức khỏe là hoạt động giáo dục sức 
khỏe và nâng cao sức khỏe trong bối cảnh huấn 
luyện, nhằm nâng cao sức khỏe của cá nhân và tạo 
điều kiện thuận lợi để đạt được các mục tiêu liên 
quan đến sức khỏe của họ [3].

Các định nghĩa khác nhau thường tập trung vào 
những khía cạnh như:

- Tiếp cận hỗ trợ: giúp một người “khai phá tiềm năng 
của bản thân để tối đa hóa hiệu suất của họ” bằng 

cách giúp họ tự học hỏi thay vì giảng dạy.

- Tiếp cận hướng dẫn: liên quan trực tiếp đến việc 
cải thiện hiệu suất tức thì và phát triển kỹ năng thông 
qua một hình thức hướng dẫn hoặc gia sư.

- Tiếp cận tạo điều kiện: nghệ thuật tạo điều kiện cho 
hiệu suất, học hỏi và phát triển của người khác.

Mặc dù có sự khác biệt, các định nghĩa này đều 
nhấn mạnh những khía cạnh cốt lõi của huấn luyện, 
bao gồm việc nâng cao sức khỏe, học hỏi, hỗ trợ xã 
hội, phát triển kỹ năng và cải thiện hiệu suất. Quá 
trình huấn luyện sức khỏe thường lấy mục tiêu và 
giải pháp làm trọng tâm, nhấn mạnh đến sự đồng 
hành, tạo động lực và phát triển kỹ năng tự quản 
lý. Nghiên cứu chỉ ra rằng huấn luyện sức khỏe là 
một hoạt động dựa trên quy trình, giúp các cá nhân 
chuyển mục tiêu thành hành động. Quy trình này 
bao gồm việc xây dựng sự tin tưởng và mối quan hệ, 
cùng với kỹ năng giao tiếp mạnh mẽ, chẳng hạn như 
phỏng vấn tạo động lực. Kiến thức một mình không 
đủ để thúc đẩy sự thay đổi, nhưng khi động lực được 
thêm vào, sự thay đổi sẽ dễ xảy ra [4].

3.2. Tác động của huấn luyện sức khỏe trong chăm 
sóc sức khỏe

Huấn luyện viên sức khỏe đóng vai trò quan trọng 
trong việc giúp các cá nhân thay đổi hành vi để giảm 
thiểu rủi ro sức khỏe, từ đó giảm chi phí trong tương 
lai.

Giúp mỗi người tự chăm sóc sức khỏe của mình và 
người thân - tăng cường tự chủ và thay đổi hành vi

Một trong những phương pháp hiệu quả nhất để 
“trao quyền cho các cá nhân chịu trách nhiệm về 
sức khỏe của chính họ” là tương tác một-đối-một 
giữa huấn luyện viên và cá nhân. Huấn luyện viên 
sử dụng các công cụ và hướng dẫn để giúp người 
tiêu dùng đưa ra các quyết định sáng suốt về các lựa 
chọn y tế và điều trị quan trọng [5-6]. Trong quá trình 
làm việc, huấn luyện viên sức khỏe luôn thể hiện sự 
tôn trọng tích cực vô điều kiện đối với khách hàng, 
tin tưởng vào khả năng thay đổi của họ, đồng thời tôn 
trọng việc mỗi khách hàng là một chuyên gia trong 
cuộc sống của chính mình, đồng thời đảm bảo rằng 
mọi tương tác đều tôn trọng và không phán xét [7]. 
Huấn luyện viên giúp tạo ra một môi trường hỗ trợ 
và hướng dẫn, thúc đẩy sự thay đổi lâu dài ở mọi giai 
đoạn của quá trình sức khỏe [6]. Ngoài ra, không chỉ 
hỗ trợ cá nhân, huấn luyện viên sức khỏe còn góp 
phần nâng cao nhận thức cộng đồng thông qua các 
chương trình giáo dục sức khỏe như tư vấn tại chỗ, 
hội thảo phòng chống bệnh tật, hỗ trợ xây dựng hành 
vi lành mạnh. Việc phổ biến kiến thức giúp người dân 
thay đổi nhận thức, thay đổi hành vi, sức khỏe tốt 
hơn, giảm phụ thuộc vào dịch vụ y tế khẩn cấp, từ 
đó giảm tải áp lực cho hệ thống y tế [8].
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Ứng dụng trong các mô hình chăm sóc sức khỏe

Huấn luyện sức khỏe có thể diễn ra dưới nhiều hình 
thức và môi trường khác nhau, từ tương tác qua điện 
thoại, trực tuyến, tại chỗ, đến tin nhắn văn bản [8-
9]. Điều này cho phép một cách tiếp cận cá nhân 
hóa, đáp ứng nhu cầu và sở thích của từng người 
tham gia. Các huấn luyện viên sức khỏe được cho là 
có khả năng hỗ trợ bệnh nhân trong việc đưa ra các 
quyết định liên quan đến sức khỏe và thay đổi hành 
vi một cách hiệu quả [10]. Họ có thể làm việc độc lập 
hoặc làm việc trong các bệnh viện, phòng khám, cơ 
sở bán lẻ thuốc, cơ sở kinh doanh thực phẩm chức 
năng, trung tâm chăm sóc sức khỏe, trung tâm thể 
dục thể thao… Hiện nay, tại một số bệnh viện, phòng 
khám đã đào tạo cho điều dưỡng, y tá về quản lý sức 
khỏe và thực hiện việc quản lý huấn luyện sức khỏe 
cho người bệnh song song với các biện pháp y tế 
khác [3-4].

Hỗ trợ quản lý bệnh mạn tính

Các nghiên cứu cho thấy huấn luyện viên sức khỏe 
có thể giúp bệnh nhân tự quản lý các bệnh mạn tính, 
cải thiện trạng thái sức khỏe và giảm số lần nhập 
viện. Cụ thể như trên bệnh nhân đái tháo đường, 
huấn luyện sức khỏe giúp giảm HbA1c, tăng HDL-C 
[11]. Việc huấn luyện sức khỏe do chuyên gia hoặc 
huấn luyện viên đồng đẳng thực hiện sẽ dễ dàng áp 
dụng trong môi trường lâm sàng. Sự hỗ trợ này rất 
quan trọng bởi vì việc thay đổi hành vi bền vững là 
rất khó khăn, và các can thiệp thành công trong thử 
nghiệm lâm sàng thường không hiệu quả trong thực 
tế. Huấn luyện viên giúp tạo ra một môi trường hỗ trợ 
và hướng dẫn, giúp thúc đẩy sự thay đổi lâu dài ở mọi 
giai đoạn của quá trình sức khỏe [10].

Hiệu quả kinh tế

Huấn luyện sức khỏe mang lại hiệu quả kinh tế đáng 
kể. Nghiên cứu đã chỉ ra rằng việc tham gia các 
chương trình huấn luyện sức khỏe có thể giảm đáng 
kể chi phí điều trị ngoại trú và tổng chi phí cho những 
người tham gia bảo hiểm rủi ro cao. Điều này cho 
thấy vai trò của huấn luyện sức khỏe không chỉ dừng 
lại ở việc cải thiện sức khỏe cá nhân mà còn góp 
phần giảm gánh nặng chi phí cho hệ thống y tế [12].

3.3. Các hình thức và môi trường làm việc của huấn 
luyện viên sức khỏe

Nhu cầu ngày càng tăng về việc tập trung vào thay 
đổi hành vi sức khỏe ở cấp độ cá nhân, đặc biệt là 
giảm rủi ro liên quan đến các bệnh mạn tính, đang 
thúc đẩy các chuyên gia y tế công cộng tham gia 
vào lĩnh vực huấn luyện sức khỏe. Giống như nhiều 
ngành công nghiệp đang phát triển, lĩnh vực huấn 
luyện sức khỏe cũng có sự đa dạng về cơ hội việc 
làm, yêu cầu đào tạo và cấp chứng chỉ [13]. Các 
huấn luyện viên sức khỏe có thể làm việc dưới nhiều 
hình thức khác nhau như:

- Tương tác trực tiếp: gặp mặt trực tiếp tại các phòng 
khám, bệnh viện hoặc trung tâm chăm sóc sức khỏe.

- Tương tác từ xa: sử dụng các phương tiện như gọi 
điện thoại, tin nhắn văn bản, hoặc các nền tảng trực 
tuyến để tư vấn và hỗ trợ.

Các phương thức tiếp cận này cho phép huấn luyện 
viên sức khỏe kết nối với khách hàng một cách linh 
hoạt, phù hợp với nhu cầu và sở thích cá nhân của họ.

4. BÀN LUẬN

Khẳng định rằng “sức khỏe là vốn quý nhất của con 
người” chính là thừa nhận một sự thật nền tảng: sức 
khỏe là tài sản quan trọng nhất, là điều kiện tiên 
quyết để chúng ta có thể sống hạnh phúc, làm việc 
hiệu quả và theo đuổi ước mơ. Khi có sức khỏe, mọi 
trải nghiệm sống mới trở nên trọn vẹn; ngược lại, khi 
đau ốm, mọi danh vọng hay vật chất khác đều trở 
nên vô nghĩa. Về lý thuyết, việc chăm sóc sức khỏe 
là một hành trình trọn đời, cần được thực hiện liên 
tục từ khi còn là nòi giống cho đến khi cuộc sống 
kết thúc. Tuy nhiên, trong thực tế, hệ thống y tế của 
hầu hết các quốc gia, bao gồm cả Việt Nam, mới chủ 
yếu tập trung vào hai thái cực: điều trị bệnh khi vấn 
đề đã phát sinh, và y tế dự phòng ở mức cơ bản như 
tiêm chủng hay tuyên truyền. Điều này đã tạo ra một 
“khoảng trống” lớn trong việc chăm sóc và quản lý 
sức khỏe chủ động, liên tục.

Để mô hình chăm sóc tích hợp này phát huy tối đa 
hiệu quả, sự hợp tác liên ngành là yếu tố sống còn. 
Cần có một cơ chế giao tiếp và chuyển tuyến rõ ràng 
giữa đội ngũ y tế lâm sàng và các huấn luyện viên 
sức khỏe. Việc chia sẻ hồ sơ sức khỏe của bệnh 
nhân một cách bảo mật là cần thiết để huấn luyện 
viên có thể xây dựng kế hoạch can thiệp dựa trên 
nền tảng y khoa vững chắc. Mặc dù tiềm năng là rất 
lớn, việc phát triển nghề huấn luyện sức khỏe tại Việt 
Nam cũng đối mặt với không ít thách thức. Rào cản 
đầu tiên đến từ nhận thức, bởi đây là một lĩnh vực 
còn khá mới mẻ đối với cả công chúng và một bộ 
phận nhân viên y tế. Tiếp đó là thách thức về chuẩn 
hóa đào tạo, đòi hỏi phải xây dựng các chương trình 
đào tạo chính quy với khung năng lực rõ ràng để đảm 
bảo chất lượng. Cuối cùng, một rào cản mang tính 
hệ thống là cơ chế chi trả, khi các dịch vụ này hiện 
chưa được bảo hiểm y tế hay các nguồn khác chi trả, 
gây khó khăn cho việc nhân rộng mô hình. Vượt qua 
những thách thức này sẽ là chìa khóa để nghề huấn 
luyện sức khỏe có thể khẳng định vị trí xứng đáng 
của mình, góp phần xây dựng một nền y tế dự phòng 
chủ động và bền vững.

Trong khi cá thể mỗi người là khác nhau và việc thay 
đổi hành vi bền vững là rất khó khăn, thói quen xấu 
thì dễ hình thành và khó bỏ nhưng thói quen tốt thì 
khó hình thành nhưng dễ bỏ [10]. Nghề quản lý, huấn 
luyện sức khỏe chính là nghề của hiện tại và tương lai 
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sẽ làm tròn đầy hệ thống chăm sóc sức khỏe ấy và sẽ 
hỗ trợ bạn để chính bạn là người chăm sóc sức khỏe 
cho mình. Trong lĩnh vực chăm sóc sức khỏe, nếu 
như đối tượng chăm sóc của cán bộ y tế chủ yếu là 
người bệnh - người có vấn đề sức khỏe thì đối tượng 
của các quản lý, huấn luyện là tất cả mọi người. Và 
ngay cả khi được coi là không có bệnh, hay đã kiểm 
soát được bệnh tật thì các đối tượng này cũng vẫn 
cần một quản lý huấn luyện sức khỏe để giúp họ 
thiết lập và duy trì lối sống lành mạnh. Trong phòng 
ngừa và điều trị các bệnh mạn tính hiện nay tất cả 
đều đồng thuận về vai trò quan trọng của biện pháp 
thay đổi lối sống [3-4]. Đặc biệt các bệnh lý chuyển 
hóa như đái tháo đường, rối loạn lipid máu, Gout khi 
mà các hướng dẫn chẩn đoán và điều trị của các 
nước khác, các hiệp hội cũng như Bộ Y tế Việt Nam 
đều đặt biện pháp thay đổi lối sống lên hàng đầu. 
Với người bệnh từ lâu, các chuyên gia y tế đã cung 
cấp giáo dục sức khỏe cho họ, nhưng thường với kết 
quả không đồng đều do hạn chế về thời gian, chi phí 
và tài nguyên. Hơn nữa, cách tiếp cận “chuyên gia 
thông báo, bệnh nhân thụ động” mâu thuẫn với mô 
hình trao quyền và tự định hướng, vốn là yếu tố quan 
trọng trong huấn luyện sức khỏe hiệu quả. Với các 
huấn luyện sức khỏe sẽ phối hợp với các cán bộ y 
tế để quản lý sức khỏe cho người dân giúp họ tuân 
thủ biện pháp điều trị không dùng thuốc song song 
với tuân thủ chỉ định y khoa. Nghiên cứu đã cho thấy 
huấn luyện sức khỏe mang lại hiệu quả kinh tế đáng 
kể, với việc giảm đáng kể chi phí điều trị ngoại trú 
và tổng chi phí cho những người tham gia chương 
trình bảo hiểm rủi ro cao [13]. Nghiên cứu của chúng 
tôi đã cho thấy tầm quan trọng của nghề quản lý, 
huấn luyện sức khỏe trong lĩnh vực chăm sóc sức 
khỏe nhưng chưa chỉ rõ được vị trí của nghề trong 
hệ thông chăm sóc sức khỏe. Để nghề quản lý, huấn 
luyện sức khỏe trở thành một nghề nghiệp chuyên 
nghiệp được công nhận, cần có một sự đồng thuận 
về định nghĩa và tiêu chuẩn. Điều này sẽ giúp ngăn 
chặn sự khác biệt không cần thiết trong việc cung 
cấp dịch vụ và đảm bảo kết quả có ý nghĩa cho cả cá 
nhân tham gia và người chi trả dịch vụ.

5. KẾT LUẬN

Huấn luyện sức khỏe là một lĩnh vực đầy triển vọng, 
đối tượng có nhu cầu rất lớn, đóng vai trò quan trọng 
trong việc tạo ra cầu nối giữa chăm sóc lâm sàng 
và các hành vi sức khỏe hằng ngày của bệnh nhân. 
Bằng cách sử dụng phương pháp tiếp cận cá nhân 
hóa và hợp tác liên ngành, huấn luyện sức khỏe 
không chỉ giúp cải thiện sức khỏe mà còn trao quyền 
cho khách hàng tự chủ, thúc đẩy lối sống lành mạnh 
và bền vững. Việc phát triển và công nhận nghề huấn 
luyện sức khỏe sẽ góp phần nâng cao hiệu quả của 
hệ thống chăm sóc sức khỏe, đặc biệt trong bối 
cảnh ưu tiên chăm sóc dự phòng và quản lý bệnh 
mạn tính.
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