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ABSTRACT

Objective: To investigate factors related to patient satisfaction following circumcision at
the Department of Andrology, 108 Military Central Hospital.

Methods: A cross-sectional descriptive study was conducted, collecting data from 109
patients using a self-designed questionnaire.

Results: Among 109 surveyed patients with an average age of 27.7 = 12.6 years, the
satisfaction rate was 87.2%. Factors associated with satisfaction included age group,
education level, comorbidities, intervention method, pain level, wound anxiety, home
care guidance, care process, wound healing time, and post-procedure confidence (p <
0.05). Satisfied patients showed a 100% willingness to recommend the service to others.

Conclusion: Pre-procedure counseling, postoperative care, pain management, and
psychological support play crucial roles in enhancing patient satisfaction.
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ABSTRACT

Muc tiéu: Khao sat moét sé yéu t6 lién quan dén sy hai long clia ngudi bénh sau thi thuat
cat bao quy dau tai Khoa Nam hoc, Bénh vién Trung wong Quan doi 108.

Phuong phap: Nghién ctu mb ta cat ngang, thu thap théng tin trén 109 ngudi bénh théng
qua phiéu khéo sat tu thiét ké.

Két qua: Trong s6 109 ngudi bénh dugc khao sat c6 do tudi trung binh 27,7 £ 12,6, cho ty 1&
hai long dat 87,2%. Cac yéu t6 lién quan dén sy hai long ciia ngudi bénh gom: nhom tudi,
trinh dé hoc van, bénh ly kém theo, phuong phap can thiép, mirc do dau, lo lang vé vét maé,
dugc huéng dan cham séc, qué trinh chdm séc, thoi gian lién vét mé, cam gidc tu tin sau
tha thuat khi p < 0,05. Ngudi bénh hai long cling cé ty l& cao 100% trong viéc sin sang gi6i
thiéu dich vu cho ngudi khac.

K&t luan: Viéc tu van trudc tha thuat, cham séc hau phau, kiém soat dau va hé tro tam ly

déng vai tro quan trong trong viéc nang cao su hai long clia ngudi bénh.

Tir khéa: Cat bao quy dau, su hai long clia ngudi bénh, cham séc.

1. DAT VAN PE

Sy hai long clia ngudi bénh la cdm nhan va danh gia
chl quan clia ho vé chéat lugng cham séc nhan dugc,
dua trén su so sanh gitra ky vong trudc khi diéu triva
trai nghiém thuc té trong qua trinh ti€p céan, sir dung
dich vuy té. T6 chirc Y t& Thé gidi nhan manh rng su
tham gia tich cuc va trai nghiém cé nhan cua ngudi
bénh déng vai trd then chot trong viéc nang cao sy
hai long, tr dé cling ¢4 niém tin va long trung thanh
V@i hé théngy té€ [1].

Tai Bé€nh vién Trung uvong Quan dbi 108, cbng tac
nang cao chéat lugng kham chira bénh ludon dugc
chu trong véi muc tiéu hudng tdi sy hai long toi da
clia ngudi bénh. Xuat phat tir nhan thic do, chang
toi thuc hién nghién clru khao sat mot sé yéu té lién
quan dén hai long ctia ngudi bénh sau thu thuat cat
bao quy dautaiKhoa Nam hoc, Bénhvién Trung uvong
Quan doi 108 ndm 2025. Cat bao quy dau la motthu
thuat ngoai khoa phé bién dé loai bd phan da bao
phl dau duong vat (bao quy dau). Theo udc tinh clia
t6 chic PubMed Central, khoang 37-39% nam gidi

*Tac gia lién hé

toan cau da trai qua thu thuat nay, trong khi ty & nay
tai Viét Nam chi khoang 0,2% [2]. Khdng giéng nhiéu
nudc co truyén théng tdn gido nhu Hoi gido hay co
cac chinh sach y té du phong nhu My, viéc cat bao
quy dau tai Viét Nam chl yéu chi thuc hién khi cé chi
dinhy khoa nhu hep bao quy dau bénh ly hodc viém
nhiém kéo dai. Bén canh d6, tam ly e ngai kham nam
khoa va thiéu théng tin pho cép vé lgi ich hay rdi ro
clia thu thuat nay clng khién ty L& rat thap so vdi mat
b&ng thé gidi.

Thathuat catbao quy dau giup khéac phuc cacvan dé
bénh ly nhung vAn cé mét s6 nam gidi chua hai long
sau phau thuat [3]. Nguyén nhan thudng lién quan
dén yéu t6 thd&m my, thay déi cam giac hoac anh
hudng tam ly, tir dé tdc dong dén chét lugng cudc
s6ng. O'Viét Nam hién con it nghién ctru chuyén sau
vé van dé nay. Vivay, chung téi ti€én hanh nghién ctru
nhadm danh gid mic dé hai long va cac yéu t8 lién
quan sau tha thuat cat bao quy dau, gép phan cai
thién tuvan, t6i vu héa phau thuat va nang cao chat
lugng cham soéc ngudi bénh.
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2. DOI TUONG VA PHUONG PHAP NGHIEN CUU
2.1. Thiét ké nghién ctru

Nghién citu mé ta cat ngang.

2.2. Pia diém va thdi gian nghién ciru

- Dia diém: Khoa Nam hoc, Bénh vién Trung uong
Quan doi 108.

- Thai gian nghién cltu: tir thang 2 dén thang 6 nam
2025.

2.3. Déi twgng nghién clru

- Tiéu chuén lya chon: nam gidi trén 18 tudi thuc
hién th thuat cdt bao quy dau tai Khoa Nam hoc,
Bénh vién Trung vong Quan doi 108 va dong y tham
gia nghién clu.

- Tiéu chuén loai trir: ngudi bénh khéng dongy tham
gia nghién clu, ngudi bénh khong dién day da cac
trudong thong tin trong phiéu khao sat.

2.4. C& mau, chon mau

- Phuong phap chon mau: chon toan bé ngudi bénh
sau khi cat bao quy dau 30 ngay.

- C& mau: 109 ngudi bénh du tiéu chudn tham gia
nghién cuu.

2.5. N6i dung nghién ctru

-Dac diém: nhan kh&u hoc, chan doan, bénh ly kém
theo, ki€n thic bénh, yéu t6 tdm ly (chia 5 mic do,
trong qua trinh phan tich chling t6i tién hanh gop lai
thanh 3 nhém chinh nham muc dich so sanh hiéu
qua va dé dang hon [3]).

- Hai long clia ngudi bénh: danh gia trai nghiém
trudc, trong va sau can thiép.

+ Do luong: str dung thang Likert 5 mdc (murc 5: rat
hai long, mlc 1: rat khdng hai long).

+ Hai long chung: hai long (mdc 4-5); khéng hai long
(mdrc 1-3).

2.6. Cong cu va phuong phap thu thap thong tin

Phiéu khao sat Google Form ty thiét k&, dua trén
nghién ctu [4-5].

2.7. Xt ly va phan tich sé liéu
X ly s8 liéu bdng phan mém SPSS 27.0.

DCliéu dinh tinh: tan s6, ty l& phan tram; dir liéu dinh
luong: trung binh, do léch chuéan.

Phan tich Chi-square xac dinh yéu t6 lién quan (p <
0,05).

2.8.Pao dirc nghién ctru

Nghién citu dugc phé duyét bdi Hoi dong Pao dirc
trong nghién ctu y sinh ctia Bénh vién Trung uwong
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Quan doi 108. Thong tin clia ngudi bénh dugc bao
mat tuyét doéi va chi st dung cho muc dich nghién
culu.

3. KET QUA NGHIEN cU'U
3.1. Pac diém cua déi tuong nghién ciru

Bang 1. Dac diém chung
clia cac doi twgng nghién ciru (n = 109)

C e Tan suét Ty lé
Pac diém chung (n) (%)
<20tubi 24 22,0
20-30 tudi 57 52,3
Nhom -
tudi > 30 tudi 28 25,7
Mean = SD
(tusi) 27,7+12,6
Khu Vl;I’C Nong thén 57 52,3
sinh song | Thanh thi 52 47,7
B6 do6i 36 33,0
Nghé Hoc sinh,
nghiép sinh vién 45 41,3
Khac 28 25,7
< Trung hoc
phé théng 19 17,4
Trinh do 2
o Cao dang,
hoc van dai hoc 64 58,7
Sau dai hoc 26 23,9
Bénh ly Co 18 16,5
kem theo Khéng 91 83,5
Hep bao quy
, - 70 64,2
Chén dau
doan cat .
bao quy DaLd%}gSo 30 27,5
dau quy
Thadm my 9 8,3
Tim hiéu Co 99 90,8
théong tin
vé bénh ly .
truéc thu Khong 10 9,2
thuat
Puoc tuw Co 104 95,4
van trudc .
thu thuat Khong 5 4,6
<14 ngay 72 66,1
Thoigian | 5 14 ngay 37 33,9
lien vet
mo Mean = SD
N 13,2+5,4
(ngay)
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Tudi trung binh ctia ngudi bénh 14 27,7 = 12,6, tdp  d6 hoc van phan l6n & cao dang, dai hoc (58,7%).
trung nhiéu nhat & nhém 20-30 tudi (52,3%). Pasd Chan doan cat bao quy dau chiiyéu do hep bao quy
sinh s6ng & ndng thén (52,3%). Nghé nghiép chlilyéu  dau (64,2%). Thai gian lién vét mé trung binh 13,2 =
& hoc sinh, sinh vién (43,1%) va bd doi (33%). Trinh 5,4 ngay vdi 65,1% lién vét md < 14 ngay.

Bang 2. Pac diém tam ly cta ddi tuong nghién ciru (n = 109)

oy am . “ Binh Khéng Rat khéng
Rat don Pon | I -
Pic diém gy gy thuong dongy dongy
n % n % n % n % n %

Cangthangtro;\ﬁgu%l:atrmhlamthu 6 55 | 27 |248| 57 |523| 17 |156]| 2 1.8

Lo lang vé vét m& 12 | 11,0 43 [ 39,4 | 45 |41,3| 8 7,3 1 0,9

Tutin, thoaimai saucan thieptht | 34 | 330| 65 587 7 |55 | 3 |28 | 0 |00

Mong mudn gidi thiéu dich vu cho
ngudi quen 40 | 36,7 | 47 | 43,1 9 8,3 11 10,1 2 1,8

Trudc thi thuéat, da s6 ngudi bénh chicamthdy mirc  3.3. Mét s6 yéu t6 lién quan dén mirc dd hai long
d6 céng thang trung binh (52,3%) hodc nhe (24,8%), clQa ngudi bénh sau thl thuat cat bao quy dau tai
chi c6 5,5% rat cang thang. Lo lAng vé vét mé vin  Khoa Nam hoc, Bénh vién Trung uong Quan doi 108
kha phd bién chi c6 7,3% va 0,9% ngudi bénh cam
thay lo l&ng & mic do thap va khéng lo lAng. Sau
can thiép, hau hét ngudi bénh cam thay tu tin, thoai

Bang 3. Mai lién quan gilra yéu té nhan khau hoc
V@i sy hai long ciia nguwai bénh

mai (91,7%), chi c6 2,8% khéng déngy. Pang chuy,
ty l& mong muén gidi thiéu dich vu cho ngudi quen e Hai lon Chua hai
r&t cao (80,7%) cho thay mirc do hai long chung kha Yéu 506‘ r‘:e“ g long b
tich cuyrc. . n % n %
3.2. Mrc do hai long clia nguGi bénh Nhém tudi
<20 tubi
(n = 24) 16 | 68,0 8 32,0
12,8% L
’ 20-30 tuoi
(n=57) 53 |94,6| 4 | 54 |0,028
> 30 tubi
= 28) 26 [92,9] 2 | 7.
Noi &
Thanh thi
he52) 46 [88,5| 6 |11,5
0,668"
Nong thén
n<57) 49 (87,7 8 |123
87,2%
Trinh dé hoc van
= Hailong = Chua hailong < Trung hoc
phéthong | 13 |652| 6 |34,8
Biéu d6 1. Ty lé hai long (n=19)
vé6i qua trinh cat bao quy dau (n = 109)
, . Cao dang, dai 0,011
Ty & hai long chung véi tha thuat cat bao quy dau hoc (n =g64)' 59 192,2| 5 7,8
dat 87,2%. Diéu nay cho thay da s6 ngudi bénh co i
trai nghlem tich cyc va danh gia cao chat lugng dich Sau q@n hoc 23 | 88,5 3 11,5
vu tai khoa. (n=26)

g Crossrefd)) 97 -
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. Chua hai
Yéutslien | Hailong long
quan P
n % n %
Nghé nghiép
B6 d6i(n=36) | 33 | 91,7 3 0,08
Hoc sinh, sinh .
vién (n = 45) 36 | 80,0 9 20,0 | 0,118
Khac (n =28) 26 | 92,9 2 7,1

K&t quéa cho thay c6 2 yéu t6 lién quan dén su hai
long clia ngudi bénh sau tha thuat cat bao quy dau

théng ké (p < 0,05). Khéng tim thdy méi lién quan
gilra 2 y8u t6: chan doan cat bao quy dau, phuong
phap gidm dau.

Bang 5. Mdi lién quan gitra cac yéu t6 trong
va sau phau thuat véi sy hai long clia ngusi bénh

VEU S Lid Hai Chua hai
éu to lién long long
quan P
n % n %

Phuong phap can thiép

Cat tay truyén 08

73,7 | 10 | 26,3

gdbm: nhém tudiva trinh do hoc van, suw khéc biét nay théng (n = 38) <
c6 y nghia théng ké (p < 0,05). Khéng tim thdy moi oL s . 0,001
lién quan gitta céc y&u t6 nai séng va nghé nghiép Cat(r?i”%r)"ay 67 | 944 | 4 | 56
dén sy hai long chung clia ngudi bénh. -
, e en e 3 Thoi gian phau thuat
Bang 4. Méi lién quan gilra cac yéu t6 trudc can
thiép thu thuat véi sy hai long clia ngudi bénh Nhanh(n=54) | 49 | 90,7 | 5 | 9,3
N N 0,114
Chua ha BIRNINUONE | 46 | 836 | 9 | 164
g ki Hai long X (n = 55)
Yéu to lién long -
quan P Cang thang trong qua trinh tha thuat
n % n % Cang thang
adngthan
. L e - 24 | 72,7 9 27,3
Chan doan cat bao quy dau (n=33)
. Binh thuong <
Viém, hep bao _ 52 1 91,2 | 5 | 838
quy dau (n=70) 59 184,3| 11 15,7 (n=57) 0,001
. Khéng cang
Daidabaoquy | 5o | g33| o 6.7 0,519 thang (n = 19) 19 | 100,0 | 0 | 0,0
dau (n=30) ’ ’
Tinh trang dau
Thdmmy(n=9 8 (889 1 11,1 .
yn=9) Ratdau(n=13)| 7 | 53,8 | 6 |46,2
Bénh ly kem theo Pauvita(n=47) | 43 | 86,0 | 7 |140| -
Cén=18) | 16 |889| 2 |11.1| | | pauit(n=30) | 28 |100,0| 0 | 0,0 | 0001
Khéng(n=91) | 79 | 86,8 | 12 | 13,2 Khéngdau(n=19) | 10 | 100,0 | 0 | 0,0
Biét phuong phap giam dau Lo lAng vé vét mé sau can thiép
Gayté(n=103) | 90 [ 87,4 | 13 | 12,6 Ratloldang(n=12) | 3 25,0 9 | 75,0
0,725
Gay mé (n=6) 5 83,3 1 16,7 Loldng(n=88) | 84 | 95,5 4 4,5 <
0,001
Pugc nhan vién y té tu tw van trudc tha thuat Khoéng lo ldng s | 889 | 1 1111
(n=9) ’ ’

5 (n =104 2|1 1 1 % e .
Co(n=104) 93 |89 0.6 0.004 Pugc hudng dan cham séc vét mo tai nha
Khong(n=5) | 2 |40,0] 3 |60,0 C6(n=103) |93 |923 |10 |97 | .

Pa tim hiéu truwdc vé bénh ly Khong (n = 6) 2 33,3 4 66,7 0,001
Co (n=199) 90 [90,9] 9 9,1 < Qua trinh cham séc vét mé tai nha
Khong(n=10)| 5 |50,0| 5 |50,0] 9001 Khokhan(n=9) | 5 | 55,6 | 4 |44,4
K&t qua cho thay sau khi phan tich Chi-square, co Binh thuding
3 yéu t6 lien quan dén sy hai long cua ngudi bénh (n = 75) 66 | 88,0 | 9 |12,0 0,004
sau thl thuat cat bao quy dau bao gdm: bénh ly kém —
theo, dugc nhan vién y té tu van trude tha thuat, da I(De dgg;‘g 24 | 96.0 1 4.0
n = ’ ’

tim hiéu trudc vé bénh ly. Sukhéc biét nay céy nghia
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o Hai Chura hai
Yéu to lién long long
quan P
n % n %
Thoi gian lién vét mé
<14 ngay
(h=72) 70| 872 | 2 | 28|
N 0,001
2 14 ngay ’
(n=37) 25 | 67,6 12 | 32,4
Ty tin, thoai mai sau cat bao quy dau
Khéng ty tin
(n=10) 3 30,0 7 |70,0
<
Ty tin (n = 65) 59 | 90,8 6 9,2 | 0,001
Rattutin (n=34) | 33 | 97,1 1 2,9

Mong muén gidi thiéu dich vu cho ngudi quen

Khéng mong

muén (n = 13) 2 15,4 11 | 84,6
Binh thuong <
(n=9) 6 66,7 3 |33,3 0,001
Mong mudn
(n =87) 87 [100,0| O 0,0
Quay lai vién sau phau thuat
Céin=16) | 15| 938 | 1 | 63
0,363
Khéng (n=93) | 80 | 86,0 13 | 14,0

K&t qua cho thay su hai long clia ngudi bénh c6 mai
lién quan chat ché vdi cac yéu to trong va sau thu
thuat, dé la: phuong phap can thiép, su cing thang
trong qua trinh cat, tinh trang dau - md'c d6 lo lAng vé
vét mé, dugc huéng dan cham séc tai nha, qua trinh
cham séc vét mé, thoi gian lién vét mé, cdm giac ty
tin sau th thudt va mong mudn gidi thiéu dich vu (p
< 0,05). Trong khi d6, cac y&u t8 nhu thdi gian phau
thuat hay viéc quay lai vién diéu tri sau md chua ghi
nhéan maéi lién quan co y nghia théng ké.

4. BAN LUAN

Nghién ctru trén 109 ngudi bénh sau 30 ngay cat
bao quy dau cho thay ty l& hai long dat 87,2%, cao
hon so véi mét sé bdo céo qubc té: nghién cltu clia
Chen C.Hva cong sy (2023) dat 66,2% [4]. Ty l&é nay
cling tuong duong véi két qua clia Nguyén Hoai Bac
va cong su tai Viét Nam (2024) [5], cho thay su cai
thién rd rét trong cham séc, tu van va hd tro sau tha
thuat & b6i canh trong nudc. Nguyén nhan chinh clia
12,8% khoéng hai long bao gom dau rat, khoé vé sinh,
lau rung ghim/chi tiéu va lo lAng vé thdm my. Nhirng
van dé nay c6 thé dugc cai thién thdong qua kiém
soat dau t8t hon, huéng dan cham séc chi tiét va sl
dung ky thuat hién dai.

4.1. Méi lién quan gitra yéu t6 nhan khau hoc véi su
hai long chung ctia ngudi bénh

K&t qua nghién ctu chi ra rang nhém tudi va trinh
dd hoc van c6 anh hudng dang ké dén sy hai long.
Nhém dudi 20 tudi cé ty 1& hai long thap nhét (68%)
s0 V@i nhom 20-30 tudi (94,6%) va nhém trén 30
tudi (92,9%) vdi p = 0,028. Diéu nay tuong dong vdi
nghién ctru ctia Wirth K.E va cong su (2017) tai
Botswana, noi ngudi tré tudi co ty & hai long thap
hon do lo lAng vé thay déi cd thé va thiéu kinh
nghiém ty chadm séc [6]. Tuong tu, trinh dd hoc van
th&p (< trung hoc phé théng) ghi nhan ty & hai long
chi 65,2%, thdp hon nhiéu so véi cac nhém cao
dang, dai hoc va sau dai hoc (92,2% va 88,5%), p =
0,011. Nghién ctru clia Chen C.H va cong sur (2023)
cling bao céo rang trinh dd hoc van cao giup bénh
nhan hiéu rd hon vé quy trinh va ky vong thuc té, tir
dé cai thién trai nghiém [4]. Su khac biét nay c6 thé
gidi thich bdi kha nang tiép can théng tin va tuan thu
huéng dan cham séc ctia cdc nhém cé hoc van cao
hon.

4.2. Méi lién quan gilra cac yéu té trudc can thiép
tha thuat véi sy hai long chung clia ngu6i bénh

Nghién cltu da chira c6 3 yéu t6 trudc can thiép thu
thuat c6 lién quan dén su hai long chung clia ngudi
bénh, bao gobm: bénh ly kém theo, dugc nhan viény
té& tu' van trudc tha thuat, da tim hiéu trudc vé bénh
ly. Ngudoi bénh c6 bénh ly kéem theo hai long hon
(88,9% so vd&i 86,8%, p = 0,033) do ho caAm nhan Lgi
ich rd rét sau thd thuat nhu giam viém nhiém. Nhém
nay co ky vong thuc té€ hon, tap trung vao cai thién
sirc khoe thay vi thdm my. Viéc tu van trudc thu
thuat va tim hiéu thong tin vé bénh ly déng vai trd
quan trong. Nhém dugc nhén vién y té tu van dat ty
(& hai long 89,2% cao han nhiéu so v&i nhom khéng
dugc tu'van (40%; p = 0,004). Tuong tu, nhom ty tim
hiéu trudc vé bénh ly dat 90,9% hai long, gan gap déi
nhom khéng tim hiéu (50%; p < 0,001).

K&t qua nay khang dinh gia trj cla hoat dong gido
duc sutic khoe va tu van trudc md dé bénh nhan hiéu
rd vé quy trinh, lgi ich, nguy cd cling nhu cach cham
sOc sau thd thuat dugc tot hon.

4.3. Méilién quan giira cac yéu td trong va sau phau
thuat vdi su hai long clia ngudi bénh

Chung t5i tim thay su hai long clia ngudi bénh cé
mai lién quan chéat ché vdi nhiéu yéu to trong va sau
phau thuat, trong d6é nhom cét bang may coé ty L& hai
long cao haon rd rét so véi nhom cét tay truyén théng
(94,4% so vé6i 73,7%; p < 0,001). K&t qua nay phu
hgp véi nghién cu ctia Krill A.J va cOng su tai My
(2011) khi bdo céo rang ky thuat hién dai giup giam
bién chirng, cai thién thdm my va tir d6 nang cao
sy hai long [7]. Céc yéu t6 tdm ly va cham séc thé
hién “hiéu Gng lidu - dap &ng”: mic dd cang thang
trong tha thuat cang thap thi sy hai long cang cao (p
<0,001). Pau sau mé cang it thi hai long cang lén, tir
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53,8% & nhom rat dau tang lén 100% & nhom dau it
ho&c khoéng dau (p < 0,001). K&t qua nay tuong dong
véinhiéu nghién clru trude, khi mirc do dau dugc coi
la mot trong nhitng yéu td anh hudng manh nhat dén
trai nghiém sau th( thuat [6]. Lo lang vé vét mé cang
thap thi hai long cang cao (p < 0,001). Nguoi bénh
khéng dugc hudng dan chicé 33,3% hai long, trong
khi nhém dugc huéng dan dat t6i 90,3%. Ngudi bénh
dugc hudng dan cu thé, hiéu ré cach cham séc sé dé
dang thuc hién, it bién chirng va cam thay yén tdm
hon. Nguagc lai, khi gap khé khan trong vé sinh hoac
cham sdc vét thuong (chay mau, sung dau, bat tién
khi vé sinh), ty & hai long giam xuéng 55,6%. Thoi
gian lién vét m6 cling la yéu td dang luu y: nhom dudi
14 ngay c6 97,2% hai long, trong khi nhém = 14 ngay
chidat67,6% (p <0,001). K&t qua nay ciing c6 nhén
dinh cua Krill A.J va cdng su rang t6¢c do hoi phuc
la thudc do quan trong anh hudng dén sy hai long
[7]. Ngudi bénh cé cdm giac tu tin, thoai mai sau
tha thuat dat ty (& hai long gan nhu tuyét déi (90,8-
97,2%). Tuong tu, nhirng ngudi cé6 mong mudn gidi
thiéu dich vu cling dat mirc hai long tuyét doi 100%,
trong khi nhém khéng mong muén gidi thiéu chi dat
15,4%. Diéu nay tuong dong véi nghién cu cua Krill
A.J va cong su khi chi ra rang bénh nhan hai long véi
két qua phau thuat va tu tin vdi qua trinh phuc hoi
c6 xu huéng chia sé va gidi thiéu dich vu cho nguai
khac [7].

4.4. Han ché va kién nghij

Han ché trong nghién cltu ctia chang t6i la ¢& mau
twong d6i nhd nén thang do 5 mic dugc gop thanh 3
muc khi phan tich c6 thé lam giam dé chitiét chia di¥
liéu [3]. Thi hai, thai gian theo ddi ngan (30 ngay sau
phau thuat), chua phan anh day du su hai long lau
dai va céac bién chirng mudn. Thi ba, cong cu khao
sat chu yéu dua vao tu bdo céo clia ngudi bénh, cé
thé chiu anh hudng bdi yéu t8 chi quan hoac thién
l&ch ghi nha.

K&t qua nghién cltu goi y rang dé nang cao su hai
long cuia ngudi bénh, cd sdy té can chu trong: kiém
soatdau t8t trong va sau md, tang cudng twvan, tran
antam ly, ddm bao hudng dan chdm séc sau mé day
da, dao tao nhén vién y té vé thai do, ky nang giao
ti€p. Ngoai ra, can cé nhirng nghién clru da trung
tam, c& mau l6n hon dé khing dinh va md& rong cac
yéu té lién quan.
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5. KET LUAN

Ty L& hai long chung clla ngudi bénh sau thu thuat
cat bao quy dau dat 87,2%. Nghién cltu cho thay sy
hai long clia ngudi bénh co lién quan dén nhiéu yéu
t8, trong dé nhém tudi va trinh dé hoc van c6 anh
hudng ro rét. Ggiai doan trudc phau thuat, cac yéu
t6 quan trong gdm: c6 bénh ly kém theo, dugc nhan
viény té tu'van va viéc ngudi bénh chi dong tim hiéu
théng tin. Trong va sau phau thuét, sy hai long chiu
tac dong bdi phuong phap can thiép, mirc do dau, lo
l&ng vé vét mé, dugc hudng dan chdm séc, qua trinh
cham séc, thoi gian lién vt md, cam giac tu tin sau
thd thuat va mong muén gidi thiéu dich vu.
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