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Ha Thi Lien™, Pham Thi Thu Huong', Bui Thi Cham', Nguyen Duc Viet', Nguyen Thi Phuong?

"Phenikaa University - Nguyen Trac Street, Yen Nghia Ward, Ha Dong Dist, Hanoi City, Vietham
2Ha Dong General Hospital - 2 Be Van Dan Street, Quang Trung Ward, Ha Dong District, Hanoi City, Vietnam

Received: 23/05/2025
Revised: 08/06/2025; Accepted: 17/06/2025

ABSTRACT

Objective: Describe the health education knowledge of nurses and identify some related
factors at Ha Dong General Hospital in 2023.

Subjects and methods: Cross-sectional study design on 264 nurses working in clinical
departments of Ha Dong General Hospital from November 2023 to November 2024.
The interview toolkit was designed based on the content of health education skills with
Cronbach's alpha coefficient = 0.807.

Results: 89% of nurses have satisfactory knowledge in health counseling and education.
Factors related to health education knowledge include: Professional qualifications and
training in health education and counseling.

Conclusion: Nurses' health education knowledge is quite high, it is necessary to focus
on training to improve professional qualifications and health education knowledge for
nurses.
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ABSTRACT
Muc tiéu: M6 ta kién thirc gido duc sirc khoe cuia diéu dudng va xac dinh mot s6 yéu to lién
quan tai BEnh vién da khoa Ha Béng nam 2023.
Pai twgng va phuong phap: Thiét k& nghién cttu cit ngang trén 264 diéu dudng dang lam
viéc tai cac khoa lam sang bénh vién Bénh vién da khoa Ha Dong tir thang 11/2023 dén
thang 11/2024. B6 cong cu phong van dudc thiét ké dya trén cac ndi dung vé cac ky nang
gido duc surc khoe vdi hé sé Cronbach’s alpha = 0,807.

K&t qua: 89% diéu dudng co ki€n thirc dat trong tu van, gido duc strc khde. Céc yéu to lién
quan dén kién thirc gido duc strc khoe bao gom: Trinh d6 chuyén mén va dugc tap huan vé
tw van, giao duc strc khoe.

Két luan: Kién thirc gido duc strc khde cua diéu dudng vién & mic khéa cao, can tap trung
cobng tac dao tao nang cao trinh dé chuyén mon, kién thirc gido duc strc khde cho diéu
dudng la can thiét.

Tirkhéa: Kién thire, gido duc strc khoe, digu dudng.

1. DAT VAN DE

Gido duc stric khde ( GDSK) cho ngudi bénh la nghia
vu quantrongclanhanviényté (NVYT)noichungva
diéu dudng (BD) noi riéng, gép phén gilp cho ngudi
bénh dat dugc tinh trang sirc khoe t6t nhat sau khi
diéu tritai bénh vién, nham nang cao kién thirc, thay
ddi thai dé théng qua cac hoat déng ma chinh nguai
bénh tu chd dong thay déi hanh vi co Lgi cho sutric
khoe ctia minh dé nang cao sic khoe ca nhan, gia
dinh va céng dong [1], [2].

O Viét Nam, nghi quyét s6 46/NQ-TW ngay 23 thang
02 nam 2005 clia Bd chinh tri da khang dinh céng
tac théngtin, truyén théng, gido duc sirc khde & mot
trong nhi*rng nhiém vu quan trong va la giai phap chu
yéu dé bao vé, chdm séc va nang cao stic khoe nhan
dan trong tinh hinh mdi [3].

Gido duc strc khode la qua trinh gitip ngudi bénh thu
thap dugc nhirng kién thirc, ky nang va nhirng diéu
céan thiét dé thuc hién tu cham séc hudng tGi muc
tiéu hd trg ngudi bénh tham gia hinh thanh cac quyét
dinh, hanh vi cham soc ban than, giai quyét van dé
va phéi hop véi nhan vién y té dé cai thién két qua

*Tac gia lién hé

ldm sang, tinh trang stric khoe va chéat lugng cudc
séng[4].

Néu DD cham sdc tu van GDSK t&t cho NB sé dat
muc tiéu tadng cudng chat luong diéu tri, tang kha
nang phuc hoéiva caithién chat lugng cudc séng cho
NB, giam s6 lan nhap vién, tiét kiém chi phi cho diéu
tri. Tuy nhién, dé cé dugc cong tac tu van GDSK tét
thi ngudi BD cén phai cé kién thirc va ky nang thuc
hién GDSK t&t [5].

Nghién clru ctia Nader Aghakhaniva cong su (2012)
tai Iran cho thay diéu kién GDSK trong céac bénh
vién chua t6t va hau hét BD cho rang GDSK cho NB
khong phai nghia vu ctia ho va (73,6%) BD khong y
thirc vé tam quan trong ctia GDSK cho NB va thuc
day cong viéc ctia ho [6].

Nghién cltu ciia M Pueyo-G nam 2021 vé kién thirc,
ky nang, diac diém ca nhan cua DD dé thyc hanh
GDSKtrén 458 BD ldam sang tlr2 bénh vién ¢ Tay Ban
Nha cho thay cac yéu té anh hudng chinh dén viéc
thuc hanh GDSK (& thi€u dao tao (71,4%), thiéu thoi
gian (67,5%) va khéi lugng cong viéc cao (67,3%) [7].
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Thong tu 31/2021/TT-BYT ngay 28/12/2021 ctia BO
Y t&€ quy dinh hoat déng DD trong bénh vién can t6
chirc cac hinh thic tu van, hudng dan GDSK phu
hgp. NB nam vién dugc DD, hd sinh tu van, hudng
dan GDSK trong thdi gian ndm vién va sau khi ra vién
phu hgp véi tinh trang bénh tat [4].

Bénh vién da khoa Ha Béng dugc xay dung va phat
trién trén dia ban thi xa Ha Péng (nay & Quan Ha
DPoéng), bénh vién da khoa Ha Béng da gan lién véi
sy hinh thanh va phat trién cua thi xa Ha Dong va
tinh Ha Tay (c0). Bénh vién da khoa Ha Dong lubn
la su lwa chon dang tin cdy clia ngudi bénh va ludén
ti€p nhan ngudi bénh dén tham kham va diéu tri
céc bénh thudc cac khoa ldm sang khéi ngoai, ld&m
sang khaindiva can lam sang. Trong nhiéu ndm qua,
bénh vién da chién khai nhiéu hinh thi’c GDSK cho
ngudi bénh nhu té chic cac budi GDSK, chi€u phim
anh, treo paner, ap phich trong khuén vién va phong
bénh. Qua két qua danh gia cong tac diéu dudng
nam 2021 clia cac Khoa va bénh vién cling con mot
s6 diém diéu dudng thuc hién chua thuc su day du,
dac biét la cong tac gido duc sirc khde cho ngudi
bénh [4], V&i mong mudn cung cap théng tin c6 co
sd khoa hoc, gilp cong tac tu van GDSK clia bénh
vién ngay cang dat hiéu qua cao, nang cao chat
lugng diéu tri cing nhu nang cao chat lugng cudc
s6ng cho ngudi bénh do vay, tdi da thuc hién nghién
cltu: “Thuc trang kién thire, thuc hanh gido duc sic
khée cua diéu dudng tai khoa ldm sang Bénh vién Da
khoa Ha Béng ndm 2023 va mét sé yéu té lién quan”.

2. POI TWONG VA PHUONG PHAP NGHIEN CU'U
2.1. Déi twgng nghién clru

La Diéu dudng dang lam viéc tai cac khoa lam sang
Bénh vién Da khoa Ha Bong va dong y tham gia vao
nghién cuu.

2.2. Thoi gian va dia diém nghién ciru
- Thoi gian: 11/2023 dén 11/2024.

- Dia diém: Cac khoa lam sang, Bénh vién Pa khoa
Habong.

2.3. Thiét ké nghién ctru
- Thiét k& nghién clru: C4t ngang.

- C& mau va phuong phap chon mau: Chon méau
toan bo 305 Diéu dudng lam viéc tai 24 khoa lam
sang clia Bénh vién. Trong qué trinh nghién clu
chung t6i thu thap dugc 264 déi tugng nghién clru
da tiéu chuén lya chon tham gia vao nghién curu.

- B6 cOng cu dugc thiét ké dua trén cong van hudng
dan hoat dong truyén théng gido duc strc khoé nam
2014 ctia BO Y t€ [5]. Bén canh do, bd cong cu tham
khao tir nghién clru clia tac gia Trinh Thi Tuyét (2022)
thuc hién tai Bénh vién noi tiét Trung uong [9]. Pong
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thoi t6 chic digu tra thir trén 30 diéu dudng, kiém
dinh d6 tin cay vdi gia tri Cronbach’s alpha = 0,807

- Phuong phép thu thap sé liéu: Diéu tra vién giai
thich rd muc dich ctia nghién ctu, huéng dan cach
tra |6 cau hoi va giai dap thadc mac cho déi tuong
tham gia nghién cttu. S6 liéu dugc thu thap bang bd
cong cu cé san, phong van, quan sat tai cac khoa
lAm sang.

- BO c&u hoi vé kién thirc: bao gom 30 cau; kién thire
tw van, GDSK cho ngudi bénh lic nhap vién (07), tw
van, GDSK cho ngudi bénh khinam vién (08), tuvan,
GDSK cho ngudi bénh luc ra vién (05). Noi dung ky
nang GDSK la nhirng cau hdi vé ky nang ma BD da
str dung trong qua trinh GDSK cho ngudi bénh gom
¢6 10 cau hoi. Mdi cau chon dung dugc 1 diém, tra
(&1 sai dugc 0 diém. Tong diém cao nhat la 30 thap
nhat & 0 diém, diém cang cao thé hién diéu dudng
cang c6 kién thirc dung vé GDSK cho nguoi bénh.
Dwa vao tra loi clua diéu dudng ki€n thirc sé dugc
phan mulc nhu sau: muirc dat = 24 diém, mic chua
dat <24 diém.

- Phén tich s6 liéu: S&r dung céac thuat toan thong ké
bang phan mém SPSS 20.0.

- Pao dirc nghién ctru: Nghién clru dugc su chép
thudn cta Ban lanh dao Bénh vién Pa khoa Ha
Pong va HoOi dong dao didc cua trudng Pai hoc
Phenikaa, theo quyét dinh s6 023.09/ PHP - HDDD
ngay 18/12/2023 sy tu nguyén tham gia clia cac déi
twgng nghién cliru. Moi théng tin lién quan dén ca
nhan chi phuc vu cho muc dich nghién cltu. Nghién
cltu nay dugc tai trg bdi Truong Dai hoc Phenikaa
cho dé tai ma s6 PU2023-1-D-03.

3. KET QUA

K&t qua nghién cltu trén 264 Diéu dudng tai cac
khoa lam sang Bénh vién Da khoa Ha Bong cho két
qua nhu sau:

Bang 1. Kién thirc dang
vé mot s6 ky nang cla diéu dudng khi GDSK

Ki€n thirc vé ky nang lam | S6 lugng

quen (n) V1€ (%)

Kién thirc dung vé ky nang lam quen

Chao hoi than mat 225 85,2
Néu ro ly do, y nghia clia
budi gido duc sic khoe 199 75,4
Quan tdm dén cac dac
diém, van dé cla ngudi 241 91,3
bénh va gia dinh
Kién thirc dang vé ky nang 054 96.2

quan sat
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Ki€n thirc vé ky nang lam

S6 lugng

quen (n) Ty 1& (%)
Kién thire dung vé ky nang lang nghe
Nghe chti dong 194 73,5
L&ng nghe va déng cam 185 70,1
Khong dot ngot ngét i 211 79,9

Kién thirc dang vé ky nang dat cau hoi

Tim hiéu biét ciia ngudi

bénh 250 94,7

S dung cau hdi dong, ma 264 100,0
Dung tir nglt phd théng 251 95,1
Khéng nén héi ngoai chu dé 148 56,1

Ki€n thirc ding vé ky nang giai thich

Giai thich mdt cach trinh tu,
logic

198

75,0

S dung tir nglr dé hiéu, phu
hgp v&i ngudi bénh

254

96,2

K&t hgp cac phuong tién
sinh déng (bao, tranh
anh,...)

213

80,7

Thé hién sy tdn trong ngudi
dat cau hoi

217

82,2

Kién thire vé k¥ nang str dung tai liéu tir nhirng

nguén

S dung tai liéu chinh quy

(séch, an pham, béo, luat, 252 95,5
théng tu, hudng dan,..)
S dung tai liéu khéng chinh
théng: trén mang xa hoi, 107 40,5

internet, truyén miéng,..

Nhan xét: Doi véi ky ndng lam quen cla diéu dudng
khi GDSK, diéu duéng co kién thirc dung cao nhat la
quan tdm dén céc dac diém, van dé clia ngudi bénh
va gia dinh chiém 91,3. D&i v6i ky nang lang nghe
khi GDSK, diéu duéng co kién thirc dung cao nhat la
khéng dot ngdt ngat Loi chiém 79,9%. D6 vdi ky nang
vé dat cau hoi khi GDSK, diéu dudng cé kién thirc
dudng cao nhat la st dung cau hdi déng, m& chiém
100,0. DSi vdi ky nang vé giai thich khi GDSK, diéu
dudng co kién thirc dung cao nhat la st dung tlr nglr
dé hiéu, phu hgp véi ngudi bénh chiém 96,2%. Dai
Vi k¥ ndng sir dung tai liéu khi GDSK, diéu dudng sur
dung tai liéu chinh quy chiém 95,5%.

mPat

m Chura dat

Bi€u d6 1. Ty lé kién thirc vé tu van, gido duc stic
khée cua déi twong nghién ciru

Nhan xét: Trong s6 264 diéu dudng tham gia nghién
clru c6 89% diéu dudng c6 kién thirc datva 11% diéu
dudng cé kién thirc gido duc stc khoe chua dat.

Bang 2. Ma&i lién quan gilra kién thirc va mot sé dac diém ctua DTNC

Kién thirc
Pat Chua dat OR 95%CI p
n % n %
Gidi tinh
N 209 88,9 26 89,7
0,93 (0,26-3,28) 0,603
Nam 26 11,1 3 10,3
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Ki€n thirc
Pat Chua dat OR 95%CI p
n % n %
Trinh dé chuyén moén

Pai hoc/sau dai hoc 78 33,2 4 13,8
3,11 (1,04-9,23) 0,023

Trung cap/cao dang 157 66,8 25 86,2

Tham nién cong tac

>5nam 189 80,4 22 75,9
1,31 (0,53 - 3,25) 0,36

<5nam 46 19,6 7 24,1

Vitricong tac

Dbiéu dudng truang 21 8,9 4 13,8
0,61 (0,19-1,93) 0,288

biéu dudng truc ti€p cham séc 214 91,1 25 86,2

Tap huén vé gido duc sirc khde

batung 224 95,3 24 82,8
4,24 (1,36-13,24) 0,021

Chua khinao 11 4,7 5 17,2

Sé lwvgng NB cham séc hang ngay

<10 ngudi bénh 114 48,5 14 48,3
1,01 (0,47-2,18) 0,57

2 10 ngudi bénh 121 51,5 15 51,7

Nhan xét: Nhom diéu dudng cé trinh dé dai hoc va trén dai hoc ¢6 kién thirc dat cao hon so véi nhom diéu
dudng c6 trinh d6 cao dang trd xudng véi OR = 3,11. Nhém diéu dudng da tirng dugc tap hudn vé GDSK cé
ki€n thirc dat cao hon nhom diéu dudng chua khi ndo dugc tap huan vé GDSK vdi OR = 4,24. Su khéac biét
coy nghiathdng ké (p <0,05). Nghién cltu clia ching téi chua tim thay su khac biét gilra ki€n thirc vé tu'van,
GDSK cuia diéu dudng vdi yéu td gidi tinh, tham nién cong tac, s6 luong ngudi bénh chadm soc hang ngay, vi

tri cong tac.

4. BAN LUAN

Trong céc kién thirc gido duc sic khoe thi ky nang
ldm quen la ky nang can thiét dau tién gilp tao dugc
thién cam ban dau va tao dugc madi quan hé gan gai
vGi ngudi bénh va gia dinh ngudi bénh. V&i kj nang
nay, ngudi diéu dudng can phai chao hoi thadn mét,
cung cép ly do va y nghia ctia budi GDSK cho ddi
tuong dé ho hiéu vé van dé va cung phdi hgp trong
qua trinh trao déi, tir d6 nang cao hiéu qua ctia budi
truyén thong gido duc stc khoe. Déi vdi véi ky nang
ldam quen cula diéu dudng khi GDSK chiém ty l&é cao
nhat la quan tdm dén cac dac diém, van dé cla
ngudi bénh va gia dinh chiém 91,3%. Day la mot két
qua t6t, diéu nay cho thay diéu dudng da ngay tir
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budc dau tao dugc madi quan hé gan gli véi ngudi
bénh va gia dinh ngudi bénh. Giao ti€p cing la mot
trong ba y&u t6 lam tang hiéu qua clia viéc cham soc
va diéu tri. Ngudi bénh vao bénh vién khéng nhirng
dugc cham séc bangcac dichvuyté (sirdungthudc
an toan, ap dung hoa chét va cac ky thuat y té€ cé
chuyénsau,...) ma con dugc cham séc bang phuong
thap tamly, thé hién qua cach thic giao ti€p clia can
b6y t& véi ngudi bénh. Digdu dudng déng mot vai tro
rat quan trong viéc khuyén khich ngudi bénh va gia
dinh ho tham vao cac quyét dinh lién quan dén diéu
tri hodc cham séc. Tuy nhién, k&t qua nghién clru
ctia Trinh Thi Tuyét tai bénh vién ndi tiét trung uong
thi cho thay ky nang lam quen cla diéu dudng khi
GDSK chiém ty & cao nhét la néu rd ly do, y nghia
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cuia budi gido duc strc khoe (94,1%); thdp nhéat la
quan tdm dén déc diém, van dé chia ngudi bénh [9].

Ky nang quan sat chinh la cach nhin nhan hién
tugng, phantich suvat trong moi trudng xung quanh
mot cach chi tiét, cé phan tich dé phuc vu cho muc
dich ré rang va co két luan chinh xac vé mot van
deé, hinh hudéng nao dé . Trong bat ky linh vuc vao,
tir nghién ctu, khoa hoc, céng nghé, dich vuy,... dac
biét la nganh y t&, cac can bd y t& déu doi hoi & moi
nguadi phai cé ky nang quan sat. Vi noé gitp nhan ra
dugc ban chat clia moivan dé, tinh huéng mot cach
nhanh chdéng, tir dé dua ra nhirtng phuong phap, y
tudng thich hgp nhat. Quan sat 1a st dung mat dé
thu thap théng tin. Khi quan sat c6 thé phan doén
dugc ngudi nhan théng tin c6 chi y dén van dé hay
khong va mirc d6 cung cdp théng tin da thich hop
chua? Gilup cho ngudi thuc hién truyén théng gido
duc strc khoe hiu dugc ddi tugng cé nhirng phan
hoi tich cuc hay khéng dé diéu chinh cho phu hop.
Pabi vai ky nang quan séat clia dieu dudng khi GDSK
chiém ty l& cao 96,2%.

Ngudi lam GDSK can biét ldng nghe d6i tuong dugc
GDSK dé thu nhan dudgc céc thong tin tir déi tugng.
C6 dugc thong tin phan hdi dung da dé biét nodi
dung thong tin, théng diép can truyén tai co dugc
ddi tugng tiép nhan va hiéu dang hay khong. Khich
& ngudi dugc GDSK tham gia tich cuc hon. Thé hién
sy dong cdm, thau hiéu van dé, hoan canh cua déi
tuong. Khong chi nghe bang tai ma con phai nhin
bang mat, dung ctf chi, dang diéu dé khich l&. Cling
theo nghién cltu thi ky nang lang nghe ch déng cua
diéu dudng khi GDSK chiém ty l& 73,5%, thap nhat
(& lAng nghe va ddng cam chiém 70,1%.

Ky nang dat cau hoi cta diéu dudng khi truyén thong
gido duc sic khoe thi ky ndng hoi la dé diéu dudng
c6 dugc céc théng tin tir cac déi tugng dugc GDSK,
dac biét dé la dé thu thap nhirng théng tin phan
ho6i clia ho. Khi dat cdu hai giup ching ta biét dugc
nhan thirc, thai d6, hanh vi clia doi tugng ma ching
ta dang GDSK va qua dé huéng dan céc y tudng, (i
khuyén, hanh dong ciia minh mét cach thich hop.
Trong cac hoat dong GDSK, truc ti€p hoi dé la dé
diéu dudng vién tham do céc phan ng, tao nén
khéng khi giao tiép s6i ndi, tich cuc, thu hat sy tham
gia, tap trung sy chu y suy nghi, khéu ggi nhirng sang
kién, kinh nghiém clia déi tugng, nhat la déi vdi cac
cudc thao ludn nhom. Cau haithi phaithé hién dugc
nhitng diéu cd ban nhu: Cai gi? Khi nao? Ai va nhu
thé& nao?...C4au hdi co hai thé loai dé la “ Dong” va
“M@”. V&i két qué da thu thap dugc, ki€n thic dang
vé ky nang dat cau hoi khi GDSK chiém ty & cao nhéat
95,7%. 100% diéu dudng s dung cau hoi dong, mé&
khidatcauhoivathap nhatlakhonghdicauhoingoai
chu dé (56,1%). Nghién cru nhan thirc vé chat lugng
cham sdéc tai phong cép cltu va xac dinh cac khu
vuc cai tién chat lugng cliia Muntlin, Gunningberg
va Calsson (2006) tai Thuy Dién cho thdy hon 20%

ngudi bénh cho rang da khéng nhan dugc cac théng
tin htu ich tir diéu dudng vé cach cham soc ban
than [8].

Muc dich quan trong ctia GDSK dé chinh a thuyét
phuc dugc déi tugng thuc hanh nhirng hanh vi cé
lgi cho surc khde. Va dé thuyét phuc dugc nhirng ddi
tugng thi ngudi thuc hién GDSK can phai phéi hgp
v@i nhiéu ky nang nhu lam quen, noi, hoéi, nghe, sir
dung phuong tién va hinh anh, vi du minh hoa, hd
tro déi tugng, giai thich cdn ké, dé hiéu dé lam cho
ngudi duge GDSK tin tudng vao nhirng thong diép
clia ngudi guti la dung dan va dua lai lgi ich vé suc
khée va thuc hién theo. P& thuyét phuc dugc thi
ngudi thuc hién GDSK can biét giai thich, giai thich
vai trd quan trong dé thuyét phuc ngudi dugec GDSK
tin va lam theo. DGi v&i Iy nang giai thich cla diéu
dudng khi GDSK chiém ty L& cao nhét la sirdung cau
hai dé& hiéu, phi hop Vi ngudi bénh (96,2%), thay
nhat la giai thich mot cach trinh tu, logic (75,0%).

Phéi hgp st dung tai liéu khi GDSK truc ti€p sé tao
nén tinh hap dan clia hoat déng gido duc va giup
déi tugng dé hiéu van dé han. Nhirng hinh anh vi du
minh hoa dung luc, dung chd, dung ndi dung, dung
ddi tuong c6 thé cé tac dung thuyét phuc hon nhigu
s0 vdi loi n6i. Do vdi ky nang sirdung tailiéu clia diéu
dudng khi GDSK, diéu dudng phan l&n quantam dén
viéc co tai liéu, phuong tién hay khong chiém 97%.
Trong khi do viéc stir dung tai liéu chinh quy (sach, an
pham, bao, luat, théng tu, huédng dan,...) 14 95,5% va
viéc str dung tai liéu khong chinh théng (trén mang
xa hoi, internet, truyén miéng,...) la 40,5%.

K&t qua nghién clru nay cho thay ty & diéu dudng
cé kién thirc dat vé tuvan, gido duc strc khoe chiém
89%. K&t qua nghién clru cao han nghién clru cla
Trinh Thi Tuyét tai bénh vién ndi tiét trung vong va
ctia Tran Thi Hang Nga tai bénh vién da khoa tinh
QuangTricho két qua lan lugt la 64,1% va 66,8%. Su
khac biét nay c6 thé do dia diém va thoi gian nghién
ctru khac nhau nén cho két quéa khac nhau [5], [9].
Gido duc stic khée la s* ménh cao ca cla ngudi
lam coéngtac y té néi chung va diéu dudng ndi riéng,
ngoai viéc cham séc diéu trj thi viéc huéng dan, tu
véan, gido duc sirc khoe cho ngudi bénh clia diéu
dudng gitp cho nguoi bénh c6 dugc nhirng kién
thire, k§ nang dé cé thé tu' phong bénh, theo déi dién
bién clia bénh va ty nguyén chap hanh cac hudng
dan chuyén mén. Da&i véi kién thirc GDSK cho ngudi
bénh lic vao vién la rat quan trong gilip cho ngudi
bénh b&t dugc tinh hinh ctia bénh ciing nhu néi quy,
quy ché& cuia Bénh vién trong qua trinh nam vién.

Nhém diéu dudng c6 trinh d6 dai hoc va trén dai hoc
c6 kién thirc dat cao hon so v@i nhém diéu dudng
c6 trinh d6 cao dang trd xuéng véi OR = 3,11. Nhém
diéu dudng da ting dugc tap huan vé GDSK cé kién
thirc dat cao hon nhém diéu duéng chua khi nao
duoc tap huan vé GDSK véi OR = 4,24. Su khac biét
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coy nghia théng ké (p < 0,05). K&t qua cho thay, viéc
nang cao trinh do, cap nhat kién thirc qua céac khoa
dao tao ngén han/ dai han gitip cho DD lam viéc
tyw tin va hiéu qua, cham séc NB an toan. D3 co rat
nhiéu nghién ctu chi ra rang dao tao tap huan cé
anh hudng dén kién thire, thuc hanh gido duc sutric
khoe cua diéu dudng. K&t qua nghién ctru hién tai
phu hgp véi nghién ciru ctia Nguyén T4t Thang tai
bénh vién Knam 2021 nhém diéu dudng duge tham
gia tap huén vé truyén théng gidao duc strc khde co
kiénthirc dat cao gap 5,1 lan so vdi nhém chua dugc
dao tao [10] va clia M Pueyo-G nam 2021 céc diéu
dudng dugc dao tao/tap huén trudc do vé gido duc
strc khoe duge danh gia cao hon vé kién thire, thuc
hanh [7]. Chinh vi vay ddi vdi cac cd sdy t&é can ma
cac |3p tap huan cap nhat kién thirc chuyén moén
va ky ndng GDSK cho DDV dinh ky theo quy dé nang
cao kién thic cho nhém doéi tugng chua duge tham
gia. B&n canh do diéu dudng cling can dugc hoc tap
nang cao trinh dé chuyén mon. Thuc té cho thay
diéu dudng c6 kinh nghiém va trinh d6 chuyén moén
cao khéng nhirng giup cho coéng viéc thuan lgi ma
khi gap phai tinh hudng phan cép thi can xir ly mot
cach nhanh chéng, ma ngay ca viéc truyén dat lai
kinh nghiém cho nhan vién mdi ciing dé dang hon.
Diéu nay hoan toan phu hop vdi két qua nghién clru
cua Lipponen (2006) cho rang trinh do cla diéu
dudng la yéu té quan trong lién quan rd rang vdi kién
thirc tot hon 80% diéu dudng co trinh do hoc van cao
dai hoc cé kién thirc tot hon, trong khi con s6 nay &
nhirng diéu dudng cé trinh dd hoc van trung cap chi
khoang 30% véi p= 0,002 [11].

Han ché cua nghién ctru: Thu thép sé liéu qua bd
cau hoi thiét k& sin c6 thé gap sai s6 do BD c6 thé
chua hiéu rd cau tra loi hodc bo sét cau hoi. Nghién
clu vién han ché bang cach huéng dan cach tra Loi
va kiém tra ky thong tin tirng phiéu khi thu lai.

5. KET LUAN

Diéu dudng co kién thic vé GDSK dat chiém ty &
89%. Doi vdi ky nang lam quen clia diéu dudng khi
GDSK: 91,3% diéu dudng quan tdm dén céac dac
diém, van dé cla ngudi bénh va gia dinh. D&i vai ky
nang quan sat khi GDSK diéu dudng ty & quan sat
téng thé cac hién tugng lién quan dén céac van de,
chu dé strc khde ma chung ta chuén bi néi chuyén
chim 96,2%:; D3i véi k§ nang l&ng nghe khi GDSK ty
(& cao nhat la khdng dot ngdt ngat l&i chiém 79,9%;
D&i véi k§ nang dat cau hoi 100% didu dudng st
dung cau hoi dong md khi thuc hién tu van, GDSK.

Céc yéu td lién quan dén kién thic dat cua diéu
dudng khi GDSK bao gom: trinh dé chuyén moén va
dugc tap huén vé gido duc suric khoe.
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